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La preocupacién por la educacién ha convertido a la formacion de los profesores en un punto estratégico de transforma-
ci6n, a partir del cual, se lograrfa el mejoramiento de la calidad educativa. El objetivo de esta investigacién es obtener
hip6tesis acerca de la formacién psicolégica que es necesaria para los futuros maestros, desde la comprensién que ellos
hacen de su prictica pedagégica. La métodologia utilizada para el estudio es de tipo cualitativa. Los principales temas
discutidos por los profesores se refieren a fortalezas y debilidades de la formacién inicial, dificultades al llegar a la
préctica, consecuencias del gjercicio docente, macro contexto de desempefio, micro contexto de desempefio, significa-
dos sobre educacién y trabajo pedagogico, propuestas de los profesores sobre su formacién inicial, psicol6gica y sobre
aspectos laborales. La propuesta que los profesores hacen sobre la asignatura de psicologia, y a partir de ella a la
formacién docente en general, es que las teorfas educativas se vinculen con la realidad escolar, especificamente, que la
asignatura sea un apoyo para establecer relaciones de colaboraci6n con los demds actores educativos.

The concern for education has turned teachers’ training into a strategic point of transformation, from which the
improvement of educational quality would be achieved. The objective of this study is to obtain hypothesis about the
psychological preparation that is necessary for prospective teachers, from their understanding of their pedagogic practice.
The methodology used is of qualitative type. The main topics discussed by the teachers refer to strenghts and weaknesses
of their education, difficultics when starting their practice, consequences of their work as teachers, macro context and
performance, meaning of education and pedagogic work, proposals about their initial psychological, and work related
issues. The proposal that teachers make on the psychology subject, and starting from it to educational training in
general, is that educational theories should be linked to the reality of the school, specifically, that the subject should be

a suppott to stablish collaborative relationships with the other educational actors.

Introduccién

La sociedad actual exige que las instituciones
educativas formen personas capaces de funcionar
en sistemas sociales complejos, y que puedan res-
ponder en forma creativa a las demandas que se les
plantean. Esto se traduce en nuevos roles para el
profesor, segin los cuales debiera existir una pre-
ocupacién especial por el aprendizaje, la creativi-
dad y el ensefiar a los nifios a pensar.

Si bien la psicologia educativa tiene importan-
tes desarrollos tedricos que pueden servir de apoyo
al profesor en su labor pedagdgica en este nuevo
contexto educativo, es necesario determinar desde
la reflexién que el profesor hace de su practica pe-
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dagégica, 1o que concretamente necesita conocer de
esta drea. De esta manera ayudamos a acercar la for-
macion inicial a la practica pedagégica y a priorizar
lo relevante dentro del proceso de renovacion de la
formacién de profesores (Ahumada, 1994;
Imbernén, 1998).

Esto eslo que pretende esta investigacién, cuyo
objetivo principal es detérminar los desafios que
debe enfrentar la formacion inicial y psicolégica de
futuros maestros. Para tal efecto se buscé provocar
la reflexion de los profesores, desentrafiar su cono-
cimiento pedagdgico especifico, con el fin de com-
prender los desafios que encuentra el profesor en su
practica pedagGgica, conocer y analizar criticamen-
te la formacion inicial y cémo ésta llega a convertir-
se en un problema o ¢n una ventaja, y crear una pro-
puesta desde la opinién de los profesores egresados
de la Universidad de Playa Ancha, respecto a su for-
macién inicial y psicoldgica.
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Antecedentes Tedricos

Para llegar a conocer la propuesta de los profeso-
res acerca de su formacion inicial, es util entender el
concepto de conocimiento pedagdgico especifico,
introducido por Woods (1995). Este se refiere a que,
si bien en la estructura social todas la personas tienen
una idea de lo que hace o debiera hacer un profesor
es decir un conocimiento pedagdgico— existe un co-
nocimiento pedagdgico especifico que es estableci-
do en la funcién docente, necesitando un conocimiento
proposicional previo, lo que permite posteriormente
emitir juicios situacionales basados en la experien-
cia, la teorfa y la practica pedagdgica (Imberndn,
1998). Este conocimiento el profesor lo va constru-
yendo y reconstruyendo constantemente durante su
experiencia profesional, en su relacién con la teorfay
con la prictica. Este estudio pretende acceder a ese
conocimiento, poseido sélo por profesores, para que
a partir de su reflexion se puedan establecer hip6tesis
sobre 1a formacién psicolGgica que es necesaria para
los futuros maestros.

Sobre ¢l tema se han realizado miiltiples estu-
dios a nivel tedrico y empirico que es preciso anali-
zar para saber desde qué nivel parte esta discusion.*

Desde el estudio de los nuevos roles del profe-
sor (Bralavski, 2000, en Bar, 2000; Rivas, 1995) en
consideracién de los cambios contextuales (socia-
les, educativos, etc.), se ha determinado que el pro-
fesor debiera manejar competencias vinculadas a la
resolucién de problemas y.debiera estar preparado
para facilitar un aprendizaje cada vez mas auténo-
mo. Esto sin olvidar la importancia del profesor en
la formacién de valores, dentro de un sistema social
donde los valores cambian con rapidez. Por otra
parte, Castro (1992) y Magendzo (1992) plantean
la renuncia a un perfil homogéneo, con el fin de evi-
tar el conservadurismo en el ejercicio profesional.
Lo anterior, responsabiliza a cada centro de estu-
dios sobre su papel en la determinacién del perfil
profesional que se pretenda formar, en considera-
cion a las necesidades del contexto social y cultural
de su entorno.

El estudio de las experiencias educativas exitosas
(Arancibia, 1994; Cheng, 1996), también aporta al
conocimiento de las necesidades del nuevo perfil del
profesor. Desde estos estudios se concluye que los

! Sdlo se revisan algunos estudios respecto a los temas posterior-
mente propuestos, de tal manera que puedan ubicar al lector en
la discusién. No se trata de una profunda revision de estos te-
mas, pucs no es necesario en el contexto de este estudio.

profesores deben ser flexibles para trabajar en dife-
rentes contextos, poseer expectativas altas hacia sus
alumnos, tener habilidades verbales y no dedicar tiem-
po a actividades no relacionadas con el aprender.

Sobre el desempefio del profesor se han realiza-
do miltiples evaluaciones (Arancibia, 1992, 1994;
Medina & Villar Angulo, 1995; Mineduc, 1998;
Pascial, 1995; Schiefelbein, 1992, en Vaccaro,
1994), a partir de las cuales se puede concluir que
las dificultades mas comunes de los profesores se
refieren a problemas de indole formal, en el sentido
que el maestro desconoce la rutina escolar; debili-
dades metodolégicas, en el sentido de adaptar su
metodologia a diferencias individuales; falta de he-
rramientas de evaluacién, para hacer diagnosticos
de la realidad escolar; y dificultad para establecer
relaciones de cooperacion.

En muchas ocasiones se relacionan estas difi-
cultades del profesor en su prictica pedagdgica con
debilidades de la formacidn inicial (Ahumada, 1994;
Arndt, 1996; Birgin & Terigi, 1998; Canales, 1992;
Castro, 1993, en Hawes & Donoso, 1993; Imbernén,
1996, 1998; Riveros & Bustos, 1996; Torres, 1995),
una formacion que separa teoria y practica, produ-
ciéndose una dificultad para encontrar el significa-
do prictico del saber pedagdégico. La formacién pre-
senta una desvinculacién entre los contenidos y estd
desvinculada de su cardcter histérico y social,

Por otra parte, estas exigencias a los nuevos roles
del profesor, las dificultades en su practica pedagdgi-
ca y las debilidades identificadas a la formaci6n ini-
cial, han incentivado el nacimiento de procesos de
renovacion de la formacién inicial. No obstante, di-
versos autores mencionan la ausencia de la opinién
de los profesores en dichos procesos de renovacién
de la formacién inicial (Ahumada, 1994; Gysling,
1994; Valderrama, 1993, en Hawes & Donoso, 1993,
Imbernén, 1998), siguiéndose mas bien modelos te6-
ricos en éste proceso, realizindose transformaciones
al curriculum, pero manteniéndose su misma estruc-
tura y el mismo modelo que la sustenta.

El objetivo de esta investigacion es generar hi-
pétesis relevantes acerca de los desafios de la for-
macién en psicologia para futuros maestros, a partir
de la reflexion que hacen ellos de su conocimiento
pedagégico especifico.

Los objetivos especificos son:

1. Comprender los desafios que encuentra el pro-
fesor en su practica pedagdgica.

2. Conocer y analizar criticamente la formacién
inicial, y cémo ésta llega a convertirse en un pro-
blema o en una ventaja.
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3. Crear una propuesta desde la opinién de los profe-
sores egresados de la Universidad de Playa Ancha
respecto a su formacidn inicial y psicoldgica.

Método

Para conocer la propuesta del profesor, se aplicaron los pro-
cedimientos metodoldgicos de la grounded theory (teoria con
fundamento empirico) de Glasser y Strauss (Strauss & Corbin,
1990). Esta metodologia se define por los autores como un “mé-
todo inductivo para el desarrollo de modelos teéricos”. Los pro-
cedimientos de este método incluyen pasos y reglas referidos a
la seleccién de la muestra, a la recoleccién de los datos, y al
analisis de los mismos, los que se desarrollan paralelamente y
no en fases consecutivas.

Recoleccion de Datos

La eleccién de los profesores fue producto de realizar un estu-
dio de caso, en este sentido, el caso seria la Universidad de Playa
Ancha. Pero también se incluye la estrategia del muestreo tedrico,
puesto que conforme se obtenian categorias a partir del andlisis, se
optaba por determinados actores que pudiesen aportar a maximizar
la variabilidad de los resultados que iban decantandose.

Por otra parte, con el fin de triangular los datos obtenidos,
se opta por incluir dos momentos de recoleccién y andlisis de
datos. En el primer momento, a través de entrevistas semi-es-
tructuradas, es decir, a partir de una serie de temas eje, se invitd
a los entrevistados a referirse acerca de sus conceptos de apren-
dizaje, sobre los desafios que deben enfrentar en su practica
pedagdgica, su opinién y propuesta frente a su formacién ini-
cial y psicolégica. En el segundo momento de recoleccidn, se
pretendid estudiar la propuesta obtenida a partir del analisis de
datos que se origina en el momento anterior. Para ello se incluyé
un focus group, que permitiese discutir este tema, a partir de un
documento-resumen que se leyd en forma previa.

Participantes

La muestra estuvo constituida por profesores de educacién
bésica egresados de la Universidad de Playa Ancha, en total 17
entrevistados. De éstos 9 eran profesores néveles, es decir, con
menos de tres afios de experiencia, y 7 profesores de mds de diez
afios de experiencia. En cuanto a las caracteristicas de su lugar de
trabajo, 12 de ellos trabajaban en escuelas municipales, 4 en es-
cuelas particulares subvencionadas y 1 en una escuela particular.
Todos trabajaban en escuelas pertenecientes a las comunas de Vifia
del Mar y de Valparaiso. Referente al sexo, 15 eran mujeres y 2
hombres. En cuanto al momento de recoleccidn, 9 de ellos fueron
entrevistados individualmente, y 7 fueron parte del focus group
realizado en el segundo momento de recoleccién (ver Tabla 1).

Tabla 1
Descripcion de la muestra

N° de Sexo Procedencia Afios de
Participantes Participantes Experiencia

T 1° 2° M F P PS M Menos Mis
detres ~ de diez

afios afios

16 9 7 2 14 1 4 11 9 7

Andlisis de los Datos

El andlisis de los datos se realiz6 segin plantean estos pro-
cedimientos, es decir, mediante la codificacién abierta, selecti-
vay axial. En primer lugar, se realizan las primeras codificacio-
nes de los datos que se recolectan, y que se registran en forma
verbal y grifica, luego se realiza un proceso de comparacion
permanente de los datos analizados, hasta obtener un modelo
descriptivo y relacional del objeto de estudio, en este caso, la
propuesta de los profesores acerca de su formacion inicial y psi-
coldgica.

Resultados

A continuacidn se presentard una sintesis de los
resultados mas relevantes obtenidos en este estudio,
dando prioridad a las relaciones que se establecen
con la categoria considerada mds relevante, y cémo
a partir de toda la reflexion que hacen los profeso-
res son capaces de crear una propuesta coherente
con las dificultades que afrontan en su préictica pe-
dagogica, con el fin de transformar la actual reali-
dad escolar.

Las categorfas identificadas fueron: fortalezas y
debilidades de la formacién inicial, dificultades al
llegar a la practica, consecuencias del ejercicio do-
cente, macro contexto de desempefio, micro con-
texto de desempeifio, significados sobre educacién
y trabajo pedagdgico, propuestas de los profesores
sobre su formacion inicial, psicolégica y sobre as-
pectos laborales. La Figura 1 resume los diversos
aspectos involucrados y las relaciones que son esta-
blecidas entre ellos.

Las dificultades son la categoria considerada mas
relevante, convirti€ndose en el eje central de su discur-
s0 y en torno al cual se construyen una serie de plan-
teamientos, explicativos y comprensivos, en términos
de causas, efectos y contexto de estas dificultades. Los
problemas del profesor fundamentalmente se refieren
a la dificultad que tiene para entablar relaciones de
cooperacién con los demas actores educativos y con
sus propios colegas. El profesor novel siente rechazo
de parte de sus colegas, lo que se manifiesta en actitu-
des hostiles y en el hecho de no acogerle sus deman-
das o proyectos innovadores. Esto es interpretado como
un miedo de los profesores mds experimentados a per-
der espacio en lo laboral, o por la inseguridad existen-
te, tanto en los novatos como en los profesores mds
experimentados, en sus propias capacidades. Para en-
frentar este rechazo los entrevistados opinan que la for-
macién ~lo que después se sistematiza en la propues-
ta— se debe preocupar por desarrollar habilidades so-
ciales en el profesor, de formar actitudes de colabora-
ci6n y de fomentar la seguridad en si mismo.
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Figura 1. Relaciones entre las categorias.

“..entonces de repente no te prestan ayuda, ti
dices, oye como puedo hacer esto, como lo hiciste
ti, eh, no eso tienes que verlo ti sola...” (1; 31)

“Eso, que uno se contagia con los otros profe-
sores, uno le dice oye voy a hacer esto, quiero ha-
cer esto, ay, ojald que te resulte, o sea como que te
tiran el avion abajo, pero es que ese curso aqui, es
que ese curso alld, y nunca traen materiales, ojald
que te traigan las cosas...” (2; 27)

Para el profesor también es dificil establecer re-
laciones de cooperacién con los apoderados y con
la comunidad, alianzas que el profesor considera
importantes, desde sus significados de educacion y
trabajo pedagdgico. Segin estos significados del
profesor las capacidades personales estdn en parte
determinadas por la mediacién social, por lo cual el
profesor se plantea como objetivo de trabajo el pre-
parar al apoderado como mediador del aprendizaje
de su pupilo. Por otro lado, el trabajo con la comu-
nidad permite incluir el entorno del nifio, haciendo
¢l aprendizaje mds pertinente, y a su vez, ayuda a la
comunidad a revivir sus tradiciones. De esta mane-
ra esta alianza funcionarfa como una fortaleza para
trabajar en medios de alta exigencia y para desarro-
llar su labor en escuelas de desempefio dificil.

“..porque sin la ayuda de ellos yo no lo puedo
hacer, y lo otro hacer saber al apoderado que uno no
es el que lo sabe todo, pero tampoco va aceptar que
te cuestionen, porque te cuestionan y usted por qué,
cuesta un poco al apoderado ubicarlo...” (7, 51)

Sin embargo, la dificultad del profesor para aliar-
se con los apoderados y la comunidad se relaciona
con caracteristicas del macro contexto, ¢l cual ex-
plica la baja participacién de los actores como con-
secuencia de la sociedad autoritaria que existié en
el pasado y de la cual adn existen resabios, lo que
no ayuda a que los actores asuman nuevos roles mas
activos dentro de la escuela.

“...durante mucho tiempo vivimos en el pais
una situacion dificil que marcé harto a todo este
tipo de poblacidn y por eso cuesta mucho recupe-
rar la participacion que hubo antiguamente...” (6;
23)

Por otra parte, el desencuentro es también con
los protagonistas de este proceso de ensefianza
aprendizaje, los alumnos. Las dreas de dificultad del
profesor se refieren al manejo conductual y el lo-
grar motivar para el trabajo escolar, sobretodo en
escuelas de desempefio dificil. Ademads se declara
con una escasez de recursos metodolégicos para
ensefiar y los que posee son inefectivos.

“...a nosotros nos ensefiaron a trabajar en es-
cuelas que no tienen tantos problemas como estas
escuelas periféricas, las escuelas de desempefio di-
ficil que les llaman, que tienen muchos problemas
que a HOSOLToS RO ROS enseRiaron, Yo nunca me ima-
giné que era cierto que habia alumnos que toda-
via no tienen agua potable, aqui a los chiquillos
les llega el camidn del agua dos veces a la sema-
na, y los otros dias no tienen para bafiarse todos
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los dias, no tienen luz, si aqui llueve un poquito no
pueden venir a clases porque no tienen paso...”
(2; 24)

Por 1ltimo, también declaran la dificultad que
tienen para aliarse con otros profesionales, espect-
ficamente con psicélogos, debido a la comunicacion
poco efectiva que existe entre ambos.

“Con los psicologos yo no tengo buena rela-
cion, porque a veces llevan a psicélogos, porque
los psicologos piensan que tii en cierta forma soy
tonto, o sea te mandan una lista de cosas, tienes
que sentarlo adelante, tienes que hacerlo sentir
importante, y tii lo haces...” (3; 33)

Cabe destacar que en relacién al micro contex-
to, referido en general a las caracteristicas de los
agentes educativos y de la escuela, también existen
factores que se relacionan con la dificultad del pro-
fesor para aliarse con los apoderados y la comuni-
dad en general. Dichos factores se refieren a las
creencias de apoderados y de algunos profesores,
denominadas creencias de escuela academicista, las
cuales definen como roles del profesor la ensefian-
za de gran cantidad de contenidos y a un ritmo ace-
lerado, igualando exposicién a aprendizaje, siendo
para estos actores, ésta la labor mas importante a
realizarse en la escuela.

“...y empiezan a comparar con otros colegios,
siempre hay eso, profesora sabe que en otros cole-
gios -pasan mds materia 'y los nifios ya tienen otro
cuaderno...” (7, 9)

“..eh, vas lento, o los nifios no te aprenden, o
los apoderados dicen en relacion a los nifios de otros
colegios estdn atrasados ...” (8; 20)

Por otra parte, la dificultad para trabajar cola-
borativamente, le impide al profesor obtener apoyo
para realizar transformaciones en la escuela. Como
consecuencia de ello, en vez de transformar la rea-
lidad educativa, muchas veces se adaptan a lo ya
existente para no ser mal evaluados, siendo lo ya
existente muchas veces determinado por estas creen-
cias de los actores educativos, creencias de escuela
academicista.

“..ti estds con todas las ganas y te dicen no
sabes que no hagas eso porque estos cabritos, por-
que estos cabritos aqui y alld, entonces de repente
td te contagias también, entonces tii dices no, no lo
voy a hacer, entonces uno se va contagiando con el
resto de las personas...” (1; 31)

“..y no llega a cambiar el sistema, sino que lle-
gas a ser parte del sistema” (8; 25)

“..preocupar mds en entregar contenidos que
preocuparse de si los nifios aprenden...” (8; 20)

Sin embargo, a pesar que los factores contextua-
les ayudan a explicar la existencia o permanencia
de las dificultades del profesor, los profesores en-
trevistados en general creen que éstas son principal-
mente atribuibles a debilidades de la formacién ini-
cial.

El principal problema de la formacién inicial,
referido por los maestros, se refiere a que esta for-
macién no es pertinente para la realidad escolar, es
decir, la formacién actual prepara para un ideal im-
posible, para trabajar con nifios como si estuviesen
solos y aislados, cuando en realidad se debe traba-
jar con nifios en consideracion de su entorno y aten-
diendo a realidades muy heterogéneas. Dentro de
esta critica, se incluye a la asignatura de psicologia,
la cual es criticada por ser demasiado teérica, sin
una vinculacién sistemdtica de esta teoria con el tra-
bajo pedagdgico, por lo cual la teorfa carece de re-
levancia para el profesor.

Esta debilidad de la formacion, es relacionada
con las dificultad para ensefiar en escuelas de desem-
peifio dificil, contexto que exige gran creatividad del
profesor en cuanto a la implementacion de diversas
estrategias educativas. En relacién a esto, el profe-
sor cree que ser coherente con los significados de
educacion y trabajo pedagdgico —significados que
fundamentalmente determinan que el centro del pro-
ceso es el alumno—, es dificil en una escuela (defini-
da en sus caracteristicas dentro de la categoria de
micro contexto) que por lo general presenta salas
sobrepobladas de alumnos, alumnos que con fre-
cuencia presentan problemas de aprendizaje y bajas
expectativas sobre lo que su educacién puede hacer
por ellos, suméndose a lo anterior una infraestructu-
ra en mal estado que no ayuda a promover la con-
centracion en las tareas.

“...porque yo encuentro que la universidad nos
enseiié muchas cosas, pero nos ensefio como en una
realidad como bien distinta, nunca nos tiraron como
a los leones, el primer afio nos tiraron a una pre-
prdctica pero bien sencilla, pero nada que ver con
este tipo de escuela, entonces de repente las meto-
dologias las puedes usar en las escuelas de abajo,
qué sé yo, hacerle dibujitos, a ellos les sirve. (..) en
cambio aqui. Aqui estamos tratando de, en lo per-
sonal, estoy tratando de trabajar en grupo, cuesta,
cuesta,...” (2; 10)

Consecuencia de lo anterior, es decir, de la for-
macién poco pertinente a la realidad escolar que
determina dificultades para ensefiar en escuelas de
desempefio dificil, es que lo profesores autodevaltian
su desempeiio en estas escuelas, ya que por 1o gene-
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ral, se tiende a mantener en ellas un bajo nivel de
exigencias, y de aparecer alumnos destacados, ellos
no son adecuadamente estimulados.

“.. entonces es otro el aprendizaje que tienen
ellos, el aprendizajes es mucho mds lento. Aqui de
lo minimo, lo minimo...” (1; 8)

En suma, esta formacién idealizada, los prepa-
ra, pero para trabajar con nifios “normales”, solos, y
con realidades homogéneas. Muy diferente es larea-
lidad en escuelas de desempefio dificil, en las cua-
les los niftos son diversos entre si, con frecuencia se
trabaja con grupos numerosos y con alta probabili-
dad aparecen dificultades de aprendizaje.

Problemas mas especificos de la formacién —lo
que se categorizé como falta de efectividad, es de-
cir, que no se logran los objetivos de formacién en
algunas asignaturas—, se refieren por ejemplo, a la
falta de profundidad en el tratamiento de algunos
temas, referidos tanto a aspectos metodoldgicos
como de contenido, y lo extemporaneo de la ense-
fianza de la educacién de la voz, en relacion a su
ocupacion en la préictica.

Consecuencia de esta falta de efectividad en la
formacién, especificamente en cuanto a la asignatu-
ra de educacién de la voz, es que la técnica de su
uso sea olvidada por el profesor al momento de
necesitarla, determinando la enfermedad profesio-
nal mas frecuente entre los profesores, como es la
faringitis, ¢ inclusive cancer enlas cuerdas vocales.
Por otra parte, estas ausencias o falta de profundi-
dad de la formacién en diversas tematicas, determi-
nan que el profesor no se sienta preparado para tra-
bajar en medios de alta exigencia.

“La educacion de la voz, claro que reclamamos,
no sélo yo todas mis compaiieras que habiamos
hecho clases, y afonicas altiro, te atacaba altiro la
garganta, porque una no estabas acostumbrada a
la tiza, para empezar, te da como alergia la cues-
tion, y después tii no sabes respirar, que te ahogas,
no controlas bien tu respiracion, y es una cuestion
fome...” (1; 41)

Hasta el momento se han explicado los factores
que ayudan a comprender las dificultades. Pero tam-
bién existen factores que apoyan la labor pedagdgi-
ca de los maestros, ayudando a mejorar su desem-
peiio. Estos factores estan transversalmente presen-
tes en las temdticas abordadas en este estudio.

Asi, en cuanto a la formacién inicial, los profe-
sores valoran la ensefianza del constructivismo du-
rante ésta, ya que les ayuda, actualmente, a estar
motivados para realizar transformaciones. Por otro
lado, la exigencia a la que fue sometido el profesor

mientras fue estudiante, le ayudd a responsabilizar-
se gradualmente de su labor pedagégica, por lo que
hoy en dia pretende someter a sus alumnos a simila-
res exigencias, para ayudar a promover en ellos la
responsabilidad. Por dltimo, el conocimiento tedri-
co enseflado en la formacion es valorado, siempre
que fuera ensefiado en vinculacién con la realidad
escolar, es el caso, no sistemadtico, de la asignatura
de psicologia.

“Bueno de partida, una de las cosas que me lle-
g6 de la UPLA, fue el constructivismo,(..) y a mi
esa cuestion me dejo como muy clara 'y me aclardé
muchas cosas de como hacer digamos la clase, eso,
porque en eso fue como vanguardia la UPLA, en
constructivismo, pero en un drea, en lenguaje” (4,
29)

“..y que yo creo que es una de las cosas princi-
pales, como te ensefian a ti a ensefiar y rescataria
asi la disciplina de ser responsable, porque eso tam-
bién es importante el ser responsable el llegar a
tiempo, esas fueron las cosas mds importantes para
mi...” (65 39)

“...en cambio en psicologia del aprendizaje noté
mds contextualizacidn, por eso que me ha ayudado
bastante, y eso me fundamenta y me ratifica que
sino se ensefia la teoria contextualizada es una teo-
ria aislada ...” (8; 33)

En relacién al micro contexto se refieren a los
siguientes aspectos: a los recursos que son destina-
dos a la escuela, especialmente en cuanto a la incor-
poracién de la ensefianza de nuevas tecnologias; a
las caracteristicas de los alumnos actualmente, los
cuales en general, segin los profesores, aprenden
mas rdpido, y los mas pequefios estdn mejor dispues-
tos a aprender, y ademas éstos dltimos, son mds fa-
ciles de controlar; un buen clima laboral que pro-
mueve el trabajo en equipo; por Gltimo, el nivel edu-
cacional de los padres que el profesor relaciona di-
rectamente con el interés del nifio por aprender.

“Por lo menos aqui trabajamos con hartos me-
dios, hay sala de computadores, un centro de re-
cursos de aprendizaje, una biblioteca de aula, de
‘n’recursos, las nifias que también traen materia-
les...” (5; 19)

“..esas alumnas han evolucionado estdn en otra
pard, totalmente distintas, a mi me fascina que las
alumnas sean activas y que pregunten...” (4; 39)

“...nos juntamos siempre, y entonces llegas como
mds relajada, y no y los otros colegas impecable, o
sea apoyo 100%.” (2; 47)

“Mira, la nifia que tiene mds bagaje, que viene
de un hogar de un mejor nivel educacional, la nifia
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es mds abierta, es mds extrovertida, se muestra, se
expone, diserta es mds libre...” (5;7)

El' andlisis de sus dificultades, de los factores
contextuales, asi como las debilidades de la forma-
¢ién, ayudan al profesor a crear una propuesta acerca
de su formacion inicial y psicoldgica, la cual en tér-
minos generales plantea que es necesario que la psi-
cologfa sea impartida en vinculacién con la reali-
dad escolar, sobre todo pensando en la realidad de
las escuelas de desempeiio dificil. En ellas el profe-
sor necesita herramientas tedricas para apoyarse en
la ensefianza y en la relacion con los distintos acto-
res, asumiendo un rol cuidadoso y - estratégico de
agente de cambio. Si se prepara al profesor para tra-
bajar en este medio, altamente exigente de sus ca-
pacidades profesionales, podria estar preparado,
eventualmente, para desempefiarse en otros.

“..Ser mds realista, mds concreta para uno, mds
vivenciales, porque igual en la universidad es como
todo en las nubes, quizd ser como mds realista...”
(3; 32)

Entre los contenidos especificos que proponen
para la asignatura, estd la preocupacion por prepa-
rar al profesor para aliarse con los apoderados, con
¢l fin de prepararlo como mediador de aprendiza-
je. Por otro lado, los profesores recalcan la impor-
tancia de conocer c6mo los nifios aprenden, para
poder ser coherentes en su idea de que el-nifio es el
centro del proceso de ensefianza-aprendizaje. Pero
también desean que se incluya el conocimiento de
las particularidades cognitivas de los adultos, pues-
to que ellos también necesitan saberlo para incluir
y trabajar con el apoderado. Conocer las dificulta-
des del aprendizaje y cémo ensefiar a nifios que
provienen de contextos hogarefios vulnerables, les
ayudarfa a no etiquetar a los nifios de bajo rendi-
miento y a establecer metas realistas para estos ni-
fios. Asi como también saber motivar al trabajo
escolar, tanto a los nifos como a los apoderados
de sectores marginados, que comuinmente tienen
otras prioridades, o bien, tienen bajas expectativas
acerca de lo que la educacién puede hacer por ellos.
Saber enseiiar a grupos grandes, para poseer estra-
tegias para trabajar con los nifios en grupos y de
maneras novedosas.

Piden que la psicologia les ensefie a trabajar en
equipo y en colaboracién con otros profesionales
como los psicologos, con el fin de poder lograr ob-
jetivos de trabajo en pro de la transformacién de la
cultura escolar. Para ello proponen la integracién
de asignaturas, que permitan el trabajo en conjunto
de alumnos de psicologia y de pedagogia para que

desde su formacién aprendan a conocer el aporte
que puede hacer el otro.

El profesor necesita saber como transformar la
cultura escolar actual, una cultura de escuela cerra-
da, aislada y academicista, y el aporte que puede
hacer para esto la formacién inicial y psicolégica.
Esto pasa por la preocupacion del profesor como
persona, en cuanto a su desarrollo personal, especi-
ficamente sobre la promocién de la seguridad en si
mismo, la habilidad para enfrentar problemas, ca-
pacidades comunicacionales, de tal manera que es-
tas habilidades y capacidades le permitan, no sélo
tener los deseos de transformacién, sino también las
herramientas personales para lograrlo.

El segundo momento de recoleccion y andlisis
de la investigacion, permitié confirmar y ampliar los
resultados obtenidos. En primer lugar, los profeso-
res presentan una reaccién de depresion frente a las
multiples dificultades que son definidas en el docu-
mento y reflexionan sobre la multiplicidad de roles
que tienen y los que socialmente se les adjudican, y
si realmente estdn dispuestos a asumirlos.

Discuten sobre la ausencia de la didactica, como
asignatura clave dentro del curriculum y que apoya-
ria el desempefio de los profesores en escuelas que
atienden a medios carenciados.

Por iltimo, plantean la necesidad de unir al me-
joramiento de aspectos laborales el mejoramiento
de la formacién inicial. Mejorar los aspectos labo-
rales del profesor (politica de capacitaciones, aspec-
tos remuneracionales, clima laboral abierto a las
transformaciones, no sélo referido a remuneracio-
nes, apoyo psicoldgico al interior de la escuela, y
Cursos menos numerosos), ayudaria a revalorizar
socialmente la profesién y ello permitiria atraer a
los talentos, o a las personas realmente interesadas,
a estudiar la carrera pedagégica.

Discusion

La psicologia fue de utilidad para los profesores
cuando eventualmente se conectaban con lareflexion
tedrica de la realidad escolar (es decir, cuando se
trataron temas como las dificultades de aprendiza-
je, 0 la comprension del bajo rendimiento). Sin em-
bargo, la orientacion que tuvo la asignatura fue la
saturacidn de teorias educativas, sin un esfuerzo sis-
temadtico por conectar su importancia o aplicabilidad
en la practica pedagdgica, por lo cual la consideran
teoria sin relevancia o teoria que aprendieron
deficientemente.

La consideracion de la asignatura de psicologfa,



140 DAVILA

es s6lo un ejemplo concreto de cdmo consideran su
formacién en general, una formacién en general sin
pertinencia en la realidad escolar.

Esto es reflejo de un curriculo bajo el paradig-
ma de laracionalidad técnica (Carr & Kemmis, 1988;
Davini, 1995; Rodriguez Marcos, 1995), bajo este
prisma que se deriva del positivismo es que se So-
brevalora la teoria, por lo cual los problemas de la
prictica se resuclven a partir de su aplicacion, y es
el profesor el 1lamado a hacerlo.

El profesor considera que la psicologia, asi como
toda su formacién debiera estar mds vinculada con la
realidad escolar, especialmente piden que la asigna-
tura sea un apoyo para establecer trabajo en colabo-
raci6n con los otros actores educativos. Para ello es
necesario que la asignatura, y el curriculo completo,
se impartan bajo un nuevo paradigma, que considere
la reflexién tedrica de la prictica pedagdgica, de tal
manera de otorgarle més sentido a la teorfa que es
impartida, y de poder ampliarlas y analizarlas en la
prictica pedagdgica (Carr & Kemmis, 1988; Davini,
1995; Hernandez, 1999; Imbernén, 2000). Por ende,
los temas que trataba la asignatura, tales como ciclo
vital y teorfas del aprendizaje, siguen siendo impor-
tantes ya que ¢l profesor debe conocer a las personas
que desea motivar a la participacion.

Por otro lado, la formacién psicolégica de los
maestros debiera agregar temas tales como la trans-
misién de habilidades comunicacionales, capacida-
des de liderazgo y asertividad, con el fin de apoyar
mds directamente al profesor en la generacién de
trabajo en equipo, trabajo que los profesores consi-
deran importante para llegar a transformar la cultu-
ra escolar tradicional. No obstante, estos temas no
necesariamente deben asignaturizarse, puesto que
son habilidades que es necesario tener en cuenta
permanentemente. Por tanto, es necesario conside-
rarlo como un tema transversal al curriculum,

El llamado de los profesores a vincular la for-
macion inicial y psicoldgica a la realidad escolar, es
una pregunta que busca solucién, porque a pesar del
discurso simbélico sobre nuevas alternativas, la for-
macién parece permanecer en un status quo. Exis-
ten modelos de actuacién, un conocimiento peda-
gbgico presente en quienes inician su carrera do-
cente y en formadores universitarios, modelos muy
arraigados que, en ocasiones, perpetiian una cultura
escolar tradicional basada en la transmision veloz
de contenidos. Un tema clave en la erradicacion de
estos modelos de actuacion tradicionales, es la bis-
queda de nuevas formas de capacitacién para
formadores universitarios. Por otrolado, es necesa-

rio continuar estudiando sobre las estrategias de
ensefianza utilizadas en contextos de vulnerabilidad,
para descubrir elementos en-esta relacién que ilu-
minen la labor pedagoégica de los profesores que tra-
bajan en estos medios. As{ también, es importante
proseguir con las evaluaciones curriculares, desde
la opinidn de los profesores, considerando los dis-
tintos elementos de la formacién inicial, con el pro-
pésito de continuar conectando la formacion inicial
con la préctica pedagdgica.

Los profesores también se refieren al mejora-
miento de aspectos contextuales del desempefio do-
cente, tan importante para la calidad educativa como
el mejoramiento de la formacion inicial, ya que si
no se consideran ambos aspectos, el impacto de la
renovacion en la formacién es menor, puesto que se
prepara a un profesor que puede trabajar en autono-
mia, sin procurarle un contexto de trabajo que le
permita ejercer esa autonomia. Para ello, es necesa-
rio seguir incorporando la sabiduria del profesor en
los proyectos educativos, procesos de reforma, y en
la renovacion de la formacién docente.
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