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ELABORACION DEL CURRICULO DE LA ENSENANZA
MEDIA TECNICO PROFESIONAL CON ENFOQUE EN
COMPETENCIASLABORALES

Development of the Technical-professional secondary education Ensefianza
Media Técnico Profesional curriculum aimed at work force-competencies

MARTIN CONTRERAS*

Resumen

Lacompetencialaboral esuninstrumento importante paralaelaboracién curri-
cular de la Educacién Técnico Profesional, tanto en sus expresiones de Capaci-
tacion Laboral, en el curriculo de la Educacion Media Técnico Profesional,
como en los Centros de Formacion Técnica. Es mas, constituye un factor im-
portante que posibilita la educacion permanente en el ambito de la Formacién
Profesional, todavez que, a partir de los perfiles profesionales, es posible esta-
blecer los distintos niveles de estos tres tipos de formacion.

La primera experiencia de construccion curricular con enfoque de competencias la-
borales en Chile es el programa de estudio elaborado por el Ministerio de Educacion
para la Educacion Media Técnico-Profesional; este articulo se explaya en los crite-
riosy la metodologia utilizada para €laborar los médulos de este nivel educativo.
Se trabaja un capitulo relacionado con el desarrollo de competencias laborales
en la empresa, relacionado con la formacion Dual, las caracteristicas que se
dan en ese proceso de aprendizaje, donde centralmente |o que los trabajadores
deben traspasar alos jovenes aprendices son sus competencias laborales y que
constituyen la principal fortaleza de esta modalidad de aprendizaje.

Abstract

Work force competence is an important instrument for the creation of a Educacion
Técnico Profesional curriculum, whether for inservice training, technical-
professional secondary education or technical training centres. Furthermore, it
constitutes an important factor that allows ongoing education in the area of
Professional Training, asit makes it possible to establish the different levels for
these three types of formation, based on the professional profiles.

The first experience in Chile of creating a study programme with a work
competencies approach, was the one developed by the Ministry of Education,
for La Educacion Media Técnico Profesional. This paper describesthe criteria
and methodology used to develop the modules for this educational level.

One chapter dealswith the devel opment of work competenciesin the entrepreneurial
area, related to Dual training, describing the characteristics presented in that
learning process, namely workers transferring their work competencies to young
apprentices, which constitutes this learning modality’s main strength.

*  JefedelalineadeAccién, Formacion y Capacitacion de Docentes Técnicosdel Programa CHILE
CALIFICA, Programade Educacién y Capacitacién Permanente de los Ministerios de Economia,
Trabajo y Educacion.
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I ntroduccion

EI presente articulo pretende explicar el proceso de construccion del curriculo
delaEnsefianza M edia Técnico-Profesional (EMTP), al interior delareformaedu-
cacional chilena, con enfoque de competencias laborales.

El hecho de que sea un curriculo con enfoque en competencias laborales lo
diferencia de aquellos otros que se denominan como curricul o basado en competen-
cias. La diferencia puede aparecer muy sutil, sin embargo sefiala caracteristicas de
los procesos educativos de cierta envergadura que realiza una u otra opcion, a mis-
mo tiempo que difieren en la orientacion que adquiere la competencia laboral en
cada proceso formativo.

El curriculo basado en competencias sefial a que las competencias | aboral es consti-
tuyen € perfil de egreso de los estudiantes de la formacion técnica, por lo tanto las
mismas competencias sirven para los procesos de certificacion de competencias de los
trabajadores como paralos egresados de | os procesos educativos de unainstitucion edu-
cativa, por 1o que se supone que los dos certificados obtenidos tienen el mismo valor y
guelacompetenciade un trabajador con experienciaeslamismaquelade un estudiante.

El curriculo con enfoque en competencias, tiene también la competencialabo-
ral como punto de partiday norte de laelaboracion curricular, sin embargo distingue
claramente la competencia de un estudiante egresado de laformacion técnica, de la
de un trabajador con afos de experiencia. Establece que el estudiante de la forma-
cion técnica solo puede desarrollar capacidades en su proceso educativo y no la
competencia como es el caso del trabajador competente. Es por esto que se elabora
un perfil de egreso para |os estudiantes que tiene como base el perfil profesional de
una especialidad.

En el primer apartado de este articulo se vaatratar el concepto de competen-
cia laboral, desde diferentes paises y estudiosos del tema; en el segundo, se va a
considerar la competencia al interior del mundo productivo; en el tercer apartado
se va hablar de la competencia laboral y el aprendizaje en la empresa, concepto
desarrollado por laformacion Dual; en el cuarto, como se expresan |as competen-
cias en el mundo educativo, desde lamirada de la experienciachilenay su enfoque
en competencias; en el quinto se va a explicar la construccion curricular modular
realizada en Chile en la EMTP y por ultimo una corta referencia a la utilizacion
gue realiza el programa Chilecalifica de la competencia laboral.

1. El concepto de competencia laboral

Escribir sobre el concepto de competencia laboral casi siempre es motivo de dis-
cusion y de tergiversaciones, ya que el concepto se utiliza en diferentes circuns-
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tancias y para diferentes objetivos o se entiende por él cosas distintas y a veces
hasta contradictorias, principal mente en la utilizaciéon que realiza el mundo edu-
cativo de éste.

El concepto de competencia laboral tiene su origen en el desempefio de per-
sonas en un lugar de trabajo. Asi |0 sefiala CINTERFOR en laintroduccién de sus
“40 preguntas mas frecuentes sobre la competencia laboral”: ...“ Un concepto ge-
neralmente aceptado la establece como una capacidad efectiva para llevar a cabo
exitosamente una actividad laboral plenamente identificada’?.

De la misma manera las otras definiciones que aparecen en este documento
tienen elementos comunes, como por gjemplo:

CONOCER? (México): capacidad productiva de un individuo que se definey
mide en términos de desempefio en un determinado contexto laboral, y no sola-
mente de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes; éstas son necesarias
pero no suficientes por si mismas para un desempefio efectivo (probablemente en
esta Ultima frase hace referencia a la experiencia laboral)3.

La OIT hadefinido el concepto de “Competencia Profesional” como laido-
neidad para realizar unatarea o desempefiar un puesto de trabajo eficazmente por
poseer |as calificaciones requeridas para ello*.

Provincia de Quebec: Una competencia es el conjunto de comportamientos so-
cioafectivos y habilidades cognoscitivas, psicol 6gicas, sensorialesy motoras que per-
miten llevar a cabo adecuadamente un papel, una funcion, una actividad o unatarea.

Consgjo Federal de Culturay Educacién(Argentina): Un conjunto identifica-
ble y evaluable de conocimientos, actitudes, valores y habilidades relacionados
entre si que permiten desempefios satisfactorios en situaciones real es de trabajo,
segln estandares utilizados en el area ocupacional.

AUSTRALIAS: Lacompetencia se concibe como una compleja estructura de
atributos necesarios para el desempefio de situaciones especificas. Es unacomple-
ja combinacién de atributos (conocimiento, actitudes, valores y habilidades) y las
tareas que se tienen que desempefiar en determinadas situaciones.

1 Las 40 preguntas més frecuentes sobre competencia laboral, CINTERFOR.

2 CONOCER. Lanormalizacion y certificacion de competencialaboral: Medio paraincrementar la
productividad de las empresas. Presentacion en Power Point. Marzo de 1997.

3 Notadel autor.

4 OIT. Formacion profesional. Glosario de términos escogidos. Ginebra. 1993.

5 Gonczi, Andrew; Athanasou, James. Instrumentacion de la educacion basada en competencias.
Perspectiva de la teoriay la practica en Australia. Ed. Limusa. 1996.
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En la misma linea de las definiciones citadas, se pronuncia Guy Le Boterf:
..."“una combinacién de conocimientos, capacidades y comportamientos que se
pueden utilizar e implementar directamente en un contexto de desempefio” .

El reglamento del SENCE, corregido hace un afio, sefiala un concepto simi-
lar, que es |la base sobre |a cual se ha estado trabajando en los diferentes compo-
nentes de Chilecalifica, que precisan de las competencias laborales, sefialaque “la
competencia laboral es la actitud, el conocimiento y la destreza necesaria para
cumplir exitosamente las actividades que componen una funcion laboral, segun
requerimientos del sector productivo””’.

En el Ministerio de Educacion de Chile se ha considerado el siguiente con-
cepto, bastante similar con los anteriores: “De un modo muy genérico se suele
entender que la competencia laboral expresa los rasgos que identifican a una per-
sona capaz de desempefiar un conjunto integrado de funciones y tareas de una
manera idonea, identificados en situaciones real es de trabajo, especificando para
cada una de las tareas los criterios de realizacion através de |os cuales se puede
evaluar su ejecucion como competente”8,

De estas definiciones se pueden entender |as expresiones diarias que se escu-
chan sobre los desempefios de las personas en sus lugares de trabgjo, tales como,
“este trabajador es competente”, “tengo colaboradores competentes”, “ esta persona
es incompetente”, siempre sefialando personas destacadas 0 no, en sus desempefios
laborales. Es por esto que la certificacion de competencias laborales para ciertos
niveles delaescalalaboral, no hace méas que medir los desempefios de | os trabajado-
res, contrastados respecto a ciertos criterios de calidad de las tareas que se desarro-
[lan en ese lugar de trabajo, como lo sefialala Ol T en la definicion citada.

La pregunta ¢qué posibilita que esas personas sean destacadas en sus desem-
pefios |aboral es? generalmente las razones estan referidas a la forma como el tra-
bajador de esa empresa solucionalos problemas que se le presentan en su lugar de
trabajo, que normalmente tiene que ver con la experiencia acumulada, con el co-
nocimiento que tiene sobre las normas, tanto legales como de la empresa que se
deben aplicar en ese lugar y momento, con las destrezas en el manejo de documen-
tos o de las maquinarias a su cargo y €l respeto que €él tiene por ciertos valores
necesarios en ese puesto de trabajo.

6 LeBoterf, Guy, et al., “Como gestionar la calidad de laformacion”, Edipe, Barcelona, 1993.

7 SENCE, Ministerio del Trabajo, Reglamento especial alaley 19.518, Art. 3, letrab, 2002.

8 Martin Miranda Oyarz(n, “ Reforma de la educacion técnica de nivel medio en Chile.Supuestos,
estrategia, balances y proyecciones’, UNESCO, 2003.
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L os sistemas educativos han tomado este concepto y o han transformado en
sinénimo de capacidades que habria que desarrollar en los educandos para prepa-
rar personas competentes en el futuro. Es por esto que preguntan por los saberes
que deben aprender |os estudiantes para lograr méas adelante ser personas compe-
tentes, de aqui se deducen una serie de interpretaciones tales como:

. Lafinalidad de la educacion es desarrollar: el saber, el saber hacer y el saber
ser, 0

. Desarrollo de lacompetencia de accion: desarrollo de competencias especifi-
cas, competencias metodol 6gicas y competencias humanas/social es’.

Existe una serie mas de interpretaciones de competencias que se desarrolla
en el mundo educativo, paralograr en el futuro personas competentes.

Lo comun que tienen todas estas interpretaciones es tener como punto de refe-
rencialas actividades que realiza un trabajador competente en el mundo del trabajo,
gue es de donde se nutren las capacidades a desarrollar en el mundo educativo.

2. Las competencias laborales del mundo productivo

El punto de partidade la comprension de las competencias laboral es tiene que ver con
determinar cuéles son las caracteristicas y |os componentes de las competencias.

La accion

El primer aspecto que hay que resaltar, se refiere al caracter préactico que tiene la
competencia, es decir, la competencia se expresa en el actuar. Es en el actuar don-
de la persona demuestra la competencia, ya que es ahi donde ella pone en juego
sus conocimientos, valores y destrezas, en otras palabras cuando él realiza una
determinada tarea.

La experiencia

Un segundo aspecto, tiene que ver con la experiencia, €l logro de la competencia
laboral se produce después de un tiempo de ejecucion de | as tareas, se calcula que
un tiempo minimo para este logro tendria que ser alrededor de 5 afios de gjercicio
de las tareas correspondientes a la profesion que la persona ejerce o desempefia.

9 Schink y Fuentes, Manual del docente, Transparencias, Formacion de formadores, 1999.
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Por estarazén la certificacion de competencias de | os trabajadores se recomienda
gue se realice después de un tiempo prudente de gjercicio de la profesion, alrede-
dor delos 5 afios. De lamismamanerael tiempo de duracion de la certificacion de
las competencias tiene un tiempo similar, en algunos casos donde las innovaciones
tecnol 6gicas son mas rapidas, |os tiempos son menores, por ejemplo todas|as pro-
fesiones referidas a las tecnologias de la informacion y la comunicacién.

El contexto

Un tercer aspecto a considerar es que las competencias de un trabajador varian,
dependiendo de los contextos donde éstas se desarrollan. Por estarazon, las com-
petencias de un individuo son mayores dependiendo de la variedad de |os contex-
tos donde éstas se han desarrollado. Pero, por otro lado, el contexto es lo que
explicatambién la diversidad de las competencias, es decir, existen competencias
de trabajadores, existen competencias de profesionales, existen competencias de
ciudadano. Inclusive se habla del caracter social de las competencias, dando en-
tender con esto que las competencias se encuentran condicionadas por el grupo
humano donde se desarrollan.

Teniendo claro estos aspectos se puede entrar a analizar los componentes
mas especificos de la competencia. Se dijo previamente que la persona cuando
actlia coloca en juego los conocimientos, destrezas/habilidadesy actitudes o valo-
res necesarios para desempefiar bien unatarea, es decir ser competente.

Al representarlo gréficamente deberia verse asi:

Conocimientos

TAREA

ACCION

Actitudes
Habilidades
Destrezas
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1. Losconocimientos: hacen referenciaaaquell os aspectos necesarios para que
latarea sea considerada de calidad. Nos estamos refiriendo alos conocimien-
tos de normas, reglamentos, leyes, principios técnicos, referencias cientificas
referidas alatarea.

2. Las destrezas/habilidades!®: hacen referencia a las operaciones necesa-
rias de realizar para considerar que la tarea es de calidad, como por gjem-
plo: operar un equipo, una maguina, un computador, llenar un formulario,
realizar un corte, manejar una herramienta, realizar una planilla, solucionar
un problema.

1. Lasactitudes, losvalores: hace referenciaalos principios éticos ligados a
la gjecucion de la tarea, como por jemplo: responsabilidad, fidelidad de la
informacion, confidencialidad de la informacion recibida, puntualidad en la
entrega del trabajo, honestidad.

Lareferencia mas concreta de la competencia es el perfil profesional, enten-
dido éste, no como unadescripcion de valores o conductas deseadas en una perso-
na, sino que, como una descripcion de las funciones, tareas y criterios de realiza-
cion!!, realizados por personas competentes en su desempefio laboral.

L os componentes mas especificos de la competencia se expresan en los cri-
terios de realizacion de las tareas realizadas.

Los criterios de realizacion son aquellas normas, principios, leyes cientifi-
cas, técnicas, procedimientos, instrucciones entregadas por fabricantes, manuales,
leyes, reglamentos internos de una institucién, formularios, que se deben aplicar
para que la tarea sea considerada de calidad.

Estos criterios de realizacion no son otra cosa que |os conocimientos, des-
trezas y valores que se deben aplicar en esos determinados lugares de trabajo,
los cuales han sido descritos como componentes especificos de la competencia.

Para aclarar este concepto de mejor manera un ejemplo elaborado en los cur-
sos de formaciéon de formadores de Cartagena, Cali y Bucaramanga®?, cuando se
estructuro el perfil profesional de un instructor de empresa:

10 Estos dos conceptos se encuentran juntos, sin embargo, algunos autores |os separan refirién-
dose a las habilidades como una capacidad mental y a las destrezas como una capacidad
motora.

11 El concepto de criterio de realizacion esel utilizado por el Ministerio de Educacion de Chile, pero
también se utiliza criterios de desempefio o criterios de calidad.

12" Colombia, Seminarios de Formacion de Formadores, junio-julio de 2003.
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Tarea Criterios de realizacién

1. Preparar la instruccion de | ¢ La preparacion de la instruccion se realiza de acuerdo con
un aprendiz en la empresa. los objetivos de aprendizaje elaborados.

 Lapreparacion contempla un plan de trabajo que contiene:

— Tiempo

— recursos

— materiales y tecnologia apropiada

— subtareas ordenadas secuencialmente y distribuidas en el
tiempo

— riesgos probables que se puedan producir en |a gjecucion
de latarea.

 Lapreparacion contempla los métodos a utilizar para reali-
zar lainstruccidn, de acuerdo al caracter de latarea, |as ac-
tividades y los recursos.

 Lapreparacion contempla los momentos de la evaluacion y
los instrumentos, de acuerdo ala metodologiay la tarea.

* Lapreparacion contemplalostiempos necesarios deinstruc-
cién de acuerdo alas dificultades y caracteristicas observa-
das en los jovenes.

Estatarea contiene la descripcion de los elementos de calidad que hacen po-
sible entender que un instructor, para que realice bien su tarea, debe considerar
todos esos aspectos establecidos en los criterios de realizacion.

Paraformular los criterios de realizacion deben tenerse en cuentalos siguien-
tes principios:

—  Deben tener una condicionante que sea posible de medir y obtener sin mayor
dificultad. Este es un aspecto importante dentro de los procedimientos de
certificaciones de calidad de las empresas. Por ejemplo: normas de laempre-
sa, normas legales, reglamento interno, una actividad previamente realizada.

—  Deben estar presentes |os tres elementos definidos para la competencia, pero
en forma implicita (no expresados): es decir, |0s conocimientos, destrezas y
actitudes, necesarios pararealizar |a tarea con esos criterios de calidad.

—  Deben estar estructurados de tal forma que se haga referencia siempre a la
tarea.

—  No deben expresarse como |os procedimientos utilizados pararealizar lata-
rea, es decir como subtareas en las que se divide esa tarea.
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3. Las competencias laborales en el aprendizaje en la empresa

Aprendizaje en la empresa es un concepto utilizado por la formacion profesional
Dual, considera que los alumnos que aprenden una profesion, pueden hacerlo enla
empresay alternadamente en un centro educacional. Este concepto vino a cambiar
el errado concepto de que en laempresa solo se produce, sino que de siempre en su
interior se han dado también procesos de aprendizaje. La formacién Dual ofrece
un ordenamiento de ese aprendizaje en la empresal®.

Cuando se habla de aprendizaje en laempresay de Plan de Desempefios para
el Aprendizaje en la Empresal se puede estar pensando en procesos de aprendiza-
je que tienen objetivos y estan ordenados. Sin embargo, |0s objetivos de aprendi-
zaje en la empresa no son iguales, ni siquiera parecidos a los tradicionales del
sistema educativo.

En la empresa, a diferencia de las instituciones educativas, solo se puede
aprender arealizar ciertos trabajos que pertenecen al proceso productivo o de ser-
vicios que ésta tenga. Es decir, la semejanza con |os procesos educativos de la
escuela se refieren solo ala estructuray alaforma, pero no al contenido.

L os objetivos de aprendizaje de la empresa se refieren principalmente a tareas
que serealizan al interior de ella. Como hemos visto anteriormente, las tareas siem-
pre van acompafiadas de los conocimientos, actitudes y destrezas que la componen.
Cuando un empleado o un trabajador de una empresa realiza una tarea determinada,
él esté poniendo en juego en la actividad, no sélo el componente de la destreza, por
ejemplo cuando llena un formulario oficial, sino que todos los conocimientos de
normas y de responsabilidades personales que implica llenar un formulario oficial
(por gjemplo, no falsear los datos). En este caso estamos hablando de una tarea
realizada competentemente, que cumple con |os criterios de realizacion, gracias a
que quien larealiza ha aplicado sus conocimientos, habilidades, destrezasy valores.

L os objetivos de aprendizaje de la empresa son las competencias | aborales de
los trabajadores que realizan esas tareas a su interior. Lo que el joven debe apren-
der en la empresa es a realizar bien las tareas que alli se realizan. Y lo que un
instructor de la empresa debe ensefiar son sus competencias laborales pararealizar
unatarea. En otras palabras, |o que traspasala empresa al joven son las competen-
cias desarrolladas por sus trabajadores en el gjercicio de sus labores.

13 Martin Contreras y Hermann Schink, La Cooperacion Escuela-Empresa como lugar de aprendiza-
je... RevistaPensamiento Educativo, Facultad de Educacién, Univ. Catdlica, Santiago, Vol. 16, 1995.
14 Conceptos utilizados por lamodalidad dual de formacién profesional en Chile.
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Por esta razén, laformacién profesional Dual es considerada como una de las
herramientas privilegiadas para el desarrollo de una efectiva “ gestion del conoci-
miento” ¥ al interior de laempresa, donde el conocimiento acumulado por una per-
sona en su desempefio laboral, se trasmite a un aprendiz en proceso de formacion.

Losinstructores de laempresa que se han formado como tales, deben recordar,
en el momento previo a la instruccion del joven o la joven, los criterios por los
cuales se dice que latarea que va ensefiar, esté bien hecha. Por que es eso principal-
mente, lo que el instructor debe ensefiar, en otras palabras, el joven o lajoven debe
aprender |os criterios de realizacion de | as tareas que se desempefian en esa empresa.

L os objetivos de aprendizaje del joven o lajoven que vaaaprender alaempre-
sa son las competencias laboral es desarrolladas por |os trabajadores de esa empresa.

4. Las competencias laborales dentro del proceso educativo

Cuando se habla de competencias en el proceso educativo, no estamos hablando
de que los alumnos de la escuela deben aprender las mismas competencias que
desarrollan los trabajadores en el mundo laboral. Eso es imposible, ya que la es-
cuelanuncavaa poder alcanzar el nivel de desempefio de las tareas que se logra
en el mundo laboral, para que eso se lograra la escuela deberia convertirse en una
empresa productiva o de servicio, con el peligro que dejaria de ser escuela. Inclu-
sive, dentro de laformacién Dual, no es posible que se alcance el nivel de compe-
tencia que tiene un trabajador competente con afios de experiencia laboral, indu-
dablemente que el hecho de que el o la joven aprendan en la empresa a mismo
tiempo que en el liceo, acortalostiempos de logro del nivel de competenciareque-
rida para un trabajador?®.

Entonces de qué competencia se habla en el mundo educativo, cuando se es-
cuchan frases como las siguientes: Desarrollo de competencias sociales, desarro-
Ilo de competencias especificas, desarrollo de competencias claves, desarrollo de
competencias transversales, desarrollo de competencias generales, etc. Existen
muchas acepciones o usos del concepto de competencia en el mundo educativo y
muchas veces se utiliza para todo, sin decir nada muy especifico, sélo porque es
un “concepto de moda”.

15 Alfred Vormfelde, Tercerareunion de organismos e instituciones de formacion profesional Amé-
ricalatina, GESTION DE LA FORMACION TECNICA PROFESIONAL, diapositivas PW, San-
tiago de Chile 21 a 23 de octubre de 2002.

16 Alfred Vormfelder, op. cit.
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Sin embargo, en laformacion profesional es clave el concepto de competen-
cia laboral ya que a partir de él ha sido posible provocar cambios curriculares
importantes al interior de este tipo de formacién. En este sentido, el Ministerio de
Educacion de Chile habla de un curriculo con enfoque de competencias, cuando
se refiere a los programas de estudio de la formacién profesional. “En el medio
productivo, la competencialaboral representa un instrumento que permite, de una
parte, orientar la actualizacion de |los trabajadores o las trabajadoras con bastante
precisiony, de otra, examinar y certificar el aprendizaje obtenido durante la expe-
riencia. En el caso de laformacion técnicainicial, lacompetencialaboral posibili-
taidentificar, de una manera bastante acotada, |os aprendizajes que se espera al-
canzar a partir de un andlisis de las tareas y, principalmente, de los criterios de
realizacion, considerando que éstos describen aquellas capacidades que aseguran
el éxito en la gjecucion de unatarea’t’.

El enfoque de competencia permite entender que las competencias laborales
del mundo productivo son necesarias para elaborar 10s curriculum de laformacion
profesional. Es decir, no se van a desarrollar en |a escuela las competencias labo-
rales, sin embargo se consideran para determinar el curriculum, las capacidades
necesarias que se deben desarrollar en los educandos para que en el futuro sea un
trabajador competente.

Esto explicalanecesidad que setiene de disponer de un perfil profesional del
nivel laboral que corresponde, para elaborar el curriculum correspondiente a ese
nivel laboral, de ese perfil profesional se van a obtener las capacidades necesarias
de desarrollar en las escuelas de formacién profesional paraformar los trabajado-
res competentes del futuro.

Si no es posible tener el perfil profesional como objetivo del programa de
estudio, es necesario tener otra cosa, en este caso se habla de un perfil de egreso,
el cual reflejalas capacidades que | os estudiantes deben lograr al finalizar su pro-
ceso de aprendizaje. Estas capacidades deben estar cimentadas en las competen-
cias establecidas en el perfil profesional, de tal manera que un alumno cuando
termine su proceso de aprendizaje, ingrese al mundo laboral y se desempefie un
tiempo en él, pueda ser capaz de ser un trabajador competente.

A partir del perfil profesional se determinan las capacidades necesarias de
lograr en la formacion profesional, por ejemplo, si unatarea del mundo laboral es
levantar un muro, en la especialidad de edificacion, el mundo educativo debe

17" Martin Miranda, op. cit.
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reflexionar sobre las capacidades necesarias para realizar en buena forma esa ta-
rea. Para determinar esas capacidades se necesita saber cuales son los criterios de
realizacion que tiene esa tarea. Los criterios de realizacion para ese ejemplo, le-
vantar un muro, son lossiguientes: el levantamiento del muro se debe realizar de
acuerdo: alasindicaciones del proyecto habitacional, alosprincipiosde laverti-
calidad (del hilo plomo), de la escuadra, respetando las medidas de seguridad y
normas del medio ambiente.

Las capacidades que se deben desarrollar en el proceso educativo para esa
tarea, serian las siguientes:

. Dominar el principio del teorema de Pitagoras para la determinacién de la
escuadra que necesita un muro.

. Dominar los principios de la verticalidad y la forma como determinarlo.
. Interpretar planos de construccion y descripciones técnicas de |0s proyectos.

e Trabajar en forma segura de acuerdo a las normas de seguridad, utilizando
los implementos apropiados.

. Dominar las normas de proteccion del medio ambiente y las medidas de pro-
teccién necesarias para estas circunstancias.

. Manejar técnicas de levantamiento del muro.

En el caso de la Formacion Diferenciada Técnico-Profesional de la Ensefian-
za Media, €l perfil de egreso que se encuentra en el decreto 220, establece las
siguientes capacidades rel acionadas a esatarea, levantar un muro (se mantiene la
numeracion que tiene cada una de las capacidades en el decreto):

3. calcular pendientes, superficies y rendimientos aplicando conocimientos
basicos de aritmética

4. leer einterpretar planos, aplicando conocimientos basicos de dibujo técni-
co y simbologia

21. utilizar adecuadamente y realizar la mantencién bésica de equipos, ma-
quinaria, herramientas e instrumentos propios de la especialidad

22. aplicar normas de seguridad e higiene en la construccion y el movimiento
de materiales, con énfasis en la prevencién de riesgos y la aplicacion de pri-
meros auxilios'®.

18 MINEDUC, Objetivos fundamentalesy contenidos minimos obligatorios de la Educacion Media,
decreto 220, pp. 313-314, 1998.

305



MARTIN CONTRERAS

El perfil de egreso viene a ser una traduccién escolar de las competencias
establecidas en el perfil profesional, pero no sélo eso, sino que ademas, persigue
gue se entreguen los principios tecnol dgicos y cientificos que sustentan esa tarea,
para que no se conviertaen unamera ejecucion o desarrollo de destrezas, sino mas
bien un actuar consciente y fundamentado. De la misma manera, las actitudes se-
faladas deben estar presentes en el proceso educativo del joven o lajoven.

5. Elaboracion de moédulos de aprendizaje a partir
de las competencias laborales

El paso de las competencias al curriculo debe seguir un proceso racional que desa-
rrolle el programa de estudio de la especialidad, dando cuenta no sblo de los as-
pectos correspondientes a las competencias, sino que a todos aquellos exigidos
por lasociedad en el proceso de formacién delos o las jOvenes. Esto significa que
al perfil profesional y al de egreso se le deben agregar otras capacidades, entendi-
das como necesarias cuando se trata de formacion. Por €jemplo, en la Ensefianzal®
Media Técnico Profesional (EMTP), ademéas del perfil profesional y del perfil de
egreso, existen los objetivos transversales de la formacion diferenciada, que son
los siguientes:

1. gjecutar trabajos con planificacion y control de calidad;
2. conocer y aplicar principios basicos de gestion;

3. manejar tecnologia computacional anivel de usuario, conforme alos requeri-
mientos de la especialidad

leer, interpretar y elaborar informes técnicos;
preservar y respetar el medio ambiente y utilizar racionalmente la energia;
gjercitar el acondicionamiento fisico y el cuidado de la salud;

aplicar normas de prevencion de riesgos pararesguardar lavidapropiay geng;

© N o g &

comprender y aplicar lalegislacion laboral y socialC.

En la elaboracion de los programas de estudio de la EM TP, estos objetivos
fueron integrados en los médul os, en algunos casos como modulos transversales y
en otrosintegrados al interior de los moédul os especificos de | as especialidades, asi
es el caso del objetivo transversal dos: “conocer y aplicar principios basicos de

19 Se utilizaindistintamente ensefianza y educacion.
20 MINEDUC, Op. cit., p. 287.
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gestion”, dio origen a un modulo completo de caracter obligatorio en la mayoria
delas especialidades, “ gestion de la pequefiaempresa’ o el caso del objetivo trans-
versal seis “gjercitar el acondicionamiento fisico y el cuidado de la salud”, dio
paso a un modulo denominado “entrenamiento de la condicion fisica’, de carécter
complementario en la mayoria de las especialidades.

Se opt6 por una estructura modular de los programas de estudio, por lafaci-
lidad y flexibilidad que permite el modulo pararealizar procesos de actualizacion
tecnolégicay desarrollo de aprendizajes alo largo de la vida.

Los mddulos representan bloques unitarios de aprendizaje que abordan un
area de competencia o dimensién productiva de manera globalizada, integrando el
“saber” y el “saber hacer” comprensivamente una tarea. Por ser estructuras unita-
rias, se pueden desarrollar en diversas combinacionesy secuencias. Son de dura-
cion variable, ya que la ensefianza se ordena de acuerdo a los tiempos reales que
exige su logro, calculado de acuerdo con larelevancia de los aprendizajes espera-
dosy el grado de dificultad previsible para alcanzarlos?'.

La denominacion de los médulos de las diferentes especialidades de la for-
macion diferenciadatécnico profesional se obtuvieron de las éreas de competen-
ciadel perfil profesional de esas especialidades, en unarelacion de uno auno, en
algunos casos, es decir, un médulo un &rea de competencia o en larelacion de una
area de competencia, dos médulos, en otros casos, dependiendo de la complejidad
de los aprendizajes existentes al interior de una area de competencia. En menos
casos se dieron situaciones inversas, donde dos areas de competencia dieron naci-
miento a la denominacién de un modulo.

L os aprendizajes esperados y |os criterios de evaluacion de los médulos, se
elaboraron a partir del perfil profesional, del perfil de egreso y de los objetivos
transversales, donde |a base importante la entregaron los criterios de realizacién
de las tareas expresadas en el perfil profesional.

L os aprendizajes esperados estan relacionados con las tareas del perfil profe-
sional y los criterios de evaluacion de esos aprendizajes esperados se obtuvieron
delos criterios de realizacion de esas tareas, de las capacidades del perfil de egre-
so y de los objetivos transversales, de aqui salieron gran parte de |os conocimien-
tos, actitudes y destrezas, dicho en las palabras de los constructivistas, |os distin-
tos saberes (saber, saber ser, saber hacer), necesarios que los alumnos aprendan en
su proceso de formacién, los cuales constituyen los contenidos tradicionales de
varias asignaturas existentes en el pasado.

21 Martin Miranda, documento presentado a encuentro del cono sur, Cresur, 2002.
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Para construir los criterios de evaluacion de los aprendizajes esperados, es
necesario considerar estos saberes que se aislaron a partir de los criterios de reali-
zacion del perfil, los cuales unidos a las subtareas implicitas en la tarea que dio
origen al aprendizaje esperado, constituyen los criterios de evaluacion. Se debe
ubicar la relacion mas cercana que existe entre una subtarea y la lista de saberes
obtenida, de tal manera que el profesor, a través de los criterios de evaluacion
tenga una guia clara para el proceso de aprendizaje de los alumnos.

Tomando el ejemplo de levantar un muro que se vio anteriormente, se po-
dria determinar los pasos o0 subtareas correspondientes a esa tarea:

Limpiar y preparar el terreno donde se va alevantar el muro.

Preparar |os materiales y herramientas necesarias.

Trazar y medir el lugar donde se va a ubicar el levantamiento del muro.
Preparar la mezcla con la cual se van pegar |os elementos del muro.

Levantar €l muro.

© o~ 0w N PP

Realizar las terminaciones y tratamientos posteriores.

Con todos estos el ementos se puede estructurar el aprendizaje esperado y los
criterios de evaluacion en relacion con esa tarea:

Aprendizaje esperado Criterios de evaluacion

Levantaun muro habitacional | 1.Limpiay prepara el terreno donde se va a levantar el muro,
considerando los principios respetando las normas de proteccion del medio ambiente.
de verticalidad, escuadra,
medidas de seguridad y los | 2.Preparalos materiales y herramientas necesarias para reali-
materiales necesarios. zar el levantamiento del muro, de acuerdo al tipo de muro
estipulado en el proyecto.

3. Trazay mide el lugar donde va alevantar el muro, utilizando
los principios de verticalidad y escuadra del terreno.

4. Preparalamezcla con la cua se van pegar |os elementos del
muro, de acuerdo alas dosis establecidas parael |evantamien-
to de muros sefialados en el proyecto.

5. Levanta el muro respetando la verticalidad y la escuadra ne-
cesaria, con las herramientas apropiadas.

6. Realizalasterminacionesy tratamientos posteriores, de acuer-
do alas indicaciones establecidas en el proyecto.
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7. Proyecciones del enfoque de competencias laborales en el programa
de educacion y capacitacion permanente Chilecalifica

L a apuesta del programa Chilecalifica?? es crear un sistema de educacion y capa-
citacion permanente, que posibilite que las personas puedan en un futuro no muy
lejano poder transitar desde el mundo laboral al mundo educativo logrando proce-
sos de mejoramiento continuo de sus competencias personalesy profesionales, sin
grandes trabas de tipo burocrético y con procesos claros y transparentes de reco-
nocimiento de sus competencias logradas.

Para lograr esto, se necesita contar con itinerarios de formacién técnica, que
puedan iniciarse en los oficios méas elemental es hasta | as profesiones mas compl e-
jas, colocando para esto |os diferentes niveles de curricul os en unalinea ascenden-
te, acompafiada de procesos de reconocimiento de los conocimientos obtenidos
por otros mediosy por laexperiencia, en el mundo laboral, permitiendo entradasy
salidas al proceso educativo de variadas formas y en diferentes tiempos.

La opcidn tomada por el Ministerio de Educacion de utilizar una estructura
curricular modular en un enfoque de competencias facilitara la construccion de
estas articulaciones, porque ha generado un piso coherente para esta edificacion,
porque se esté validando como una alternativa promisoriay porgue existe una ex-
periencia basica en el pais para enfrentar este nuevo desafio®s.

El hecho que la EMTP cuente con un curriculo con enfoque de competencias,
se estén desarrollando iniciativas para incentivar que la Educacion Superior asuma
curriculos con ese mismo enfoque y el SENCE?* esté exigiendo que sus programas
de capacitacion sean por competencias, han colocado un denominador comdn para
todo el proceso de transformacion queimplica Chilecalifica: lacompetencialaboral.
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