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LA RESIGNIFICACION DE LOS PROCESOS DE
ENSENANZA Y APRENDIZAJE DE ALUMNASY
ALUMNOS DE FORMACION DOCENTE INICIAL

New concepts in the teaching-learning process
of early teacher training students

MIRTHA ABRAHAM N.*

Resumen

El trabajo aborda la problematica de resignificacion de los procesos de
ensefar y aprender en laformacion docenteinicial. A partir de un estudio
cualitativo, se indagé sobre las concepciones de ensefianza y aprendizaje
de las/os alumnas/os que ingresaban a la carrera de pedagogia en educa-
cion basica de la Universidad en estudio y como se van modificando du-
rante su carrera. Se concluye que las/os alumnas/os, después de un proce-
so de formacion de tres afios son capaces de cuestionar las formas de
ensefianza y aprendizaje de la cultura escolar, amplian este concepto a
otras dimensiones que trascienden |os aspectos cognitivos o intelectuales,
incorporandose perspectivas vinculadas a las experiencias, |as emociones,
las actitudesy la postura frente al mundo, valoran y reconocen el aprendi-
zajevivido en lainstitucion formadora, y visualizan estrategias innovado-
ras paratrabajar estos procesos con los nifios y nifias en la escuela.

Abstract

This work approaches issues rising when defining new concepts in the
teaching-learning processes of early teacher training students. A qualitative
research was performed to find out about |earning-teaching notions held
by students joining the primary teaching career at the university under
study, and how these change during their career. It is concluded that after
thethree year training process students are able to: question school culture
teaching-learning modes, broaden the concept to other dimensions beyond
cognitive or intellectual aspects by means of including emotions, attitudes,
and their position towards the world. Together with valuing and
acknowledging the learning experienced inside their training institution,
they also envisage innovative strategies to work such processes with boys
and girlsin the school.

* Magister en Pedagogia. Directora del Magister en Educacién de la Universidad
Academia de Humanismo Cristiano.
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Introduccion

Este trabajo forma parte de un estudio que realizamos tres in-
vestigadores del PIIE y profesores de la Universidad Academia de
Humanismo Cristiano!. En lainvestigacién planteamos como objeto
de conocimiento indagar acerca de las resignificaciones de |os sabe-
res pedagdgicos de los estudiantes de la carrera de pedagogia en edu-
cacion basica de nuestra universidad, en un contexto de ensefianza
innovadora. Es decir, se trataba de avanzar en el conocimiento de las
maneras en que ocurren, o no ocurren, las modificaciones de |os sa-
beresinternalizados (aquellos que las alumnas/os traen a partir de 12
anos de escolaridad) y de los factores que inciden en ellos, apartir de
una propuesta educativay curricular novedosa que iniciamos en 1998
con la implementacion de la Carrera de Pedagogia en Educacion
Bésica.

Lainvestigacion focaliz6é su mirada, su busqueday sus interro-
gantes, en los procesos de modificacion relacionados con tres gjes:
la identidad docente y su quehacer; las conceptualizaciones so-
bre el ensefiar y el aprender; y los procesos de comunicacion que
caracterizan las labores profesionales. Estos ejes se sustentan en la
relevancia que éstos adquieren cuando se trata de la modificacion
sustantiva de |la practica docente.

Conforme al objeto de estudio y alos propésitos de lainvestiga-
cion se optd por un enfoque cualitativo y se recurrio a diferentes
instrumentos para obtener informacién, 1o que permitié introducir-
nos en la subjetividad de los estudiantes y en los distintos contextos
de ensefianza, a fin de relacionar los procesos de cambio que ellos
estaban experimentando durante su formacion. Es asi como se desa-
rrollaron grupos focales, se hicieron observaciones de aulay se ela-
boraron registros etnogréficos, se aplicaron entrevistas en profundi-

1 Abraham, M; Donoso, P; y Guzmén, |. “ Construccion de Saberes Pedagogicos en la
Formacion Docente Inicial”. Investigacién Fondecyt N° 1990232 afios 1999-2001.
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dady se solicit6 alas alumnas/os que al final de cada afio elaboraran
informes de aprendizaje. Estos consistian en una reflexion personal
acerca de los aprendizgjes vividos y obtenidos en ese periodo.

En esta ponenciadesarrollaré el segundo gje de lainvestigacion,
es decir, lo referente a los procesos de ensefianza 'y aprendizaje.

Lasvisiones sobre el ensefiar y el aprender vinculadasala
relacion entre afectividad y ensefianza de contenidos

En las experiencias vividas por |as alumnas/os en su etapa escolar
aparece de manera relevante el tema de la afectividad y la ensefianza
de contenidos. Ello se puede observar claramente en la informacion
derivada de los grupos focales, en que los alumnos/as manifiestan te-
ner una buena apreciacion de sus experiencias de aprendizaje en la
educacion bésica, |as que asociaban a afecto, carifio y buena comuni-
cacion con sus profesores/as, calificados, a su vez, como personas con
vocacion. Asi lo expresan algunas/os alumnas/os:

“ Bueno, creo yo que lo que valora uno méas cuando esté en el colegio
es el apoyo, la comprension...”

“La profesora X creo que aprendi mucho mas con ella... a lo mejor
no era mejor profesora, pero Ilegaba mucho mas a mi y de eso yo me
acuerdo... una persona puede ser muy erudita, puede tener mucho
conocimiento, pero en el fondo no llega a las personas’ .

Estas percepciones se reafirman aun en el primer afio de la ca-
rrera, cuando algunas alumnas/os plantean en su informe de aprendi-
zaje lo siguiente:

“...Deben entregar valores y afecto en primer lugar, mas que conte-
nidos sobre algun saber especifico” .

“...muchos dicen entregar una buena calidad de educacioén, pero lo
que yo me pregunto qué es calidad de educacion para aquellas per so-
nas, que sus alumnos tengan muchos conocimientos o que simple-
mente sean felices con lo que quieren aprender” .
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La valoracién que tienen las/os estudiantes de una educacion
ligada al afecto es, sin embargo, matizada por otros/as alumnos/as,
quienes plantean que la buenarel acion con | os profesores/as no siem-
pre va acompafada de una adecuada ensefianza, es decir, un profe-
sor/a, con el que establ ecieron un buen nivel de comunicacion afecti-
va, no siempre fue considerado por estos alumnos/as como un docente
con el que habian aprendido. Por tanto, las alumnas/os no vinculan
de manera mecanica la relacion de afecto con la buena ensefianza,
sino que plantean la heterogeneidad de situacionesvividasy las dife-
rencias entre | os profesores/as que conocieron. Es decir, pese areco-
nocer laimportancia del afecto en la escuela, algunas/os alumnas/os
también se preguntan por €l tipo de ensefianza que recibieron, mani-
festando lo siguiente:

“...ese profe era bacan, llegaba y se ponia a saltar...como forma de
ensefiarnos no sé que tan bueno era, porque quedé con hartos vacios
en las materias’

Por otro lado, desde la experiencia de una parte de | os/as estu-
diantes, algunos profesores/as considerados con calidad académi-
ca, muchas veces resultaron ser personas sumamente duras, estric-
tasy, a veces, hasta sujetos castigadores. Pareciera que el castigo
formaba parte de su vivencia en la escuela, puesto que, en algunos
casos, éste se justificaba en pos de una adecuada ensefianza o de la
valoracion de un profesor/acomprometido con su labor y que trans-
mitia seguridad.

“...Yo me acuerdo que él nos dictaba, todo era apuntes, apuntes 'y
todos callados y todos serios, pero él empezaba a dictar, a hablar
de la materia, incluso empezaba a imaginar qué pasaba, donde es-
taban peleando, era un show que él hacia paseandose... no te po-
dias parar, no podias conversar, no podias ni mirar hacia el lado...
El nos castigaba, hacia castigos severos, te vas para afuera, o qué-
date callado o tienes una anotacion y con tres anotaciones te llama-
ban al apoderado, te ponian una masy te expulsaban por una sema-
na... Pero las clases que él entregaba..., era tanto o que entregaba
de historia, que aprendias tanto con él, que a mi me sirvié mucho él
como profesor” .
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L a educacion media se vincula al aprendizaje con obligaciones

En relacion a sus percepciones de los procesos de ensefianza y
aprendizaje en la educacion media, las/os estudiantes consideran que
ellos estuvieron mas vinculados a obligaciones, exigencias, cumpli-
mientos, pasar lamateriay obtener buenas calificaciones, que a pro-
cesos formativos, 1o que de alguna manera justifican en funciéon de
su rendimiento en la Prueba de Aptitud Académica.

“...en la media los profes van a clases porque tienen que cumplir la
labor” ... “ pasar la materia, cumplir los planes de estudio...”

“yo creo mas gue en la educacion media tiene que ser la cuestion
mas rigida, mas de contenido y que tienes que aprender, porque tie-
nes que rendir la PAA, pero en... la Educacion Basica... hay que de-
sarrollar otro tipo de cosas, personalidad, una cosa mas de potencial
que tiene el cabro, de aptitudes...”

A partir de estos relatos, observamos como desde la percepcion
delasy los estudiantes que ingresan ala carrera, se visualizaba una
ciertadisociacion entre afectividad y ensefianza de contenidos, entre
cercaniay logros académicos, en el sentido de que estos aspectos no
siempre van de lamano. Entendemos que, en el imaginario social, se
plantea que |os nifios/as necesitan mas afecto que entrega de conoci-
mientos, o que la ensefianza de contenidos es mas prioritaria paralos
adol escentes, quienes requieren manejar un conjunto de conocimien-
tos disciplinarios.

Tal divorcio, es resultante de una manera de entender la educa-
cion, laescuelay los roles asignados a sus actores principalesy re-
flgja una tradicion dificil de romper. Actualmente aln se discute la
problemética planteada por Tyler en 1949. Este autor, en su libro
sobre curriculum?, presenta el debate de |a sociedad norteamericana
entre aquellos que adscribian a la idea de que la escuela tenia como

2 Tyler, Ralph. Principios basicos del curriculum. B. Aires, Troquel. 1° edicion en
espafiol, noviembre del973.
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propésito central transmitir los conocimientos acumulados por la
‘humanidad y entre quienes planteaban que las necesidades e intere-
ses de los alumnos/as debian ser las preocupaciones centrales de la
escuela. La misma polémica se suscito aflos mas tarde entre los de-
fensores de la escuela nuevay quienes preferian adscribir alos prin-
cipios de la escuelatradicional. Crear un clima de afectividad en la
escuela, aungue los nifios y nifias no aprendan lo establecido en los
programas o centrar la atencion del profesor/a en la ensefianza de
contenidos que permitan adquirir conocimientosy habilidades perti-
nentes para el desempefio social y laboral, aparecian como dos ele-
mentos disociados.

En la actualidad, desde el planteamiento de |la reforma curricu-
lar impulsada por el Ministerio de Educacién, tal disyuntiva no se
plantea, puesto que aquella apunta a otorgar significado y relevancia
aambos elementos, especialmente através de |os objetivos transver-
sales, cuyas dimensiones aspiran alaformacion ética; al crecimiento
y autoafirmacion personal; y alavaloracion de la personay su entor-
no. En ellas se contemplan, tanto aspectos val éricosy afectivos, como
el desarrollo de competencias vinculadas al analisisy al pensamien-
to reflexivo y metddico, alas habilidades para expresarse y comuni-
car opinionesy alas capacidades para resolver problemas, entre otros.

Las percepciones expresadas por las alumnas/os, en relacion a
separar |a ensefianza de contenidos, de la preocupacion por |os afec-
tos, no aparece como un conflicto en su trayectoria posterior en la
carrera, sino que se observa el interés de ellas 'y ellos por atender al
nifo y nifia, acercando |os contenidos a sus experiencias cotidianasy
especialmente por encontrar sentido a las actividades que desarro-
[lan. Asi lo expresa una alumna en la entrevista realizada en tercer
ano, refiriendose a la escuela donde realiza sus primeras précticas:

“...falta aprender que |la escuela es tantas cosas. Que la escuela es
un compartir, que la escuela es formar a personas... Yo creo que las
escuelas estan muy regidas en la entrega de contenidos y ni siquiera
piensan en cOmo |os estan entregando, sino que, ya pasamos la mate-
riay listo... en la escuela el afio pasado, trabajabamos mucho en el
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patio, al airelibre. Y fue una experiencia stper buena, porque sentia
que los nifios aprendian contentos” .

En sintesis, la experiencia de las/os alumnas/os en su etapa es-
colar marco, en muchos sentidos, su vision acercade |os procesos de
ensefianzay aprendizaje. Conforme aello, podemos ver que al haber
puesto alos/as estudiantes en la posicion de mirar su experiencia, en
los grupos focales, comenzaron a aflorar concepcionesy miradas de
si mismo y del espacio escolar, |as cuales, por momentos, aparecian
naturalizadas y en otros cuestionadas.

Con respecto a situaciones no criticadas se percibia la separa-
cion entre afectividad y ensefianza de contenidos, entre funciones de
la educacién basica y de la educacion media. Situacion que se fue
modificando en latrayectoria posterior de las/os estudiantes. En tan-
to, result6 altamente valorable la concepcidn gue sostenian algunos
alumnos acerca del espacio escolar, como lugar de aprendizaje de
valores y antivalores, en donde se convive con una gran diversidad
de personas y de culturas, pero también se la veia como instancia
homogenei zadora, que velaba por la generalidad en detrimento de la
individualidad de los/as alumnos/as, asi como discriminadora cuan-
do alguien se algjabadelanormay de |los patrones previamente esta-
blecidos. Este cuestionamiento implica un avance importante en la
toma de conciencia de las/os alumnas/os de la carrera, respecto de la
cultura escolar internalizada, tal como se aprecia a continuacion:

“...en el colegio, sobre todo en la basica se aprenden valoresy anti-
valores, se aprenden habitos y no habitos, se aprende comunicacion
contigo mismo y con los otros... valores como la solidaridad y anti-
valores como la falta de solidaridad... porque las materias en el fon-
do podias copiar 0 podias memorizar y pasabas... no habia en el co-
legio... una educacién tan formativa sino mas metodista, entonces
era cosa de poner un poco de atencién y después darle un poco al
formato de la prueba” .

“...lo gue me pasaba a mi particularmente que al tratar de contar
alguna cosa personal me sentia descalificada... me sentia poco aco-
gida... el colegio era masificante, o sea, tu tenias que ser igual que

222



LA RESIGNIFICACION DE LOS PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE...

todas... y yo siempre fui muy critica... entonces yo me aislaba... era
muy discriminada...”

Reconceptualizaciones sobre la ensefianza y el aprendizaje

El caréacter identitario de las instituciones educativas se recono-
ce por los procesos de ensefianza y aprendizaje que alli ocurren, es
decir, estas instituciones tienen su sentido en la medida que comuni-
can los conocimientos validados social mente y que otorgan espacios
paralareconstruccion de conocimientos derivados de la rel acion pe-
dagdgica que se da entre los sujetos, a fin de formar a los/as estu-
diantes en valores, actitudes, habilidades, capacidadesy conocimien-
tos especificos requeridos para su desempefio y su interaccion con la
sociedad actual. Asimismo, lasinstituciones se identifican por €l tipo
de ensefianza y aprendizaje que prevalece en su interior, el cual se
desprende principal mente del proyecto educativo institucional.

En este sentido, consideramos que |los procesos de ensefiar y
aprender marcan de manera importante la relacién de los/as alum-
nos/as con los profesores, con la escuelay con lainstitucion forma-
dora, puesto que las maneras en que se aprende y se ensefia dejan
huella en las/os alumnas/os y signan sus concepciones sobre el do-
cente, la escuelay los contenidos que se aprenden cotidianamente.

Al respecto, las alumnas y alumnos entrevistados en esta inves-
tigacion reconocen que antes de entrar ala universidad no se habian
planteado qué era ensefiar y aprender. Sencillamente lo habian vivi-
do como un proceso natural, sin interrogarse sobre las maneras como
estaban aprendiendo o acerca de los modos como |os profesores/as
les ensefiaban.

En los grupos focales, que hicimos al inicio de este estudio, hay
escasas alusiones al respecto, pero en el primer informe de aprendi-
zaje, que elaboraron las/os estudiantes a fines de su primer afio de
estudio, se explicitan sus conceptualizacionesy las formas de perci-
bir las relaciones entre la ensefianzay el aprendizaje.
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De la ensefianza como el acto de transmitir y del aprendizaje
como €l acto de recibir, a la concepcién de ambos como construc-
cion personal.

La culturainternalizada por la historia escolar lleva alos/as es-
tudiantes a modificar sus primeras concepciones, en que relacionan
“el aprender con el adquirir conocimientos’, “con el copiar la mate-
riaen un cuaderno y estudiarla cuando habia prueba’. Asi |o plantea
claramente una alumna en la entrevista:

“ Antes de entrar a la universidad nunca me hice la pregunta sobre lo
gue era ensefiar y aprender, nunca |lo tomé en cuenta, porque ensefiar
era algo que me daban los profes, algo que ellos pasaban, era memo-
rizar... En realidad nunca me puse a pensar en esos dos términos,
eran super alejados de mi. Y ensefiar era como memorizar y aprender
era como: aprendo a leer, a sumar, como conocimiento” .

L a experienciade formacién permitié reflexionar sobre sus pro-
pios procesos de aprendizaje vividos en la universidad, ampliando su
vision aun complejo proceso de construccion personal, 1o que modi-
fico también las maneras de visualizar |a ensefianza. Asi en el primer
informe de aprendizaje algunas alumnas/os puntualizan:

“Al llegar a la carrera, el concepto que yo tenia de ensefianza era
bastante limitado... era un mondlogo en el que el profesor daba una
especie de charla, en la cual explicaba los conceptos y contenidos
que le correspondia tratar para esa clase. Después que pasaron nue-
ve meses en la universidad, debo decir que estas ideas que yo tenia
dieron un giro total, ya que ahora sé que las clases pueden y de hecho
deben, gracias a la reforma educacional, pasar a ser mas que un sim-
ple mondlogo... Ahora, para mi, impartir una clase es una interac-
cién entre el profesor y el grupo curso, donde al alumno(a) sele debe
entregar las armas para que ellos mismos generen sus propios cono-
cimientos, sus propios aprendizajes...” .

Otra alumnadice:

“ Antes de ingresar ala universidad mis experiencias me habian dicho
que el ensefar era entregar conocimientos, sin preguntarse si 1o entre-
gado habia sido internalizado por €l aprendiz. Hoy me doy cuenta que...
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ensefiar es entregar al otro la capacidad de autocuestionarse, hacien-
do que el aprendiz se cuestione e investigue la informacién que esta
recibiendo; aprender estener la inquietud hacia lo desconocido...”

En el segundo informe de aprendizaje se reafirman y se amplian
los conceptos anteriormente expuestos. Asi vemos que las alumnas/
os conceptualizan la ensefianza como un proceso de intervencion en
gue un sujeto potencia el interés de otros, a partir delo que sabe, y el
aprendizaje como la apropiacion de experiencias y conocimientos
reelaborados por el propio educando. También se profundiza el con-
cepto de ensefianza al plantearse que ésta no se limita a los conoci-
mientos de orden cognitivo, sino que también se ensefia con las acti-
tudes 'y con la posicién que asume una persona frente al mundo. De
este modo, sefialan las alumnas/os que ensefiar es entregar algo que
se sabe, para que los otros se interesen en aprender. También plan-
tean que ensefiar es un concepto que va mas alla de los conocimien-
tosy delaescuela.

L as concepciones de ensefianza y aprendizaje se complejizan

Desde |la perspectiva de la construccion de significados por par-
te de los actores educativos y del reconocimiento de la intersubjeti-
vidad de los procesos que se viven en la escuela, se entiende que
tanto los docentes como los estudiantes construyen relaciones de
conocimiento en el aula, reconociéndose a si mismosy al otro como
interlocutores esenciales del proceso educativo y al objeto de estudio
en permanente construccion. Desde esta dptica, es posible pensar en
una relacion dial6gica en que los docentes interpretan y comunican
|os contenidos de manera particular y en que los alumnos/as se apro-
pian de los mismos reelaborandol os, lo cual nos habla de un proceso
pedagdgico en que ambos cumplen un papel importante en su rela-
cion con el conocimiento.

Desde esta vision, se observa que las alumnas/os, en las entrevis-
tasrealizadas afinales del tercer afio delacarrera, se han apropiado de
esta manera de entender | 0s procesos de ensefianzay aprendizaje, con-
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siderédndose co-responsabl es de su proceso pedagogico. Sin embargo,
si bien se percibe una comprension clara acerca de |os procesos vivi-
dos en su formacion y se manifiesta una intencién de acercar a los
nifios a la busqueda de estrategias similares, se visualizan algunas di-
ficultades para definir dichos procesos durante las entrevistas. Esta
dificultad puede obedecer a que las/os alumnas/os han descubierto la
complejidad del quehacer docente, lo que dificultasu definicion, puesto
gue no se trata solo de definir 1os términos en cuestion, sino que de
conceptualizarlos y reconstruirlos a partir de sus experiencias.

“En €l colegio, para mi, ensefiar era transmitir cosas’. Ahora pienso
gue “ ensefiar es orientar, orientar a la busqueda, a la respuesta que los
alumnos tanto queremos que nos den los profes’ ... “ En el colegio uno
esta acostumbrada a que los profes den la respuesta, resuelvan los pro-
blemas, digan cédmo hay que hacer las cosas. Entonces, ensefiar es mas
bien dar la opcién a que los alumnos resuelvan las cosas, que los alum-
nos busguen alternativasy que el profe ensefie a través de preguntas, de
las acciones que da, orientando un poco el aprendizaje... Yo estuve mu-
chasvecesen € rol derecibir, recibir informacion, o esas actividades en
gue uno tiene que disertar, o hacer trabajos, en que uno no esta constru-
yendo, esta como en la nota, en hacer el trabajo por el hacer” .

... el aprendizaje es o que es significativo en el sentido que para
ellosles quede... yo siento que es importante vivenciar las cosas. Lo
gue le quede al nifio, para mi es el aprendizaje. No |o que mostré en
una prueba, porque en una prueba, claro, yo fui memoristicay uno lo
logra en el minuto, pero después no te acuerdas... ese aprendizaje no
es al azar, esintencionado...” .

Del ensefiar como un acto del docentey el aprender como un
acto del alumno; a la comprension de que la ensefianza y el
aprendizaj e estan intimamente relacionados

La reconstruccion del proceso vivido en su experiencia de for-
macién muestra un cuestionamiento por parte de |os estudiantes so-
bre los estereotipos que siguen existiendo, en términos de que al-
guien es el que ensefiay otro es el que aprende. L os actos de ensefiar
y aprender se imbrican, se relacionan y se complementan en un mis-
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Mo sujeto ya que son procesos donde se puede ensefiar y aprender a
lavez. Las alumnas/os han internalizado la concepcién del vinculo
entre enseflar y aprender como un proceso interrelacionado, lo que
resulta fundamental al ubicarse en su posicion de futuros docentes.
Estaresignificacion de la ensefianzay el aprendizaje marca un quie-
bre en relacién a las concepciones previas que poseian las alum-
nas/osy da cuenta de un cambio que se manifiestaen laintencién de
transferir dichas concepciones a su trabajo en la escuela, sefialando
en algunos casos estrategias para trabajar con los nifios y nifias.

En las entrevistas los alumnos/as profundizan en esta relacion,
cuestionando sus concepciones previas e incorporando conceptos de
gran relevancia, como la empatia, la postura frente al mundo y el
aprendizaje permanente.

“ Podré comenzar diciendo que el aprender y el ensefiar siempre van
unidos, porque siempre cuando estas ensefiando, estas aprendiendo,
y viceversa. No es como yo pensaba antes que habia un receptor y un
emisor. Esto no es asi porque aun ensefiando se aprende... Ahora ten-
dré la oportunidad de aprender con lo que yo tengo que ensefiar. Po-
dré ensefiar con la necesidad que tenga el alumno, si €l nifio es del
campo y cria vacas le tendré que ensefiar mas de sus vacas. Asi yo
también aprenderé con ellosy tendré que investigar y averiguar mas
para poder ensefiar. Incluso con lo que ellos me puedan aportar, yo
aprenderé. Esto servira tanto para mi, como para los nifios y nifias
gue me toque educar en esta situacion” .

¢Cuando el profesor y la profesora aprenden?

Intentando indagar mas auin acerca de | as concepciones de ense-
fanzay aprendizaje de las alumnas/os, afin de advertir si las nocio-
nes expresadas tienen asidero en situaciones especificas, se les pre-
gunto ¢cuando el profesor aprende?, ante lo cual fue posible percibir
gue los/as estudiantes no solamente hacen referencias a conceptos
actuales de la pedagogia, sino que también se proponen cumplir €l
papel del profesor que: escucha, esta atento a las necesidades e inte-
resesdelosnifiosy nifas, respeta alos/as alumnos/asy los considera

227



MirthaAbraham N.

como sujetos pensantes que pueden aprender; a la vez, que como
docentes se ubican en el lugar de que pueden aprender del grupo y
gue requieren buscar de manera permanente nuevas formas de traba-
jo para incentivar sus aprendizajes y atender a la diversidad. Pero
esta actitud de aprendizaje también es ampliada, a considerar que
ademas de aprender de los/as nifios/as, se aprende de los adultos.
Ello supone una capacidad de escucha abierta a las relaciones que
posteriormente estableceran en el establecimiento educacional. Es-
tas concepciones y posturas que asumen |os alumnos/as provienen,
de maneraimportante, de su experiencia como estudiantes en practi-
ca, en la cual toman posicién como futuros profesores de la escuel a.

“...yo aprendo cualquier cantidad de ellos... De repente como mini-
mas cosas, como normas de conducta. .. o de repente estamos viendo
materia y ellos descubren cosas y yo digo, no tengo esa mirada tan
amplia, o tan limpia como ellos. Aprendo cualquier cantidad de los
nifios y me asombro aprendiendo de ellos... A estudiar de ellos, he
aprendido modales; a partir de ellos, he aprendido a conocer las per-
sonas... uno aprende de los nifios, y de las personas en general tam-
bién, de los adultos también...” .

(El profesor aprende) “ cuando investiga, por ejemplo, sobre sus alum-
nos, o cuando busca nuevas formas de hacer una clase... o0 una nueva
forma de trabajar un texto. Cuando busco nuevas formas de relacio-
narme con |os otros profes, o cuando estoy haciendo un proyecto, o
en actividades extraprogramaticas. Cuando estoy en |la sala de profes
analizando los cursos. Cuando estoy en la sala de clases y un nifio
pregunta algo y yo no sé como responder, y tengo que buscar la forma
de responderle... yo creo que el profe igual siempre esta aprendien-
do, delasrelaciones... y con sus alumnos en la sala de clases obser-
vandol os, investigandolos, y que es algo que no se hace en |las escue-
las, investigacion” .

Del cuestionamiento a las propias maner as de aprender
dependientes; al planteamiento del aprendizaje con interésy goce

L as alumnas/os cuestionan |as maneras de aprender internaliza-
das en la escuela basica y media, las cuales se caracterizaban por
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carecer de autonomiay depender del profesor para avanzar en €l lo-
‘gro de los objetivos escolares. El darse cuenta de las maneras depen-
dientes, el vivir situaciones de aprendizaje muy distintas a las acos-
tumbradas se constituy6 en un proceso dificil de quiebre, pero que al
mismo tiempo se percibié como motor de cambio.

“ Antes pensaba que aprender en la universidad era responder en una
pruebay sacarse un siete; ...ahora no lo veo de esa forma, sino como
un complejo proceso de experiencias con el objetivo del cambio: ... el
reconocer mi dependencia para modificarla; el reconocer €l rol dela
autoridad y modificarla; el reconocer que un grupo de personas pue-
de aprender en una conversacion; el reconocer que existen diversas
maneras de ensefiar y aprender ... €l reconocer que todos somos dife-
rentes, respetar las diferencias; siento que al develar muchas de mis
concepciones pedagogicas puedo cambiar” .

Otraalumna dice;

“ En cuanto a los cambios en las maneras de entender el aprendizajey
la enseflanza, pienso que lo mas significativo en mi esla autonomia en
el aprender. ...Quiero ver el aprendizaje como un proceso continuo
dondelas herramientasy técnicas que incorporo son instrumentos para
volver a aprender y seguir creando formas de resolver problemas que
se me presentan. ...Hay que sacarse la costumbre de tener a alguien
gue te esté diciendo hacia addnde debe ir tu aprendizaje, fomentar y
estimular en libertad la responsabilidad del propio crecimiento” .

Nuevas dimensiones de la ensefianza y el aprendizaje,
sus condicionesy sentidos

En el segundo informe de aprendizaje las/os alumnas/os plan-
tean algunas condicionesy sentidos que resultan fundamental es para
que ocurra la ensefianza y el aprendizgje. Asi, puntualizan que la
ensefianza se damas alla de la escuelay que los docentes deben asu-
mir un compromiso por el logro de aprendizaje de los alumnos/as. Se
incorporan también conceptos vinculados a la intervencion de los
profesores/as en el aula, como motivar, estar atento alas capacidades
y ritmos de los nifios y nifiasy atender sus necesidades e intereses, a
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partir de su problemética. Asimismo, se relevan algunos planteamien-
tos relacionados con |a capacidad criticay cuestionadora que se debe
promover en los/as estudiantes.

“En relacion a su quehacer comprendi que el/la docente no sélo en-
sefia materias especificas, también es el encargado de motivar, esti-
mular y comprometer a los alumnos/as para que sean gestores de su
propio aprendizaje... El docente debe generar espacios y ambientes
en los cuales |os alumnos/as sean criticos, cuestionadores e investi-
gadores, es decir, que sean protagonistas dentro del aulay asi la edu-
cacion no serdarepetir materias sin sentido, sino por el contrario esto
incitard a que los educandos sean personas autbnomas, reflexivas y
forjadoras de su propio aprendizaje” .

También plantean una apertura de |os espacios de ensefianzade la
escuela, en el sentido de que es preciso tomar en cuentalarealidad de
los nifios, su mundo y su cultura. Ademas, consideran dos sujetos im-
portantes en el proceso educativo: |os padres, quienes deben ser parti-
cipes de los aprendizajes de sus hijos, y lacomunidad como lugar que
rodeaal nifio y lanifiay que gerce influencia en su educacion.

“ Creo que hay que saber un poco de la vida de cada uno de ellos ya
gue seguin como es el mundo que los rodea se les puede ensefiar me-
jor. Por gemplo, si uno de ellos trabaja en la feria, hay que tratar de
que él les ensefie a sus comparieros ya que sabra mas de ciertos tipos
de materia, como matematica, ciencias naturales’ .

Otro aspecto que da cuenta de una modificacion en las concep-
ciones que, sobre la ensefianza y el aprendizaje, tenian las alum-
nas/os, es que comienzan a incorporar la investigacion, la indaga-
cion y la busqueda de respuestas a problemas planteados en clases,
como elementos fundamentales del proceso pedagdgico, o cual no
aparecia claramente en su experiencia escolar previa. Méas aln, pen-
sar que son los nifios y nifas de la escuela quienes tienen que buscar
las soluciones ante | as problemati cas planteadas por la/el profesora/or,
implica que las/os estudiantes comienzan a asumirse como futuros
docentes en una propuesta distinta de ensefianzaalatradicional. Esta
Vvision supone una clara apropiacion de procesos vividos en la carre-
ra, en los cuales los profesores posibilitan que ellas y ellosindaguen
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sobre las problematicas e interrogantes planteadas, en lugar de dar
'soluciones inmediatas a sus planteamientos.

Mirada sobre otros factores claves a considerar en la enseflanza

L os/as alumnos/as van modificando, ampliando y profundizan-
do sus concepciones acerca de | os factores central es que son necesa-
rios de considerar en la ensefianza. En los grupos focales son varias
las preocupaciones que explicitan los/as estudiantes, entre ellas se
mencionan: la utilizacién de medios audiovisuales para la ensefian-
za, las condiciones adecuadas de infraestructura, ademas de la buena
disposicion de los profesores. En el primer y segundo informes de
aprendizagje, asi como en las entrevistas se van ampliando estos as-
pectos, al visualizar la complejidad de |a tarea docente, considerar
las experiencias previas de los nifios/as y su cultura, asi como, la
reafirmacion de que el afecto, el interés por os alumnos, la comuni-
cacion y la confianza son gjes importantes de |a ensefianza.

Otro aspecto central que las alumnas/os relevan durante las en-
trevistas, dice relacion con la capacidad de estar formandose y capa-
citandose de manera permanente, con la actitud de proporcionar he-
rramientas a los nifios y nifias para que se pregunten y cuestionen la
realidad, escuchar al grupo y ser empético, es decir, ponerse en el
lugar del otro, tener paciencia con los alumnos/as, considerar sus
interesesy rescatar ladiversidad de culturas que se pueden encontrar
enunaescuelay enlasala, paraque, apartir de ella, se puedan traba-
jar las distintas asignaturas.

Es interesante analizar los elementos mencionados, puesto que
se alejan de lo que tradicional mente se espera del rol del profesor/a.
Esdecir, no se recurre sblo a aspectos como ensefianza de habitos, de
conductas morales o de contenidos, sino que, sin negar aquello, el
sentido esta puesto en el rol de un nuevo educador/a, en el cual los
aprendizajes previos de los alumnos/as son fundamental es para una
adecuada ensefianza, la consideracion del contexto cultural de los
educandos, su edad y heterogeneidad, asi como la necesidad de for-
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mar personas respetuosas de si mismas y de las demas resultan pri-
mordiales en la actualidad.

Asimismo, se enfatizalafuncion profesional delos docentes, en
cuanto alainvestigaciony el aprendizaje permanente de conocimien-
tos. Esto lo expresa claramente una alumna al referirse a su rol pro-
fesional:

“Primero, es necesario estar bien informada, tener un respaldo... de
una bibliografia potente... y en un aprendizaje constante, siempre
buscando infor macion, experiencias, cosas que te hagan sentir, capa-
citandose en todo el sentido de la palabra. Lo otro, seria en el escu-
cha. Ser capaz de escuchar en el grupo curso. Ser empatico, no sola-
mente escuchar y decir ah, ya, sino que ponerme en la posicion por
qué esta diciendo eso; en la parada, qué esta pasando con esos nifios,
no importando la edad. ... Y lo que yo siempre digo, no olvidarme que
yo ya pasé por todo eso, no porgue yo soy vieja tengo la palabra.
Tengo que acordarme que fui nifia y también fui impulsiva y también
dije tonteras, y no descalificar... el no hacer uso de esa autoridad
como poder autoritario sino que ese “ poder” que se meda gatillarlo,
darle herramientas al nifio para que cuestione... sea capaz de reca-
pacitar. Ser entretenida también. Para mi eso esimportante, por € em-
plo, ser motivadora...”.

Conclusion

A modo de sintesis, es posible plantear que la significacion que
las alumnas/os otorgan a los saberes pedag0gicos muestra un quie-
bre en relacion alas concepciones de ensefianza y aprendizaje pre-
vios. Inicialmente, los procesos pedagdgicos eran vistos mas bien
como obvios, rutinarios y mecanicos; mas adelante, ello es proble-
matizado y se levantan preguntas orientadas ala busqueda de sentido
de estos procesos pedagogicos. Asi lainvestigacion revela que los/as
estudiantes van preguntandose los por quéy los para qué de los pro-
cesos pedagdgicos, tanto en los que ellos estan insertos en la univer-
sidad, como aquellos que ocurren en la institucion escolar. Ademas,
van orientandose hacia formas de visualizar el aprendizaje como un
acto de construccion personal facilitado por un nuevo tipo de ense-
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fanza que favorece que los/as alumnos/as se pregunten, indaguen,
investiguen y sean protagonistas de sus propios aprendizajes.

Del mismo modo, se avanza en visualizar |a ensefianza preocupada
por el aprendizaje que tenga sentido para los sujetos y, desde alli, se
empiezan a preguntar por los significados de |os saberes culturales a ser
comunicados, por las metodologias utilizadas y sus formas de evalua-
cion. Asimismo, se comienza a entender la ensefianza méas aladel pro-
fesor y de sus mensajes explicitos, ubicandose también la ensefianza
desde los contextos familiares, comunitarios y sociaes, desde la rela-
cion entre iguales, desde € curriculum oculto, entre otros. Se incorpo-
ran perspectivas vinculadas alas experiencias, las emociones, las actitu-
des y la postura frente al mundo; se valora'y reconoce el aprendizaje
vivido en lainstitucion formadoray se visualizan estrategias innovado-
ras paratrabajar estos procesos con los nifios y nifias en la escuela.

Santiago, 17 de noviembre de 2004
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