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Teniendo en cuenta los resultados de una linea de investigacion
sostenida en el tiempo, el autor reflexiona sobre los tres aspectos:lo que
acontece con los alumnos luego que egresan de la Educacion Media
bajo la perspectiva de una reflexion sobre el para qué y la
consideracion de este aspecto como un criterio para reconocer la
calidad y equidad del sistema;un andlisis de los principios, propuestas
y expectativas que pueden ser formulados a los actores pedagogicos a
partir de los antecedentes anteriores, incorporando la problemdtica de
la modernidad y postmodernidad;un andlisis de significado de esta
larga experiencia de investigacion para los investigadores.

Three issues are considered in this paper, having as a background the
results of a time sustained research line;they are:what happens to
Secondary School students after they graduate, under the perspective of
a consideration about the ‘what for”and the inclusion of this aspect as
a criterion to recognize the system'’s quality and equity; second, the
principles, proposals and expectations that can be set upon the
pedagogical actors, are analyzed based on these issues considering the
modernity and postmodernity dispute; and third, the meaning of this
long research experience for the researchers is also examined.
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‘Serior, nosotros sabemos lo que somos,

pero no sabemos lo que nosotros podemos llegar a ser”
William Shakespeare

Hamlet, Acto IV, Escena V.

1. Reflexiones y proposiciones centradas en el espacio
educativo correspondiente a la Educacion Media

Pensamiento Educativo nos ofrece la gran oportunidad de pen-
sar y esoharemos a partir de las oportunidades que hemos tenido de
investigar.

La educacion media es un espacio-objeto de preocupaciones. Son
muchas las opiniones, los estudios e investigaciones, las propuestas
y diagndsticos que han conducido a poner el acento en la necesidad
de tomar iniciativas que modernicen este sector educativo.

No somos los unicos y por ciertono estamos solos. El sentimien-
to de crisis que afecta al nivel secundario sobrepasa nuestras fron-
teras y pone en tela de juicio elementos y situaciones mas
universalistas.

Estamos tensionados entre cambiar estructuras o curriculas,
entre planes y prédcticas,en reforzar estrategias de aprendizajes y de
infraestructuras, entre retrazar o acelerar la relaciones educacion-
trabajo,y fundamentalmente en ponerse de acuerdo entre lo posible
y lo factible.

Eldebate nonos ha sido extrafio,ni externo.Nuestra opinién ha
sido tomada en cuenta, junto a la de muchos otros investigadores y
actores pedagdgicos.

Maés ain,estamos en condiciones de seguir aportando anteceden-
tes empiricos para la toma de decisiones.

Estimamos que el esfuerzo de politicos y técnicos por definir
proyectos de mejoramiento o de modernizacion educativa ha sido
considerable y de alta calidad. Con sinceridad se ha buscado la cali-
dad y la equidad.
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Se afirma que mientras mds se investiga, mas se responde a
problemas planteados,perosimultineamente mds se aprecia la com-
plejidad de los problemas.

Por eso, en este articulo, deseo suspender el “ofrecer més de lo
mismo”. Tras los datos, los andlisis, las propuestas, los programas,
algo me pre-ocupa.

Es sobre esa pre-ocupacion que focalizaré este articulo. Sobre ella
centraré mi “pensamiento” desde mi espacio “educativo”.

Espero que al hacerlo pueda transformar la simple pre-ocupa-
cién que me incomoda, en objeto de ocupacidn intelectual.

Existe un trasfondo. El aparece implicitamente en las discusio-
nes de equipos e instituciones como Cepal, Banco Mundial, Unesco,
grupos de investigacion, representantes de la educacion y del mun-
dolaboral,expertos del ministerio. Sin embargo, el teléon de fondo no
se descorre.

Mi preocupacién se expresa en una interrogante... si podemos,
con relativa y discutible seguridad, afirmar que disponemos de diag-
ndsticos que nos permiten programar acciones, ciertas normativas
que obligan a determinar contenidos minimos y objetivos transver-
sales...;Sabemos hacia déonde vamos? ;Con qué juventud nos encon-
tramos? ;Como podemos medir el éxito en los logros?

Por eso la pregunta por el itinerario de los que se van o por el
(hacia dénde?,noes trivial. No podemos dejar de formularla,ella nos
ayuda a dimensionar las propuestas y contextualizar la moderniza-
cion. La pregunta es redundante, pues parecia ya respondida y sin
embargo ellono es tan claro. Es adecuado y justo preguntarnos por
qué, perocada vez se hace mdas pertinente preguntarse ;modernizar
para qué? Ello no sélo es pertinente, en educacion es necesario.

Estas inquietudes brotan de datos y de investigaciones empiri-
cas y tiene la virtud de mirar no sdlo al objetode la investigacion, sino
que obliga a mirarse a si mismo como investigador de los otros.

Ellas tienen su origen y responden a dos lineas de investigacion
confluyentes y llevadas a cabo por el mismo equipo: La linea “ASOPE”
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(Aspiraciones Sociales y Orientaciones Profesionales de los Estudian-
tes) realizada entre 1980-88 y la linea “Desarrollo de la autoestima
en jovenes y profesores de la Ensefianza Media (1989-93), ambas
apoyadas permanentemente por CONICYT,FONDECYT y por DIUC
(Direccién de Investigaciones de la Universidad Catélica’.

La primera linea nos permiti6 diagnosticar.La segunda actuar...

La profundizacién en dicho escenario desembocé en un estudio
(MECE-Media) realizado para el Ministerio de Educacién-Banco
Mundial, titulado “Destino Laboral de los alumnos de Ensenanza
Media™?.

1. Equipo de investigacion: Sergio Arzola M., Carmen Collarte R., José
Cornejo, Fernando Etchegaray, y colaboradores:
“ASOPE”, investigacion iniciada en 1980 como un estudio longitudinal
de 1500 alumnos de 113 colegios y liceos de la Regién Metropolitana y
de 500 padres. Se trata de una cohorte de estudiantes que fue seguida
durante 6 afios y que se inicia cuando ellos se encontraban en 1¢ afio
Medio. Se trata por lo tanto de la generacion de jovenes que habiendo
entradoen los afios 1971-72 al Sistema Escolar atin se mantenian en el
sistema escolar en 1980. Periodo social y politicamente identificable.
La linea sobre desarrollo de autoestima, se realizd en Liceos
Municipalizados de La Florida. Se extendi6 a Lo Prado, Pudahuel y
respondidé a requerimientos de varios colegios particulares y
subvencionados. Permitié elaborar estrategias de desarrollo de la
autoestima en profesores, padres y alumnos. Se midieron los efectos
respectivos antes de iniciar las intervenciones, al finalizar y ocho meses
después para medir la persistencia del efecto. Finalmente se proponen
estrategias especificas para los procesos de transferencia en sala de clases.
Actualmente realizamos en Paraguay un extensién de esta experiencia.

2. Proyecto MECE-Media IV.2, cuyo objetivo es realizar una evaluacién
externa del sistema de Educacion Media a nivel nacional. Evaluacion
que mide la coherencia de las trayectorias seguidas por los estudiantes
en su insercién laboral o al sistema de Educacion Superior,dependiente
de las variables sociales,econdmicas, culturales de origen y del sistema
educativode procedencia.Para ellose analizan los datos de la encuesta
CASEN vy se efectia un seguimiento retrospectivo de una muestra de
4000 estudiantes pertenecientes a diferentes regiones, modalidades de
educacion y dependencia administrativa.
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En tal investigacion se consideraron seis regiones del pais y se
retrazaron las trayectorias seguidas por algo més de 4000 egresados
de educacion media (1989-1992), trayectorias de dos afios y medio.

Actualmente con el apoyo de Fondecyt continuamos dicho estu-
dio, considerando aquellas regiones no cubiertas por la anterior in-
vestigacion. Son un poco més de 2000 egresados estudiados en sus
trayectorias entre 1989-1994.Estos estudios son complementados por
el andlisis de los datos de la CASEN 1990, expandiendo su muestra
a una poblacion de 817000 jovenes que entre 18 y 24 afios han ter-
minado en Chile su educacién secundaria.

Por cierto muchos datos,mucha informacion,propuestas y dudas.

Estamos iniciando, a partir de los datos generados por el equi-
po,un andlisis de la equidad por género en insercién laboral y edu-
cacional. Consideramos ademaéds en esta investigacion un analisis
cualitativo de las logicas de insercion.

Todas estas investigaciones son de cardcter longitudinal.

La experiencia acumulada por el equipo de investigacion en es-
tas materias es altamente significativa. No conocemos en Chile otra
experiencia similar y son pocos los casos de estudios extranjeros de
esta naturaleza.l.a mayoria de ellos son andlisis secundarios de datos
producidos por los censos oficiales.

La base de datos ha permitido diferentes publicaciones, partici-
paciones en encuentros y tesis de estudiantes de post-grado.

Con estos aportes hemos estado presentes en el debate nacional
sobre educaciéon media y hemos aportado nuestra vision sobre los
procesos de modernizacion. En este sentido especial importancia han
adquiridonuestros anélisis de insercion laboral y educacional y nues-
tros aportes al debate sobre la educacion técnico profesional.

A partir de ellas quisiéramos reposicionar las inquietudes. De
este modonos parece legitimoy aceptable el completar nuestro aporte
con la aventura de una reflexion que basandose en la informacion
disponible nos permita cumplir mejor con nuestro rol de investiga-
dores y que por opcién ponemos en juego nuestro “pensamiento pe-
dagdgico”.
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2. Desarrollaremos tres aspectos

a.Una descripcion bédsica de los senderos y caminos que siguen
los estudiantes de educacién media al dejar este sistema.

Suponemos que un aspecto importante de la evaluacion de la
accion escolar es saber 1o que pasa después que ellos se van de la
escuela.Mas aun, loque pasa después es un buen criterio para reco-
nocer la calidad y equidad de nuestro sistema.

Esperamos hacer,de este modo, mas disponible una base comuin
de didlogoy de reconocimiento de loque nos une y nos separa de otras
descripciones y estudios.

No es nuestra intenciéon hacer una sintesis imposible, se trata
solamente de esbozar algunos signos que nos permitan iniciar la re-
flexion del para qué.

b.Una reflexién en torno a principios, propuestas y expectativas
que pueden ser formulados a los actores pedagdgicos a partir de los
antecedentes anteriores.

Esta reflexion nos permitird, en el futuro, avanzar en el andli-
sis de las politicas educacionales e incorporar al debate la problema-
tica de la modernidad y la post-modernidad. No olvidemos que los
jovenes que vivirdn la experiencia de la educacién media construida
hoy, son los que vivirdn los senderos del 2000.

c. El tercero se refiere al significado que, en mi perspectiva, es-
tas investigaciones han tenido para el grupo de investigadores y los
aprendizajes que de tal experiencia puedan derivarse hacia otros
investigadores.

1. ;Dedonde hacia donde?

En 1980-1982, estudiando la problematica del joven de educa-
ci6én media en la Comuna de Nufioa?, se determiné la importancia de

3. Aragonés, Maria, “Estudio Piloto sobre aspiraciones educacionales de
los jovenes. Contribucién ala Investigacion A.S.O.P.E.”, T. de
Magister,1983.
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las imdgenes que él tiene de si mismo y del medio en sus proyeccio-
nes escolares y laborales. Se detecté igualmente que las variables
socioculturales (origen socio-econdmico,escolar,cultural) jugaban un
rol importante en las expectativas y aspiraciones juveniles.

A partir de este dato entre 1982-84 el mismo equipo de investi-
gacion, profundiza en tales dimensiones*y estudia el problema a nivel
regional (Regi6on Metropolitana).

Se especifica con mayor precision el concepto de autoimagen,
centrandolo en las dimensiones de Confianza en si, Autovaloracion,
Fatalismo y Alienacién.

Se hacen comparaciones inter-generacionales y se analiza el rol
de la familia, del tipo de colegio y del nivel socio-econémico en el tra-
yecto del joven en la escuela y en su insercion social.

Se determina que los jovenes presentan un sentimiento genera-
lizado de impotencia frente al medio, sentimiento que refleja niveles
de frustracién potenciales en su enfrentamiento con el contexto.

Simultdneamente se descubre una dicotomia: por un lado,nive-
les positivos de confianza en si cuando los criterios de medicién son
la referencia del individuo consigo mismo y bajos niveles de
autovaloraciéon cuando el nicleo de referencia son sus propias capa-
cidades para enfrentarse al medio laboral, familiar o escolar?.

Por lotanto,se analiza con detenimiento las relaciones entre esta
autoimagen y las variables estructurales (nivel socio-econdémico, tipo
de escuela,niveles educacionales familiares), encontrandose valores
significativos®.

4. Investigaciéon DIUC 132/82. “Los estudiantes:sus valores, imagenes y
aspiraciones sociales”,estudiolongitudinal (ASOPE). Arzola S.Informe
Final U.C.,1984.

5. Arzola S.,Investigacion DIUC 139/84.“Las aspiraciones, valores sociales
y orientaciones personales de los estudiantes”, ASOPE, 2a. Etapa,
U.C.,1986.

6. Collarte C., “El joven estudiante, su autoimagen”, VIII Encuentro
Nacional de Investigadores en Educacién, 1985.
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En este estudio se distinguen los aspectos de locus interno y
externo: autoestima y alienacién.Y se observa que entre los factores
asociados a estas caracteristicas pesa fuertemente el tipo de escuela
o colegio (municipalizado, subvencionado y particular). Se determi-
na inclusoque,en el casode los colegios municipalizados y en menor
medida en los subvencionados,ellos agregaban una mayor alienacion
al fatalismo que sus alumnos aportaban como consecuencias de sus
origenes o experiencias socio-economicas de origen.

Es decir habia un efecto diferenciado de la escuela que debia
repercutir en la proyeccion social de sus alumnos, reforzando lo que
el equipo design6 como “El sindrome de muerte anticipada’.

En la investigacién 1191 de Fondecyt, confirmamos que el sis-
tema escolar influye en tal perfil diferenciadamente,segun el tipo de
establecimiento. En dicha investigacion se analizan comparativamen-
te 88 variables,encontrdndose que en un 78.4% de ellas existian di-
ferencias asociadas al tipo de establecimiento.’

De este modo, se disefia claramente una nueva pista,cuyo valor
siendo empirico,encuentra su razén de ser en la explicacion tedrica
del rol de la escuela frente al sistema social y en la orientacidén que
el actor social asume a partir de las percepciones que el tiene de si
mismo y del medio.

Estonos llevé a describir dicha situaciéon como un “Iriste equi-
voco™: el pensar que existe un sistema escolar cuando en realidad
existen a lo menos dos canales de escolarizacion cualitativamente
diferentes®.

Collarte C.y S. Arzola,“Desarrollo de la autoestima en profesores: Una
nueva tarea.”, XIII Jornada de Psicologia Educacional, U. Catdélica del
Norte, vol.9,N°1,0ct. 1990, pp. 103-113.

7. Arzola S., Collarte C., Investigacion CONICYT 1191 “Los jévenes y su
percepcion del sistema escolar”, 1985.

8. Arzola S., “Un triste equivoco: escuela y juventud”. Boletin de
Investigacion, V.3 (2) Fac.de Educacion,U.C., 1985, pp. 78-84.
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Se demuestra como los actores pedagdgicos ponen en funciona-
miento su autoestima, sus propias percepciones, sus propias practi-
cas pedagdgicas®.

En efecto, en la investigaciéon especificamos como el punto de
partida de los itinerarios que van a emprender los alumnos es un
condicionante importante.La partida es segmentada desde su inicio

y los itinerarios escolares la reproducen'”.

En estola “competencia”y el mercado de las libres elecciones es
una ficcidn, la teoria de los rasgos personales no explica todo. Un
punto de partida inequitativo, genera caminos para unos, senderos
para otros,calles sin salidas para muchos.Por muy transparente que
sea el mercado de la oferta educativa (cosa discutible) es un merca-
dosegmentado,hay clientela para todos los segmentos. Especialmen-
te sinoexiste una redistribucion del poder social, asila escuela agrega
su propia cultura o su propio efecto a los efectos productos de situa-
ciones estructurales e institucionales.

De este modo, nuestros alumnos pertenecen a familias con ex-
periencias socio-econdmicas y culturales especificas, asisten a cole-
gios y escuelas que discriminan, poseen determinados niveles de
desarrollo personal y éxito escolar, elaboran proyectos de vida aso-
ciados a estos antecedentes.

Al terminar su escolaridad secundaria, o al hacer abandono de
ella, se insertan de determinada forma en el medio laboral y ponen
en marcha estrategias diferenciadas de insercién. Uno de cada cua-
tro continta estudiando en el sistema de educacion superior; de los

9. Investigaciéon Fondecyt 638-89,referida al “Desarrollode la autoestima
en alumnos y profesores”, (complementada con aportes del DIUC
Proyecto N° 9890-55) e Inv. Fondecyt 92-750, orientada a generar
sistemas y estrategias de transferencia pedagdgica para mejorar la
calidad de aprendizaje mediante programas especificos de desarrollo
de autoestima.

10. Cfr. Arzola S.y otros, “Destino educativo laboral de los egresados de
Ensefianza Media”, Mece Media IV.2,1963.

Y, de los mismos autores, la Investigacién Fondecyt 1940763, “El
itinerario educativo laboral de los egresados de Ensefianza Media: un
estudio logitudinal”, U.C. Facultad de Educacién 1995.
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otros la mitad trabaja, la mitad espera. De estos ultimos muchos
nunca se han interesado por buscar un trabajo,siguen siendo depen-
dientes que prolongan artificialmente la dependencia: “es la deses-
peranza aprendida”.

Al analizar algunas cifras que nos muestran estos distintos iti-
nerarios podemos evaluar lo que sucede con los egresados de la mo-
dalidad técnico-profesional comparados con los de la cientifico-huma-
nista; colegios particulares, municipalizados con subvencionados y
corporaciones, el peso de las regiones y las diferencias
socioecondmicas de comunas al interior de las regiones; hombres con
mujeres, seglin sus niveles socio-econémicos de origen, en términos
de la cesantia, la calidad laboral, su insercién econémica.

Es decir,cuantorealmente aporta la educacion al joven y cudn-
to lo discrimina, como lo prepara para una sociedad y una cultura
competitiva.

(De donde, por dénde, hacia donde?

Por cierto desde familias econdmica, cultural y socialmente
disimiles. Desde barrios que en comun tienen las siete letras que la
sintaxis unid, desde comunas con escolaridades e ingresos
inequitativos. Es decir, cada uno parte desde donde la vida real lo
puso. Y ésta no ha sido muy equitativa.

Pasan por programas, por materiales pedagdgicos, por escuelas,
por maestros, que los ponen a unos en portones amplios, a otros en
puertas y a otros simplemente no los ponen. Los puntos de insercion,
no son los mismos si td eres hombre o eres mujer, si provienes de una
escuela particular,municipalizada o subvencionada,si vienes de este
barrioode este otro. Ademds no te miran con los mismos 0jos si pro-
vienes de la modalidad cientifica-humanista o de la técnico-profe-
sional.

Desde la primera modalidad, un 60% sigue estudios post-secun-
darios.Los otros...a esperar otra oportunidad o a empleos que casti-
gan, pues ellos noestaban en la mira de tu formacién; o simplemen-
te,a iniciarse en los Centros de Formacién Técnica.
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Desde la segunda modalidad, 60% al trabajo, por suerte con
mejores sueldos y condiciones laborales que los 40% de los castiga-
dos cientificos humanistas.los otros,prdcticamente con una continui-
dad de estudios vedada,se asocian a los castigados.Para los hombres,
en una moratoria de su autonomia familiar,terminan juntos en em-
pleos informales y de baja calidad,para las mujeres...el matrimonio,
juna posible mejor opcién?

Para el investigador los datos de la discriminacién son muy sig-
nificativos, para el joven son muy duros.

Sin embargo,para ellos la educacion sigue siendouna aspiracion,
la intentan aun 5 anos después de abandonar la educaciéon media.

Para todos,es un valor agregado. La hija supera a su madre en
escolaridad. Cada vez ella reproduce menos la situacion laboral de
duena de casa de aquélla. El hijo sabe que tiene mejores oportunida-
des si tiene estudios, y que debe aceptar mejor que sus padres la
movilidad laboral!!,

Ambos saben también que el mercado no es tan transparente,
especialmente lo siente la mujer al enfrentar trabajos “feminizados”
o mercados sexistas.

Es efectivoque una educacion de calidad debe serlo también en
equidad. Pero la calidad de la educacién no estd en correlacion per-
fecta con la equidad, a veces incluso, profundiza las distancias.

2. Una reflexion para la accion

El escenariodescrito,complementado por diagndsticos y propues-
tas de muchos otros investigadores, puede transformarse en objeto
de reflexion si lo consideramos como campo de intervencion.

Es el sistema de intervencion el que define politicas,estrategias,
metodologias y objetivos. Nos parece que las propuestas de moder-
nizacidn vigentes y oficiales asi lo hacen.

I1. Ver Investigacién Fondecyt 1940763.
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Se cuenta con actores educativos que pueden ser “capacitados”
para poner en marcha descentralizaciones y proyectos.

Se deja aislado el problema de su “formacion”. Se supone que es
cierto que una re-profesionalizacién o un andlisis reflexivo sobre las
précticas producird cambios conductuales y no s6lo motivacionales.

Se supone que dichas estrategias no sélo actuan sobre la “inte-
leccién” de las situaciones, sino también sobre la “volicién” del com-
portamiento.

Aun en el supuesto de que ello sea verdadero, verdad que no
asumimos,queda por responder al problema de como evitar la repro-
duccidén casi automdtica y defensiva de una cultura interiorizad a en
los actores sociales y socializada en la organizacién escolar.

En el largo plazo, la posibilidad de evitar dicha reproduccién,
pasa por las Instituciones formadoras de maestros,siempre que ellas
mismas entren en un procesode cambio interpretando los signos que
reciben de sus propios egresados. Sin embargo, ello es un tema casi
olvidado en las propuestas oficiales.

En el mediano plazo, pasa por potencializar la credibilidad del
educador en simismoy su valoracion institucional. No cualquiera es
maestro o educador, muchos si pueden ser ensefiantes, instructores.
Al fin de cuentas como R. Hubert lo afirma: “...un quimico puede li-
mitar su horizonte al conocimiento de la ciencia quimica. Un profe-
sor de quimica no lo puede hacer. Lo que él maneja, son las concien-
cias de los nifios”.

Nuestra reflexién se centra en la necesidad de que los actores
educativos,los que pueblan la unidad educativa y que posiblemente
puedan llegar también a gobernarla, re-internacionalicen ciertos
habitos que la mdas rancia tradicién asocia con la “vocacién”.

Si ellos tienen la posibilidad de pasar de pueblo a gobierno es-
colar, los van a necesitar. Si no se produce esta distribucion del po-
der pedagdgico,quienes lodetenten tendrdn que aprenderlos. Lo que
tenemos entre manos, no son materias, planes de estudios,
metodologias. Es algo incomparablemente superior: son jovenes,
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adolescentes, que a veces sin siquiera saberlo, elaboran sus proyec-
tos de vida.

He aqui algunas insinuaciones sobre estos hédbitos.

2.1. Un actor pedagdgico es un actor que cree en lo que hace y en
quienes co-participan

Comencemos con un recuerdo...con la esperanza de un esclavo.
Eran los tiempos de la antigua Grecia; los “efebos”, los jovenes, se
L

dirigen al gimnasio, o tal vez algunos, los méas inquietos al “4gora”,
al mercado a conversar con Sdécrates.

Sus cuadernos son cartillas pesadas cubiertas de cera, un hom-
bre los acompafia,adelante o atrds,nunca al lado, es un esclavo que
lo conduce a su lugar de destino.

Tiene un nombre, el que muchos de nosotros poseemos o al que
algunos jovenes aspiran, a veces con las dudas que la profesiéon so-
porta y que la sociedad objetiviza:es el pedagogo. Peda-gogein,el que
lleva al nifio. Este “pedagogo”, no era responsable ni del educere=
sacar desde adentro la sabiduria, ni del educare= accién externa de
formar; ni una ni otra accion le pertenecia, como propia. A él le co-
rrespondia simplemente llevar al alumno al lugar del aprendizaje.

Hay aqui dos ideas importantes: La primera es que existe des-
de ya un “lugar de aprendizaje”,un lugar formal de educacién reco-
nocido como tal. Este lugar no es cualquier espacio, es en si mismo
un espacio educativo. ;Como asumir que la plusvalia educativa es
agregar algo al sujeto del aprendizaje en un medio digno? ;Cémo
reposicionar el habito de la dignidad profesional?

En segundo lugar, este pedagogo cumpliendo su funcién de es-
clavo, aprendi6 él mismo y asi, cuando los romanos dominan, reco-
nocen su saber y lotransforman en el Liberto,noes més esclavo,sino
responsable del saber. ;Como se efectuard en concreto esta descen-
tralizacién pedagdgica, que por cierto no es una descentralizacion
administrativa,nie la gestion, sino del modo de producir conocimien-
toy de las condiciones para producirlo?, ;De donde surge su
autoestima para saberse responsable del saber?, ;Como se expresa
este hdbito de la responsabilidad en el saber?
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2.2. Una primera reflexion-proposicion

Quisiera que ella fuese leida desde la experiencia que vive cada
profesor en su sala de clase, desde la intimidad de su verdad peda-
gbégica. Comprendo que debe ser dificil, para quien no haya
experienciado esta situacion de maestro, sentir el peso y el sabor de
las palabras.

Un educador de verdad es un maestro de esperanza, aun en la
desesperanza. Siempre quiere lo mejor para su alumno, aun cuando
se equivoca.Es el que se hermana con la esperanza de otro hombre,
el que se transforma en acompafnante de alguien que estd en un es-
pacio significativo de adquisicion de cultura y saber y que va hacia
algin otro lugar, el de su insercion social, en donde este saber debe
estar en condiciones de ser codificado y recodificado.

En su fuerointerno quisiera hacerlo mejor,también desea que
se le juzgue menos y se comparta mds con €l la tarea de educar. Que
lohaga el que administra y dirige,el que orienta y supervisa,el papa
y la mam4... siente que no puede cargar con la responsabilidades
que son de otros, pero incluso las asume cuando su alumno se lo
solicita.

Esta es una lectura que he aprendido de ellos en talleres de
autoestima y también en los datos que mi computador me muestra.
La lectura es diferente cuando desde afuera llego a observar gestos
frecuentemente interpretados antes de verlos, mediatizados por
modelos tedricos prestados.

La educaciéon como accién formal no tiene perspectiva de cam-
biosinocreemos vitalmente en ella,mas alla de las verbalizaciones.
Silos educadores no creemos en nosoOtros 0 no creemos en nuestros
alumnos.

Siel liceo o colegiono se constituye en un espacio pedagdgico con
estructuras y cédigos pertinentes que permitan inteligir comprensi-
vamente, gozar vivencialmente y transformar responsablemente,
nada significativoaporta en sus salas e clase...el patiole ensefia més.

Es por ello, porque el espacio educativo no es suficientemente
significativo y sus escenarios de accién no siempre son pertinentes,
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es que son muchos los que no creen en el Liceo o en el Colegio, en
realidad en el fondonocreen en la educaciéon,han desesperadode ella.

El profesor de aula debe tener una posicion en la unidad educa-
tiva y una formacién que le permita ser este responsable de la espe-
ranza, frente a una inquietud que ronda a los educadores... la de la
desesperanza.

A estollamo yo el “habito o la pedagogia de la credibilidad”, en
contra del “hédbito o de la pedagogia del disimulo”.

Ella se encuentra con la desesperanza del joven que ve con an-
gustia que no domina su presente, menos maneja su futuro; con la
del educador que parece sentir que sus acciones son inttiles y frente
a ello la pregunta que a veces injustamente culpabiliza: ;Sera que
los educadores no cumplimos bien nuestro deber? ;Serd que no ser-
vimos bien a los jovenes, mitad de la poblacion de Chile, en la bus-
queda de un porvenir menos ajenoy que se expresa en el “no estoy
ni ahi” de los adolescentes? ;Podemos tener esperanza en nuestros
ideales en un mundo medio loco: naciéon contra nacién, hombre con-
tra naturaleza,competencia y ganancia, sumision orebeldia, indivi-
dualismoy dominacion? ;Transaccion y renuncia a los ideales? Pero
muchas veces, el técnico, el politico, el expertoy el maestro, no pue-
den estar preocupados por estas molestas preguntas,estdn demasia-
do “ocupados™.

Tarea ardua,la de la esperanza... misién justa para un educa-
dor que ve tantas lineas escritas sobre €l, sobre sus précticas, que
fundamentan una no credibilidad social sobre ellos.

En las multiples oportunidades de didlogo con profesores,a pro-
positodel desarrollo de su propia autoestima (mdas de 1200 educado-
res han compartido esta experiencia con miembros de nuestro equi-
pode investigacion), hemos observado que la desesperanza es expli-
cita; la esperanza, por lo general, es mas timida y silenciosa, tal vez
mas oculta.

De ellos hemos aprendido entre lineas una gran verdad.

Creemos que el futuro mas que el desarrollo de la realidad ex-
plicita y aparente,lo serd de la realidad oculta e implicita...y estoes
para nosotros un signo de esperanza.
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Estimamos que debemos tener sumo cuidado en pensar que el
futurodel Liceoode la Escuela Media esté en responder a lo que hoy
es problema.O mds aun a loque,por ejemplo,el mercado econémico,
cultural o politico hoy exigen. Esto seria cambiar, correr para llegar
a sabiendas atrasado.

Larealidad noes solamente loque existe y vemos,la norma que
se impone o el valor que se transmite;loreal es también lo oculto, lo
confuso, lo implicito, lo que se estd formando, lo que no existe pero
puede existir o lo que existe y puede desaparecer. Lo que podemos
descubrir detrds de la apariencia,los orientadores pueden decir,que
el verdadero joven es el joven interior, oculto.

2.3. Un segundo intento por orientar y re-orientar

Reflexionemos utilizando unas frases de Saint-Exupéry: “una
civilizacién se asienta sobre lo que se exige de los hombres, no sobre
loque se les suministra”... “...no vives sino de lo que tu transformas.
No vives de lo que estd almacenado en ti como en una despensa’...
“sin embargo, para que el deseo se cambie en acto, para que la fuer-
za del arbol se haga rama, para que la mujer llegue a ser madre, es
preciso una eleccion™?.

Me imagino una nueva proposicion: La tendencia explicita do-
minante en la practica socio-educativa o en el hacer politico cultu-
ral,es servir al mundo hecho, transmitir lo hecho. Segin los conduc-
tistas “adaptar”es el lema, para otros “integrar a la cultura”, para
algunos “formar al ciudadano”, para otros “educar al hombre”. He
aqui, el desafioque deberiamos enfrentar y que exige a la unidad edu-
cativa una eleccion clara en su proyectoeducativoy al educador una
posicion firme y reflexionada.

Un desafio antiguo, pues es permanente, el problema es volver
a tomar conciencia de la obligacién de responder que tenemos las
instituciones y los actores pedagdgicos a las siguientes inquietudes,
que a mi modo e ver seguirdn siendo desafios educacionales del ter-
cer milenio:

12. Saint-Exupéry, Antoine de, La Ciudadela, Ed. Goncourt, B. Aires,
Argentina, 1966,p.55,p.106,p. 111.
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La opcién es o por una educacién del mundo hecho o por una
educacion del mundo que se hace; por una pedagogia acritica de trans-
misién de conocimientos o por una educacién abierta a valores, por
un aprendizaje de loheredado o por un aprendizaje capaz de ubicar-
se mental y vitalmente en lo que se va creando.

Y en esto también se juega el rol futuro del Liceo: en la modifi-
cacion de sus précticas pedagodgicas y en el saber “intelectualista”o
seudocientifico que constituye la cultura escolar transmitida, de lo
que estd almacenado como en una despensa.

Una pedagogia que responda a las demandas culturales, futu-
ras y actuales, pasa por una educaciéon més abierta a la creatividad,
a la participacion, pasa por revivificar el principio de autorrealizacién.

Los viejos ideales de educar al hombre y al ciudadano, seguirdan
vigentes, el problema es saber si el sistema escolar y de educacion
superior va a asumir tales ideales de modo que, no se interpreten
como un slogan que excuse la ausencia de compromiso con un nuevo
orden socio-econdmico, con la justicia y la libertad,compromisos esen-
ciales de la educacion.

Se trata de seguir formando ciudadanos siempre que estono se
confunda con la sumisién a los dictados y modelos de los poderes de
turno. Es decir,la demanda brota de la naturaleza misma de la edu-
cacion.

Se trata de adecuar de tal modo el sistema educacional,y estoa
partir de ahora, para que formemos hombres capaces de decidir por
si mismos,comprometidos con los valores o,y en esto soy enfatico,no
seguir con escuelas organizadas de tal modo que aumenten la deses-
peranza de los jévenes, su fatalismo o su alienacién.

Es decir, se trata de responder a la demanda por el pluralismo,
mdés aun, por volver a plantear el sentido de la vida,del valor per-
manente de los valores que le dan una orientacion al hacer del
hombre.

Si la Educacion Media, como formacién fundante, asume este
desafio,entonces estard justificando su existencia como sistema
formal.
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Nuestros educandos nonecesitan mas matematicas, castellano,
ciencias. También la necesitan. Necesitan un espacio en donde pue-
dan elaborar sus decisiones, aprender a desarrollar su voluntad de
accion,a comprometerse con proyectos de vida. A comprender que la
felicidad no es un producto del mercado, un producto que mas com-
pro cuando més tengo, no es cierto lo que hoy parece ensefiarnos el
mercado publicitado. La felicidad no espera que yo la compre, no es
un producto que me espera,es un modo de caminar.

Confiamos en que los objetivos transversales de la LOCE no sean
nuevos contenidos minimos.

Este conjunto de pre-requisitos de acciéon no son un habito, tal
vez sea simplemente el habito ético de la esperanza.

2.4. Casiun actode fe pegagogica: pero una fe fundada

El desarrollo de la informdtica, de la tecnologia, de la interde-
pendencia entre las naciones, de la nueva conciencia ecoldgica y
sistémica, exigirdn que la educacién abandone el campo de la trans-
mision de los elementos del conocimiento,de las parcelas de informa-
cion, de la estructura de disciplinas, para abocarse a la ensefianzas
de estructuras significativas de conocimiento, a lo transdiciplinario
mas que a lo interdisciplinario.

Serdn demasiado los conocimientos y las tecnologias para que
la educacion se quede consumiéndolos. Una educacion en esa actitud
de consumo serd desplazada por otros medios de aprendizaje, mds
eficientes y menos institucionalizados, ...incluso mds atractivos.

Es decir, visualizo que la eleccion a realizar serd por una educa-
cion centrada en grandes orientaciones,en descubrir las estructuras
tecnoldgicas, valdricas e intelectuales, mds que una institucién cen-
tralizada en la reproducciéon de conocimientos. Una educacién media
capaz de generar logaritmos intelectuales y afectivos, significativos
para la conciencia que aprende.

En mi“anticipacién”, veouna sociedad que necesita volver a sus
origenes, simplificando su vida,rescatando la naturaleza,ésta es ya
una tendencia implicita en algunos paises cuyas economias regula-
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das por la oferta han saturado de insatisfaccion la vida valdrica de
las personas.

Podré decir la escuela del futuro que éste no es su problema...
nocreo.Mds alin,piensoque la educacion media deberd ayudar a que
cada uno clarifique realmente sus propias necesidades,desarrolle su
afectividad y esto serd mds importante que muchas lecciones
artesanales de matemaética, o de biologia o de castellano.

Si el Liceo, el Instituto o la Universidad sabe aceptar los desa-
fios, serd mucho mas significativa como encuentro entre personas,
como busqueda de sentido de vida.

Creo que por sobre su rol econémico y politico, primard su rol
cultural y ético. Su gran misién serd enseflar a los hombres a desa-
rrollar su voluntad y a colaborar con otros sistemas de formacion en
la adquisicion de lo que hoy aparece como su funcién exclusiva, el
conocimiento.

Su labor serd ciertamente intelectual, pero sigo pensando que su
gran tarea seré ética.

Propongo cuatro situaciones sobre las que la unidad educativa
deberia hacer elecciones fundadas, por cierto no solitariamente sino
comunitariamente:

a.Como manejar el problema del sentimiento de falta de poder

Muchas veces los alumnos y frecuentemente los profesores se
encuentran sumidos en un sentimiento de impotencia para desarro-
llar las propias funciones que el sistema les asigna, sienten que rea-
lizan una funcién sin tener el poder de influir en los asuntos que de
algin modo condicionan su misién de educador.

Este sentimiento hace educar sin convencimiento.

Hace sentirse un buen instrumento de quienes disponen,inclu-
so de quienes a veces imponen muy simpdticamente. Terminan ac-
tuando como funcionarios correctos pero descomprometidos.

168



PENSAMIENTO EDUCATIVO. Vol. 16 - 1995 Sergio Arzola Medina

Es decir un proyecto educativo debe definir el ambito, los espa-
cios y los limites de la participacion y distribucion del poder.Y no sélo
especificar medios.

b.Como enfrentar la carencia de sentido

Se produce en oportunidades en que los miembros de la comu-
nidad escolar no conocen y no comprenden lo que sucede en su pro-
pia institucion escolar, incluso no han interiorizado bien lo que el
Liceo formativamente se propone.

Es necesarioel conocimientoy una distribucion adecuada de este
conocimiento en la comunidad. De tal modo que este conocimiento
pueda ser transformado en un mecanismo eficaz de participacion.

Se trata de que cada actor del sistema educativo encuentre un
sentido a lo que hace: que el directivo encuentre un sentido educa-
dor a su funcién, que el maestroredescubra su vocacién originaria y
que el medio lorefuerce positivamente,que el alumno comprenda que
educarse no es un trdmite, que vale la pena y que el personal auxi-
liar sea reconocido como miembro de la comunidad. Que el padre y
apoderado profundice en su responsabilidad educadora.

c. Como armonizar la norrnatividad
Es necesario que existan normas y que éstas estén claras.

La ausencia de normas en los individuos y en las instituciones
impide tener criterios pedagdgicos y pautas €éticas necesarias para
actuar en conjunto frente a lo que se debe hacer, exigir o permitir.

Las contradicciones entre las normas o la no existencia de ellas
permite el voluntarismo, la decision improvisada o autoritaria que
se basa en la opinion del mas fuerte.

Otras veces su ausencia favorece elegir medios no adecuados
para obtener fines deseados.

Se trata de una normativa que al igual que cada aspecto del
proyecto, debe ser aceptada y conocida,respetada por compromisoy
no por obligacién. Vividas en ausencia de quien ejecuta el control.
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Se trata de que el control normativo deje de ser externo para que
sea interno, esto es simbolo de autonomia,autoestima y madurez.

Para ello quien posea el poder externo,no debe temer a tal des-
plazamiento.

Una norma basada fundamentalmente en el control social pue-
de terminar siendo interiorizad a, es un asunto de fuerza y de adap-
tacién; una norma basada en la educacidén es un encuentro de
intencionalidades que genera compromisos mutuos,es un camino mas
dificil, pero es el camino para el cual existen nuestras instituciones.

d. Como aumentar el sentimiento de manejo positivo del medio

Es necesario resolver el tipo de relaciéon que se establecerd con
el medio, la continuidad de su accién al medio y del medio en ella.

Definir el lugar que debe asumir loque podriamos designar como
el “tercer poder”. Es decir, el poder de padres y apoderados que nun-
ca debe invadir el campo del poder pedagdgico de los maestros, ni
menos delegarles su no-responsabilidad. La ayuda y la presencia
necesaria de ellos no puede convertirse en alianzas indebidas.

No olvidemos que la escuela ha crecido mucho como espacio vi-
tal; recibe nifios cada vez més pequenos y la prolongacion de la esco-
laridad los hace salir mds tarde.

La familia si bien delega en la escuela, en el colegio o liceo parte
de la labor formativa, es necesario reconocer que la delegacién no es
renuncia, es coparticipacién, pero tampoco es invasion.

Debe definirse una pedagogia ecoldgica y al interior de ella las
acciones puntuales o proyectos especificos de relacion con el medio
social, cultural, econémico o politico.

De este modo, las acciones dejan de ser esfuerzos aislados y pa-
san a entroncarse en una linea pedagogica.

El centroeducativoy estoes fundamental en regiones donde las
oportunidades son menores,debe ser un nicleo ecoldgico de desarrollo
social y cultural de la comunidad.
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Debe tomar la iniciativa de educar al medioy de educarse en él.
Nuestros alumnos notienen como referencia final la unidad oel cen-
tro educativo, su referencia es salir de él, es decir “llegar a alguna
parte”.

3. Elitinerario del grupo de investigacion: De una
investigacion de “ciencia” a una investigacion de
“con-ciencia”

El pensar pedagdgico también nos transforma en objeto de nues-
tra propia experiencia reflexiva.

Como equipode investigacion hemos conocido vivencialmente un
desplazamiento progresivodesde una investigacion que elabora “cien-
cia”,es decir produce y organiza conocimientos,a una investigacion
que devela la “con-ciencia” sobre un problema y organiza la accion
para su transformacion.

Este desplazamiento re-sitia la naturaleza misma de la inves-
tigacion. Se desliza de una investigacion “sobre” la educacion y los
jovenes a una investigacion educativa. Dicho movimiento es produc-
tor de un saber diferente.

En definitiva se pasa de un saber académico, eficiente y cienti-
ficamente valido,a uno eficaz y pertinente que,sin eliminar su rigu-
rosidad cientifica, permite aumentar el significado social de la pro-
duccién de conocimientos.

Es asi comouna nueva racionalidad se ha instalado en nuestro
modo de hacer ciencia: de un modo ilustrado de investigacién, pau-
latinamente hemos pasado,sin dejar de hacer loque haciamos,a una
investigacion mds comprometida con la accion, con la presencia en
las decisiones.

Este proceso comienza con un primer movimientoen que el grupo
de investigadores problematiza situaciones,detecta,describe y expli-
ca problemas de los jovenes, los analiza y los hace objeto de su re-
flexién.

Se continda con un segundo movimiento: el de un equipo que de
esta apropiacion universitaria de una situacion objetivamente exter-
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na a ellos, pasa a su des-apropiacion, permitiendo que los mismos
sujetos investigados se hagan propietarios de sus problemas y el in-
vestigador un colaborador en la bisqueda de su superacion.

De este modo,en un tercer movimiento,la soluciones puestas en
juegoson las de una comunidad colaborativa.En tal sentido,ellas solo
son vdlidas si son asumidas por los verdaderos propietarios de las
situaciones. Mds atn, si dichos propietarios “conscientes” son capa-
ces de hacer participes de su accion a los actores que de algiin modo
estdn implicados en la solucion.

Desde esta perspectiva un problema juvenil, colaborativamente
identificado,debe ser compartido por padres, profesores,apoderados,
agentes sociales, etc.,en la generacion de acciones de mutuo refuer-
zo.

Estosignifica para el investigador “experto”’entrar en la conjun-
cién de una ciencia-con-ciencia que es la antitesis de una investiga-
cién aséptica.

Para nosotros ha sido tomar conciencia de que nuestra accidon
como investigadores es un acto social y que hacer ciencia es mds que
poner en marcha buenas metodologias, es poner en juego valores y
compromisos. No estd en la renuncia a ellos la cientificidad, sino en
la aceptacion de que el acto de ciencia es un acto simultdneamente
politicoy moral. La transparencia de las opciones nos permite rom-
per con la engafiosa asepsia académica.

Nos permite tener una nueva mirada sobre la enseflanza media,
y nos obliga a hacer hablar a los datos con un lenguaje mas compro-
metido.

A fin de cuentas hablar de la Educacién Media es tratar con jo-
venes que definen su futuro. Unos que lo miran de frente, otros de
reojo, pero todos miran desde su presente a aquello que vendra, sin
saber cudnto de eso dependera de ellos.

Como equipo de investigaciéon hemos aprendido que el investi-
gador no puede ser exclusivamente administrador de informacion, él
debe transformarse en un co-organizador de “anticipaciones”.
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En cuanto tal, él debe hacerse investigador de su propia acciéon
y de la relacion que tienen sus decisiones con las decisiones que se
adopten. Es decir, no puede terminar mi accién investigativa en la
propuesta. No me basta saber el nivel de aceptacion que ella haya
podido tener. Forma parte de mi accion investigadora lo que aconte-
ce con el escenario de miinvestigacién y con los sujetos que son afec-
tados por las decisiones.

Por ejemplo, como es en nuestro caso, si analizo la evaluacién
externa de la Educacion Media, mirol de investigador se extiende y
se justifica en potenciar y movilizar la capacidad “anticipatoria”del
colegio, expresada en su proyecto educativoy en la constatacion de
cudnto de lo anticipado se realiza. Asi no s6lo mis recomendaciones,
sino mi propia accién de investigador se comparte. Asi también pue-
de hacer mia la distancia entre anticipacion-realizacién,que es en una
buena medida de la calidad, de los compromisos reales y de la efica-
cia del liceo o colegio.

Ya no podriamos analizar la Educacién Media como un objeto
distante, el objeto de investigacion me interesa de verdad y me per-
mite re-descubrir la funcién educadora de mi labor investigativa.

El problema sigue siendo que no basta saber dénde estamos, es
necesario anticipar el hacia donde vamos.
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