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El desarrollo de la expresion escrita en estudiantes
secundarios tendria que ser orientado hacia la incentivacion
de las complejas relaciones involucradas en la elaboracion de
significados coherentes. Esto presupone el logro de una solida
organizacion del conocimiento base a través de diferentes
procesamientos, que se iniciarian con el afectivoy podrian ser
integrados en el procesamiento estratégico. Esto permite
destacar la gran relevancia del desarrollo metacognitivo y del
razonamiento estratégico en el complejo proceso de elaboracion
y expresion del significado, antes mencionado.

The development of the written expression in secondary school
students should be oriented towards the enhancement in the
complex relationships involved in the elaboration of coherent
meanings. This presupposes the attainment of a solid
organization of basic knowledge, by means of different
processings which start with the affective level and that should
beintegrated in the strategic processing. It should be noted the
great significance of the metacognitive development and of the
strategic reasoning in the complex process of meaning
development, just mentioned.
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Introduccion

El gradode competencia en el &mbito de la expresion escrita, que
tedricamente deberian alcanzar los adolescentes que finalizan el ci-
clo de la Educacién Secundaria, es un tema que ha sido debatido
ampliamente durante los ultimos quince afios. Y son suficientemen-
te numerosas las investigaciones que se han abocado al diagndstico
de las carencias lingiiistico-comunicacionales que presentan mues-
tras de diferentes estratos etdreos (nifos,adolescentes y adultos). El
drea ha alcanzado tal relevancia que ha pasado a constituir una li-
nea de investigacion de fuerte impactoen las decisiones curriculares,
tantoen Europa comoen Estados Unidos y también en Latinoamérica
y Chile.

Las investigaciones en este dmbito (Flower,Hayes, 1981;Benton
1984; Scardamalia y Bereiter, 1987, Sequeida y Seymour, 1994) han
logrado valiosos antecedentes para delinear el problema cognoscitivo
que enfrentan las personas que tienen dificultades para expresar por
escrito su pensamiento o que atn no han desarrollado a cabalidad
tal comportamiento. Ocurre, con cierta frecuencia, que el problema
no solo radica en la formalidad y pericia en el uso del lenguaje, sino
que se evidencia un desarrollo meramente incipiente del procesa-
miento profundo de la informacién. Esto trae como consecuencia el
desconocimiento de las relaciones manifiestas, involucradas en las
representaciones mentales, vale decir, se tiene escaso conocimiento
del grado de organizacion del conocimiento base adquirido. De esta
forma,la expresion escrita pasa a constituir un mecanismo develador
del grado de profundidad del procesamiento cognitivo, que no siem-
pre es consciente para el sujeto. Tal desconocimiento de los recursos
cognitivos pone en evidencia la escasa relacion entre el esfuerzo in-
vertidoy el grado de satisfaccion alcanzado con los resultados de los
trabajos elaborados por escrito. El sujeto al estar practicamente im-
pedido de aplicar conscientemente alguna habilidad metacognitiva,
ya sea de planificacion, supervisién o evaluacion de los recursos
cognitivos, se enfrenta a una cierta cantidad de supuestos
distorsionados sobre lo que ocurre en su mente,cuando emprende la
tarea de comunicar sus pensamientos. De esta forma,la escasa sen-
sibilizacién frente al funcionamiento de los recursos intelectuales
genera un cierto tipo de estancamiento cognitivo, evidenciado en la
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falta de consistencia y coherencia de los significados. Un nimero sig-
nificativo de estudiantes s6loreproduce lo que ha leido, sin alcanzar
cabalmente la necesaria coherencia interna en la organizacion del
conocimiento base.

La evolucién cognoscitiva del conocimiento lingiiistico, que im-
plica el paso desde el proceso de elaboracion de la coherencia inter-
na de una representacion mental a un esquema coherente de signi-
ficados comprensibles para otros, constituye el tema que se preten-
de discutir en el presente articulo. Ha interesado plantear una inter-
pretacién aclaratoria para los resultados obtenidos en los diagndsti-
cos previos a las aplicaciones experimentales, que validan las estra-
tegias disefiadas para incentivar el desarrollo del razonamiento es-
tratégico en adolescentes. Se ha hipotetizado que el razonamiento
estratégico constituiria el factor nuclear del logro de la competencia
en el dmbito de la expresion escrita.Y éste,a su vez,emergeria como
una consecuencia posible del desarrollo de las habilidades
metacognitivas. Por tal razén es considerado el mecanismo director
que planifica, regula y controla la integracion y el uso adecuado de
los recursos cognitivos, subyacentes en la realizacién apropiada de
los comportamientos eficientes.

De acuerdo con lo anterior,en esta oportunidad, se ha generado
una propuesta explicativa centrada en dos dreas de andlisis y, sin
pretender llegar a generalizaciones concluyentes, sino que se inten-
ta proponer otra perspectiva para la discusion del tema, orientdndo-
la hacia una explicacién més holistica de este complejo comporta-
miento.

1. De la coherencia cognitiva a la coherencia de la
comunicacion escrita

La expresion escrita no podria explicarse sin considerar la forma
de organizacién que cada sujeto establece para interactuar con el co-
nocimiento adquirido. Estosignifica analizar las relaciones implicitas
existentes entre los tipos de claves que orientan la configuracion del
conocimiento base,con las formas de organizacion y el proceso de ela-
boracion de significados. Lo anterior supone la integraciéon de una
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cantidad considerable de conceptos referidos a la naturaleza y gra-
do de profundidad que alcanza el procesamiento de la informacion
para construir,en primer lugar,un modelo representacional del sig-
nificado que se aspira a comunicar,y luego la traduccién de ese sig-
nificado personal a formas simbdlicas que signifique algo para otros.
La persona se ve enfrentada a interactuar,conscientemente o no,con
un complejo tipo de pensamiento organizacional, el cual no sélo
involucra la comprension y el uso adecuado de normas externas de
estructuracion textual, sino que supone un alto grado de concentra-
cion para realizar los continuos procesamientos requeridos para ex-
presar las ideas.

Siun sujetoestd frente a una pagina en blanco, en la cual debe
realizar dos actividades: primero volcar lo que sabe acerca de un tema
y,luego hacer una propuesta para resolver un problema;se encuen-
tra ante situaciones cognitivas de distinto grado de complejidad y, por
ende,tiene la obligacion de interactuar con su conocimientoy con sus
recursos cognitivos de manera diferente. Requiere un enfoque de
pensamiento,y por tantode razonamiento,que haga factible obtener
uno y otro resultado. Tales enfoques del pensamiento difieren en
cuanto a la seleccion de habilidades, de estrategias y de disposicion
para destinar esfuerzo, tiempo y dedicacion, e incluso, el sujeto, en
cuestion, tendria que hacer una integracion diferente de las destre-
zas del pensamiento que utilizaria en cada caso. Todo esto supone:
distintos tipos de conocimientos y de procesamiento de los mismos,
ademds de cierto grado de desarrollo cognitivo,diversas habilidades
metacognitivas,algunas estrategias cognitivas,y una cierta disposi-
cién afectiva,entre otros aspectos.

Si al caso anterior, se agregan otros sujetos, que pudieran con-
formar una muestra reducida de personas que encaran las deman-
das de las tareas antes indicadas, ya se puede suponer con certeza,
que las diferencias en los resultados logrados por unos y otros mar-
caran grandes diferencias, de cardacter cognitivo.

El punto de partida del andlisis de las diferencias entre los
enfoques del pensamiento en un mismo sujeto y entre distintos
sujetos se relaciona obligatoriamente con la organizacién del cono-
cimiento.
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Ya no se discute que la organizaciéon del conocimiento alcanza
mayor relevancia que la extension del mismo. Al respecto, Flavell
(1971) ha planteado que la organizacién es un aspecto clave de la
estructura cognitiva, la cual estaria basada fundamentalmente en
distintos tipos de relaciones, las que, a su vez, se formarian alrede-
dor de conceptos nucleares onddulos. La relevancia de tales concep-
tos y la solidez de las relaciones establecidas constituyen los facto-
res més determinantes de la accesibilidad a la informacién almace-
nada.De ahi emerge con mayor claridad la importancia que adquie-
re el conocimiento conceptual y los enlaces que se establecen, tanto
en forma interna dentrode un drea temética,comoentre dreas,pues-
to que es este tipo de conocimiento el que crea la estructura para el
conocimiento base. Nikerson (1985) destaca que la elaboraciéon de
puentes o enlaces es el camino més claro para promover el entendi-
miento, al lograrse nos6louna amplia gama de interrelaciones, sino
que niveles profundos de comprension, que facilitan el logro de es-
tructuras cognitivas coherentes.

Es preciso considerar que la organizacion del conocimiento base
supone un complejo proceso de construccion de representaciones,
basadas en interacciones multiples,las que a su vez son alcanzadas
gradualmente a medida que se descubre nuevos aspectos o relacio-
nes no advertida previamente. Por consiguiente alguna informacion
que se crey6o comprendida, puede sufrir modificaciones profundas al
replantearla desde otra perspectiva, o con otras referencias
intervinientes. Al respecto Nikerson (1985) plantea que la compren-
sidén constituye un proceso inacabado. Por tal razon, si la compren-
sion es una cuestion de grados, esto no sélo involucra un proceso
unilateral de profundizacién en el entendimiento de un tema o drea
especifica de conocimientos; sino que se trata de lograr una
metacomprension del propio funcionamiento cognitivo; puesto que en
definitiva y verdaderamente, la persona cuenta, para lograr un me-
jor desempefio, con su habilidad de establecer nuevas relaciones en-
tre loque él ha logrado saber acerca de su forma particular de orga-
nizar el conocimiento y de su particular disposicién a interactuar
satisfactoriamente en situaciones de conflicto, sustentando su ade-
cuacion cognitiva en la permeabilidad de su estructura cognitiva y
en la fuerza organizacional de la misma, mds que en la cantidad de
informacién que ésta contenga.
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Elaccesoal conocimientoalmacenadoen la memoria puede verse
afectado positivamente en la medida en que la persona es mds cons-
ciente acerca de loque conoce y loque no.En relacién con esto Polanyi
(1986) alude al conocimiento explicito y al tdcito, relacionando esta
categorizacion con el planteamiento de Piaget (1976) quien destaca
que gran parte de nuestros conocimientos son téacitos y se corre el
riesgode olvidarloen cortotiempo sin una adecuada supervisiéon. Por
tal razén, Gardner (1978) enfatiza en la incidencia de la habilidad
para atender conscientemente al estado del propio conocimiento como
fundamento del desarrollo del comportamiento inteligente. Tal ha-
bilidad pasa a constituir una funcién distintiva de los diferentes ni-
veles de comprension que se han logrado.

Una de las mayores diferencias entre expertos y personas me-
nos experimentadas, se relaciona tanto con la mayor cantidad de
conocimientos que los expertos tienen sobre un tema, como con el uso
de dicho conocimiento; los expertos saben como usar y expresar el
conocimiento almacenado,puestoque éste ha sidoorganizado con un
alto grado de coherencia.Tal coherencia es producto,en parte,de un
laborioso trabajo de elaboracion reflexiva y metacognitiva, que per-
mite distinguir y relacionar organizada e integradamente toda cla-
se de ideas. Al respecto Sternberg (1981) plantea que los expertos
poseen una estructura de conocimientos de niveles multiples. Pero
estos niveles se referirian a grados de elaboracién o procesamiento
mas refinados, conscientes y deliberados, puesto que el experto ac-
tuaria metacognitivamente,con un conocimiento base estructurado,
en torno a conjuntos de conceptos nucleares interrelacionados. En-
tonces al escribir sobre un tema, se recordaria alguno de los concep-
tos claves, que pasa a constituir el acceso al esquema completo, ac-
tualizando la informacioén asociada al mismo, pudiendo asi seleccio-
nar aquellos contenidos mdas relacionados con el problema que se
analiza.La informacion fluye facil y organizadamente,no demanda
esfuerzosuplementarios para establecer las relaciones importantes,
sino que el trabajo se concentra en la seleccién de informacién y en
la perspectiva desde la cual se reelaborara el contenido. Ademds
habria que considerar que el experto ha replanteado las normas,los
principios y las leyes de manera mds personal, éstos han pasado a
constituir las rutinas de actuacion competente; dejan de ser conoci-
mientos conceptuales abstractos que sélo se registran en la memoria,
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son claves personales de comportamiento,logradas mediante un com-
plejo proceso de reconstruccion del conocimiento base.

Para la persona menos experimentada,la expresion de las ideas
contribuye significativamente al desarrollo de una estructura
cognitiva coherente, ya que el sujeto se ve enfrentado al trabajo de
elaborar redes conceptuales que formen las bases de su argumenta-
cion, lo que supone una revision mas exhaustiva del conocimiento
tacito. Y luego tendria que reelaborar los contenidos para generar los
significados que comunicard. Esto demanda una cierta cantidad de
procesamientos continuos,que al ser analizados desde la perspectiva
del aprendizaje,conllevan consecuencias inmejorables para incentivar
el desarrollo cognitivoy metacognitivo, al obligar a la verbalizacion y
la reflexion de aquellos contenidos escasamente utilizados,desechando
concepciones erréneas,al confrontarlas con conocimientos més certe-
ros. Desde esta perspectiva, los beneficios que reporta la expresion
escrita de las ideas,aunque presentan variables entre los sujetos, sin
duda son significativos no s6lo para sensibilizarse frente al nivel de
comprension logrado hasta un momento determinado, sino que tam-
bién para consolidarlo y, por ende, para profundizar ain més el pro-
ceso de comprension al generar una linea argumentativa de mayor
originalidad,dédndole consistencia al pensamiento,ya que se permite
una organizaciéon mds consciente y coherente del mismo.

2. Del conocimiento declarativo a la estrategia de exposicion

Si se plantea que una buena organizacion del conocimiento no
es suficiente para alcanzar la competencia, sin duda que el lector
pensard rdpidamente que hay una contradiccién evidente en lo que
se ha planteado. No, no es una contradiccién, sino que una
profundizacion de lo ya expuesto, como se explicard a continuacion.
Cudntas personas han asegurado tener certeza acerca de lo que sa-
ben sobre el uso del lenguaje y sefialan conocer el tema sobre el que
escribirdn, pero al enfrentarse a la posibilidad de exponer sus cono-
cimientos, opiniones y razonamientos acerca de un tema,no les fue
posible configurar argumentos coherentes sobre el mismo. Lo que
ocurrig, probablemente, no sélo se puede explicar por un lapsus mo-
mentdneo producido por factores afectivos, emocionales o
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contextuales,sino que podria elucubrarse una explicaciéon de mayor
complejidad, al asociar esta situacion con el uso adecuado de estra-
tegias de actuacion cognitiva y méas especificamente se relacionaria
con la actuaciéon competente.

La organizacion del conocimiento base es sin duda una etapa
preliminar importante, pero debe ser parte de un desarrollo
cognoscitivo mas amplio, que permita alcanzar el nivel de procesa-
miento requerido en la comunicacion de los significados elaborados
por el sujeto. El estudio aislado del funcionamiento de la lengua pro-
duce modificaciones superficiales en el modo comunicativo; este co-
nocimiento tendria que sufrir varios tipos de procesamiento para que
pasare a constituir un conocimiento estratégico,que es el que dirige
las modificaciones sustantivas que involucra la actuacidn
comunicativa eficiente, reflejada en la expresion escrita.

Cuando se tiene un cuerpo de conocimientos bien organizadoy
accesible, probablemente también se ha logrado en forma implicita,
la automatizacion de las rutinas cognitivas,de cardcter intercambia-
ble, que permiten crear respuestas a las demandas externas. La
evidenciacion de dichas rutinas hace patente el proceso interactivo
entre las estructuras del conocimiento y el proceso cognoscitivo. En
algunas dreas que presentan mayores dificultades,o en aquellas en
las que se tienen pocos conocimientos previos,se hace indispensable
utilizar estrategias cognitivas generales compensatorias para com-
prender los temas, las que generalmente se aplican casi
automdticamente vale decir con escasa intervencidn consciente por
parte del sujeto. Cuando aumenta ostensiblemente el grado de difi-
cultad, la persona se ve obligada a aplicar intencionalmente algunas
estrategias de actuacion cognitiva,independientemente del 4rea en
que hallan sido aprendidas o aplicadas previamente. Esta situacion
produce confusiones en términos de desarrollo, al suponerse la exis-
tencia de estrategias cognitivas de cardcter especifico y lo que efec-
tivamente ha ocurrido es la aplicacion de una estrategia de cardcter
general.

La presencia de estrategias de actuacién cognitivas de cardcter
general,en campos de actuacion especifica, ha permitido delimitar,
por oposicion, la existencia de un tipo de procesamiento operativoque
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permitiria el replanteamiento del conocimiento base transformandolo
en un tipo de conocimiento asociado con el saber hacer.

Este planteamiento se ve reforzado en las investigaciones,
(Perkins y Salomon 1988; Ennis 1989; Carter 1990; McPeck 1990)
cada vez mds frecuentes, acerca de la indagacion de las caracteristi-
cas y componentes del comportamiento experto. En estas se ha cen-
trado el andlisis y la discusién fundamentalmente en la forma como
ocurre el desarrollo de las estructuras cognitivas y el proceso que
caracteriza el rendimiento eficiente de las destrezas cognitivas de los
expertos en un dominio especifico. Un aspecto que ha preocupado
especialmente, es la utilidad de los planteamientos tedricos para re-
presentar con mayor certeza la adquisicion, las estructuras y la or-
ganizacion del conocimiento adquirido, subyacente en el rendimien-
to cognitivo de los expertos,aunque muchas de estas teorias tengan,
aun,un carécter analdgico.

Frecuentemente se ha hipotetizado que la estructura y la orga-
nizacion del conocimiento adquirido, que estd subyacente en el ren-
dimiento cognitivo eficiente demostrado por los expertos,requiere la
utilizacién de un modelo de representacién de las formas de uso de
tal conocimiento. De esta forma, al analizar algunos “productos” del
funcionamiento cognitivo de personas expertas en un drea especifi-
ca,se ha podido plantear la posible realizacion de diferentes tipos de
procesamiento,en los cuales se generarian estructuras de actuacion
cognitivas de cardcter mds particular.Tennyson (1992)loha graficado
de manera mas explicita en el modelo de procesamiento de la infor-
macién que propone.
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DIMENSIONES DEL MODELO DE PROCESAMIENTO

Memoria ejecutiva

Registro Procesos de control Generador de Rendimiento de
Medio sensorial Procesos estratégicos generales | respuestas las destrezas
ambiente Procesos metacognitivos cognitivas
Procesamiento afectivo Conocimiento afectivo
- : _H‘Ej ‘i :
Procesamiento relacional Conocimiento relacional
¢
*  Procesamientode areas Conocimiento de areas
especificas especificas

P

Sensaciones |4
viso-espaciales Procesamiento estratégico Conocimiento estratégico

Procesamiento empirico
Memoria de Conocimiento empirico

procesamiento Memeria a Largo Plazo

Tal como se aprecia, es factible distinguir las distintas etapas
para llegar al procesamiento estratégico, que es el que caracteriza a
los “redactores competentes”. Las personas expertas en un area de-
terminada, en este caso en el ambito de la comunicacion escrita,
develan el usode cuerpos de conocimientos con alto grado de organi-
zacion de cardcter original —se trata de tipos de organizacion perso-
nal- que al haber sido logrados por distintos tipos de procesamientos
con transferencias multiples, adquieren la caracteristica de ser ac-
cesibles en forma expedita y rdpida.

Es imprescindible destacar el lugar que Tennyson propone para
el procesamiento afectivo, éste iniciaria —si se puede establecer algtin
tipo de jerarquizacidon generalizable—, la construccion personal del
conocimiento.Es la primera sintesis personal,la que se manifiesta con
mayor claridad al surgir alguna motivacién o propdsito, ya sea por
efectode alguna interaccién interna oexterna.La motivacién es crucial
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para determinar qué destrezas del pensamiento se utilizarian para
lograr las metas esperadas. Asi, es indispensable saber no solamen-
te como se razona —ya sea por analogia, siguiendo un esquema 16gi-
coometaféricamente—, sino que alcanza mayor relevancia los cono-
cimientos que explican el sentido, la utilidad y la pertinencia de uti-
lizar una u otra perspectiva de analisis. Tener destreza —o concien-
cia—de que el razonamientoes el camino adecuado para aprehender
la realidad, alcanza mayor valor para los adolescentes que la forma
tedrica como éste se realiza.

Pareciera que es mds arduo el camino si se inicia por cualquier
otro procesamiento que no sea el afectivo,aunque la elaboracion tex-
tual esté asociada més significativamente con el conocimiento estra-
tégico.

El conocimiento estratégico se relaciona con la aplicacion de un
conocimiento especificoen una tarea de orden particular,tal como lo
han planteado Chi (1985) y Greene (1986). Este conocimiento difie-
re del procesamiento estratégico general, que forma parte de la me-
moria ejecutiva y que es activado cuando la persona es confrontada
con una tarea particular y noha generado un conocimiento especifi-
co que pueda ser aplicadode manera estratégica.Al respecto Landa
(1993) ha planteadouna teoria instruccional algo-heuristica, coinci-
dente con la conceptualizacion sefialada, la que estd centrada en la
ensefianza explicita de los componentes de las operaciones cognitivas
que subyacen en el desarrollo de una tarea, en la resolucién de pro-
blemas oen la toma de decisiones en dreas especificas,como una for-
ma de incentivar un tipo de procesamiento méas profundo. La tesis
del mencionado autor se orienta hacia la necesidad de dotar a las
personas con rutinas cognitivas bdsicas,y que esas actiien como ele-
mentos propiciadores de una modificacién cognitiva mas profunda.
El aspecto complejo de este planteamiento estd relacionado con la
falta de integracién de otros niveles de procesamientoy de los facto-
res asociados que tiene mayor incidencia en la modificacion cognitiva,
como los procesos de autorregulaciéon manifestados por las personas
que saben més acerca de un tema y que utilizan sus conocimientos
en forma estratégica. Estas personas no s6lo comprenden y recuer-
dan mejor que aquellos que tiene un repertorio menor de conocimien-
tos (Chi, 1985), sino que dirigen y regulan apropiadamente su pro-
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cesamiento cognitivo durante la realizacién de una tarea, logrando
el procesamiento estratégico con mas celeridad y eficiencia, en el
sentido que alcanza metas definidas con un mejor rendimiento del
esfuerzo invertido.

Para precisar los conceptos antes mencionados, es conveniente
hacer referencia a las distinciones tedricas planteadas por Paris,
Lipson y Wixson (1983),ellos han introducido el concepto de conoci-
miento condicional para referirse a la capacidad de usar una estra-
tegia cuando es necesario. Sefialan que los aprendices eficientes evi-
dencian tres tipos de conocimientos acerca de la forma de uso de sus
estrategias cognitivas: a) el conocimiento declarativo que se refiere
a la habilidad de saber que es loque se debe conocer; b) el conocimien-
to procedural, asociado a cdmo se conoce y ¢) el conocimiento condi-
cional,cudndo se conoce. De esta forma,la persona que sélo ha desa-
rrollado el conocimiento declarativo, tiene que invertir mas esfuer-
zos para ajustarse a las demandas de la tarea.

Se perciben con més claridad los tres tipos de conocimientos
sefialados en el comportamiento comunicativo eficiente, aquel que
escribe sobre un tema relativamente conocido: sabe qué informacion
debe plantear en forma explicita para responder a los prop6sitos
comunicativos referidos al tema, a las necesidades de la audiencia y
a la estructura del texto,sabe como obtener informacién y como con-
trastarla con lo que él ya conoce; ademas puede tener certeza de la
calidad de la informacién que expondré en su discurso. Por otra par-
te,conoce cudl es el tipode tratamiento que mejor se adecua al tema
sobre el cual trabajard y de qué manera puede utilizar algunos re-
cursos retoricos para hacer mas atractiva la presentaciéon y cumplir
con la finalidad comunicativa que se propuso al iniciar el trabajo.

De acuerdo con lo anterior, el conocimiento declarativo se refie-
re a la calidad organizacional de la informacién almacenada acerca de
un tema y estd mas asociado a la cantidad de informacion estructurada,
que a las aplicaciones que se pueden realizar con la misma.

El conocimiento procedural se relaciona con la adecuada integra-
cién de una cierta cantidad de informacién factual en unidades fun-
cionales, en las que se incorporan las estrategias de uso de la infor-
macion especifica. Este se refiere a conocer como se realizan ciertas
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actividades en las que se aplica el conocimiento, para lo cual habria
que establecer las diferencias sustanciales entre los distintos tipos
de estrategias, vale decir, entre aquellas que se aplican tanto con
conocimientos generales, de las que se utilizan en dreas mds espe-
cializadas. Las estrategias constituyen procedimientos orientados a
metas, que pueden ser planificadas o intencionalmente evocadas
antes,durante y después de la realizacion de una tarea. Al respecto,
es conveniente tener presente la directa relacion existente entre el
tipode estrategia y la naturaleza del contenido,de esta relacion sur-
gen otras para dreas particulares de contenido,que,como se mencio-
no, se diferencian de aquellas més generales porque tienen un ran-
go de aplicacién restringido y especifico.

El conocimiento condicional supone comprender donde y cudndo
acceder a ciertos hechos y usar procedimientos particulares para ello.

Sise analiza la relacion existente entre los tres tipos de conoci-
mientos sefialados, se puede especificar que el conocimiento declara-
tivo puede permanecer periodos indeterminados de tiempo como un
conocimiento tacito o base,sin sufrir ninguna modificacién operativa,
sino que puede ser ampliado o reelaborado, alcanzando més altos
grados de complejidad y profundidad. Sin embargo en circunstancias
de altas demandas externas, se requiere un arduo trabajo de memo-
ria, orientado hacia un replanteamiento productivo de este tipo de
conocimiento, lo que da origen a estructuras ounidades mas mane-
jables y de naturaleza procedural.Tal procesamiento trae como con-
secuencia emergente, un beneficio implicito referido al logro de una
atencién mads consciente en los procesos cognitivos de orden superior
(Glaser 1990). De esta forma, el conocimiento declarativo llega a ser
mas procedural a través de la practica y de la reflexién metacognitiva;
esto significa que se podria recuperar la informacién mas rapidamen-
te,e inclusoaquellas unidades de contenido que fueron utilizadas en
forma separada, se reorganizarian para que volvieren a configurar
unidades mejor cohesionadas. Al respecto es conveniente tener pre-
sente que la rdpida recuperacion de informacién, no siempre es un
indicador sustantivo de la existencia de una red de conocimientos
declarativos y procedurales,puede ser una manifestacion de un buen
registro mnémico solamente.
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Cuando no existe una demanda cognitiva explicita, no es tan
probable que el conocimiento procedural lidere la incentivacion e
integraciéon de las destrezas especificas del pensamiento, estas po-
drian permanecer en forma aislada sin la conformacién propia de un
procedimiento; e incluso, si el procesamiento procedural no ha sido
dirigidooregulado por una habilidad metacognitiva, podria tener una
vigencia relativamente corta.Esto permite aclarar que el conocimien-
to procedural supone una mediaciéon pedagdgica que lo incentive; no
es muy frecuente que se produzca en forma espontdnea.

En innumerables investigaciones (Brown, 1978; Flawel, 1979;
Brown Campione y Day 1981; Wedd,Bouchard y Day 1990; Sequeida
y Seymour 1992), se ha destacado la significativa incidencia de la
conciencia reflexiva o metacognicion como un factor preponderante
en el desarrollo y mejoramiento de las estrategias de transferencia
y de actuacion cognitiva, al estar atento a condicionantes como la
naturaleza de la informacion que se debe aprender,el tipo de resul-
tadoque se desea alcanzar olas maneras personales de enfrentar un
ciertotipode estudio ode actividad cognitiva;el sujetoestd en mejo-
res condiciones para captar con mds claridad el tipo de relaciéon que
se puede establecer entre la cantidad y la intensidad del esfuerzoy
la naturaleza de la tarea.Tal interaccion otorga una percepcion mas
acabada de la propia competencia,por tantoel hechode aprender algo
pasa a constituir un medioy noun fin en si mismo. Gira un tanto la
perspectiva del proceso, para pensar qué se necesita aprender para
resolver una situacion de conflictoy como se aprende del mismo con-
flicto y de los resultados de la accién. Gradualmente se va creando
una concepcién personal mds integrada de si mismo,como personas
“aprendientes”,al captar la relacion implicita entre aprendizaje, pen-
samiento, accion, resultado, desarrollo, autorrealizacién, y satisfac-
cion personal. La captacion de la finalidad de la accion de aprender
otorga un sentido mds creible para el adolescente,al verificar que las
disposiciones personales hacen posible el complejo proceso sefialado.
Es,por tanto,la toma de conciencia de la decision de aprender lo que
efectivamente abre las puertas a multiples relaciones entre ideas, al
uso deliberado y consciente de las estrategias cognitiva; ya sean ge-
nerales o especificas; a la bisqueda de nueva informacién, nuevas
formas de uso de lo aprendido, etc.

233



PENSAMIENTO EDUCATIVO. Vol. 15 - 1994 J.Sequeida, G. Seymour

Todo lo anterior se relaciona de una forma u otra con el uso es-
tratégico de los recursos cognitivos, los que se hacen patente a tra-
vés del desarrollo metacognitivo,integrado por complejas estrategias
de aprendizaje tales como: planificacién, monitoreo, supervision y
evaluacion. De esta forma,en tareas de mayor complejidad, como es
el caso de la expresion escrita, las personas expertas proceden
eficientemente a través de una secuencia estructurada de etapas,que
en su globalidad conforman un procedimiento complejo,en el que se
integra un amplio conjunto de subcomponente de distintas destre-
zas cognitivas. Por su parte,las que son menos experimentadas, ti-
tubean cuandoencuentran algin inconveniente formal, ya sea como
escribir correctamente una palabra, o como puntuar un parrafo. Se
evidencia en estos casos la carencia de conocimiento automatizado,
lo cual requiere mayor tiempo de practica controlada para superar
el problema.

En suma, habria que ampliar el debate pedagdgico hacia el uso
estratégicode los recursos cognitivos,lo que supondria incentivar los
diferentes tipos de procesamientos sefialados por Tennyson,ademas
de posibilitar el usointegrado de los tres tipos de conocimientos pro-
puestos por Paris. Tal convergencia no es tan frecuente como se es-
peraria, pero existen indicios de gran validez para sefialar que el
desarrollo metacognitivo es un elemento clave para alcanzar la ne-
cesaria operacionalizaciéon pedagogica.
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