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El objetivo central del articulo es analizar los planteamientos de
Vygotsky a partir de uno de los conceptos bdsicos de su teoria, la
zona de desarrollo proximo, considerdndolo desde su propio
trabajo asi como, bajo la perspectiva de algunos estudios mds
recientes. El andlisis sitiia, en primer lugar, el aporte de esta
teoria en un contexto critico de la psicologia cientifica y de la
relacion entre la teoria e investigacion psicologica con los
problemas concretos. Por ello, destaca el planteamiento
vygotskiano en el contexto de una ciencia social mds unificada,
que integra los procesos psicologicos y sociales en un marco
interpretativo comun.

El concepto bdsico que se desarrolla es proyectado a la
interaccion educativa, recogiendo las investigaciones y estudios
que analizan el proceso educacional desde esta perspectiva
conceptual, teniendo en consideracion tanto el proceso social y
socializador que implica como la construccion de procesos
cognitivos resultantes de la interaccion educativa.

This article aims at analysing Vigotsky's main statement
through one of his theoretical basic concepts, the proximal
developmental zone, considering it from his own work and from
some recent studies.This analysis starts by placing the
contribution of this theory in a scientific psychological critical
context and in the relationship between theory and scientific
research with real problems. Because of this, Vigotsky's
statements stands out in the context of a unified social science,
integrating the social and psychological processes in a common
interpretative frame. The basic concept developed is projected to
educational interaction, taking up research studies which
analyse the educational process from this conceptual perspective,
considering both the socializing process implied, and the
construction of cognitive processes resulting from educational
interaction.
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1. Conocimiento psicolégico y Educacion

La psicologia surge como disciplina cientifica a comienzos de este
siglo, con la tarea de contribuir a la descripcién y explicacién de los
fendmenos psiquicos y de la conducta. Al distanciarse de la filosofia,
los trabajos de investigacion empirica y de reflexion tedrica desarro-
llados por diversos especialistas,tales como W.James,G.Stanley Hall
oJ.M.Baldwin, van delimitando un campo de trabajo y unos méto-
dos de investigacion que le son propios, contribuyendo a formalizar
esta nueva disciplina. Al interior de ella comienzan a diferenciarse
distintas dreas,que se relacionan con campos de investigacion y apli-
cacion especificos del conocimiento psicolégico, como son el desarro-
llo, el aprendizaje, la educacién,el trabajo, la clinica.

Sin embargo, diversos criticos, que incluyen a destacados espe-
cialistas de la disciplina, comoes el casode Bruner (1976), han cues-
tionado el éxito de la psicologia cientifica en el logro de los objetivos
propuestos. Entre los argumentos planteados estd la dificultad de
integrar los resultados,no siempre concordantes y a veces contradic-
torios, de las multiples investigaciones empiricas realizadas en los
distintos campos de la psicologia.También las dificultades provenien-
tes de la consolidacion de concepciones tedricas alternativas acerca
del psiquismo humano, un nivel en el que tampoco es posible una
integracion,y que,mdas bien,ha dadolugar a una atomizacién y frag-
mentacién del campo de estudio de la psicologia.

Por otra parte,la aplicabilidad de estas concepciones tedricas y
de los resultados empiricos aportados por la investigacién, no siem-
pre ha respondido a las expectativas planteadas desde un nivel prédc-
tico. Los modelos tedricos existentes no logran dar cuenta de la com-
plejidad de los fenémenos analizados y los resultados de los estudios
empiricos no son ficilmente generalizables a los problemas concre-
tos que se plantean en este nivel. Esta situacién ha afectadoel desa-
rrollo de las distintas dreas de la psicologia,incluyendo a la Psicolo-
gia Educacional. En este campo, ha existido un cuestionamiento de
la utilidad de la investigacion desarrollada y una puesta en duda de
su capacidad para fundamentar cientificamente la actividad educa-
cional (Coll, 1990).
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Entre las alternativas propuestas para enfrentar esta crisis, se
ha planteadola necesidad de superar el relativoaislamientoen el cual
se ha desarrollado la psicologia como disciplina cientifica. Se consi-
dera que este aislamientoen el desarrollodel trabajo tedricoy empi-
rico ha tenido, como consecuencia,una tendencia al reduccionismo,
haciendo excesivamente unidireccionales los aportes hechos por la
psicologia a la educacion. Se ha ignorado el conjunto de caracteristi-
cas de los fendmenos educativos y se han tratado las variables psi-
colégicas de manera independiente del contexto. Wertsch (1985) se-
nala,sin embargo,que este reduccionismono ha sidouna caracteris-
tica exclusiva de los psicologos, sino que es compartido por todas las
ciencias sociales. Es asi que los psic6logos han tendido a considerar
el entorno sociocultural desde la perspectiva del funcionamiento psi-
coldgico individual, en tanto que los soci6logos han considerado que
los hechos psiquicos individuales pueden ser comprendidos desde los
fenémenos sociales, en un enfoque que conduce a un aislamiento
interdisciplinar, que no favorece la cooperacién ni una comprension
mutua entre diferentes especialistas.

En este contexto critico se ha planteado la necesidad de reflexién
y busqueda de propuestas mas comprensivas e integradoras de los
fendmenos psicoldgicos, sociales y culturales. La teoria de Vygotsky
(1896-1934) ha sido considerada un aporte significativo en este sen-
tido, por especialistas que provienen tanto del ambito psicolégico como
de la sociologia, la antropologia y la educaciéon. Se ha valorado su
planteamiento de una ciencia social mas unificada, que integra los
procesos psicolégicos y sociales en un marco interpretativo comun.
La integracion entre ambos procesos se plantea a través de los siste-
mas de signos,especialmente del lenguaje humano,que adquiere un
papel relevante en la transmision de la cultura y en la formacién y
consolidacion de los procesos psicoldgicos superiores.

Probablemente, entre los factores que mas han contribuido a
hacer de la propuesta de Vygotsky un aporte a las inquietudes ac-
tuales de las ciencias humanas esté su formacion y su trabajoen una
amplia gama de disciplinas, tales como la filosofia, el arte, la psico-
logia. También el contexto sociocultural en el cual se desarrolld, en
contacto con las corrientes de pensamiento mas importantes del pre-
sente siglo en Europa y desde la experiencia de la revolucién rusa,
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que coincidid con su entrada en la edad adulta. El nuevo gobiernoruso
se propuso enfrentar el serio problema de analfabetismo que enfren-
taba el pais en esa época asi como la educacion de los nifios con ne-
cesidades especiales. En ambas tareas se solicité la colaboracién de
Vygotsky y sus planteamientos tedricos surgen, tantode su reflexion
e investigacion como de su participacion en la formulacion e
implementacion de las politicas educacionales de la Union Soviéti-
ca,en un contexto socio-cultural marcado por la diversidad de razas
y culturas.

El propdsito de esta exposicion es analizar los planteamientos
de Vygotsky a partir de uno de los conceptos centrales de su teoria,
tanto desde su propio trabajo como desde la perspectiva de algunos
estudios mas recientes que se fundamentan en su propuesta. La elec-
cién de este concepto como eje central de la presentacién se basa tanto
en su importancia dentro la teoria vygotskiana,como en el hecho de
que en él aparece de una manera clara la concepcién del individuoy
lo social como elementos constitutivos de un sistema interactivo uinico,
en el que la cultura y el conocimiento se generan mutuamente (Cole,
1984). Este concepto permite poner en evidencia, ademds, la nueva
forma en que este autor concibe las relaciones entre el desarrollo
psicoldgicoy la educacion, asi como el cardcter que asigna al proceso
de evaluacion del aprendizaje.

2. La zona de desarrollo préoximo

Vygotsky, al igual que otros especialistas en el tema del apren-
dizaje humano, concede un papel fundamental a la imitacién como
mecanismo de aprendizaje; pero, a diferencia de otros autores, ve la
imitacién humana como una construccién compartida, en la que el
nifio es capaz de realizar conductas que superan sus propias capaci-
dades, con la guia del adulto. Esta imitacién se da en lo que llama
“la zona de desarrollo préximo”, definida como “la distancia entre el
nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver
independientemente un problema,y el nivel de desarrollo potencial,
determinado a través de la resolucion de un problema bajo la guia
de un adulto o en colaboracién con otro compafiero mds capaz”
(Vygotsky, 1988,p. 133). Es decir,esta zona define el nivel de funcio-
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namiento potencial del individuo en desarrollo,un nivel que llegara
a dominar, precisamente, gracias a esta actividad conjunta que ha
realizado con el adulto. Este presta al nifio, junto a sus funciones
naturales tales como sus movimientos manuales, sus funciones psi-
coldgicas superiores, como son el pensamiento, la atencién y la me-
moria representativos. A través de la imitacion, el nifio puede des-
empefiarse en un nivel organizativo superior al que es capaz y el
adulto completa la actividad propuesta con sus propios recursos, alli
donde el nifiono es capaz. Sin embargo, en los inicios del desarrollo,
el nifio lo vive todo como una experiencia concreta, sin distinguir los
elementos representacionales,y es el adulto quien lo lleva a realizar
esta distincion, de una forma progresiva. De esta manera, el nifio se
va apropiandode los instrumentos representacionales,especialmente
del lenguaje, gracias a la actividad conjunta.

Este concepto fue planteado por su autor como una nueva for-
ma de llevar a cabo la evaluacion del nivel de desarrollo, centrando-
lo més en el potencial evolutivo que en las capacidades ya alcanza-
das por el sujeto, y como una nueva manera de realizar la practica
educativa. Se trata de superar el cardcter de la evaluacién y la edu-
cacion tradicionales, a través de un mecanismo que permita captar
los procesos del desarrolloy el potencial de aprendizaje en el mismo
nivel en que éste ocurre, esto es, en el funcionamiento inter-psicolo-
gico,entre el educador y el sujeto que aprende. Se toman en conside-
racion los procesos de aprendizaje que ya se han completado, pero
también aquellos que estdn en vias de formacion, accediendo al cur-
sointerno del desarrollo,que no precede a la intervencion educativa
sino que es el resultado de ella. Aquellas funciones que se encuen-
tran en un momento dado en la zona de desarrollo préoximo, serdn el
nivel de desarrollo real en el futuro cercano, como sefiala el propio
Vygotsky:“Loque un nifio es capaz de hacer hoy con ayuda de alguien,
mafana podrd hacerlo por si solo” (1988:134).

Una comprension plena del concepto de la zona de desarrollo
préximo, implica una revision del papel de la imitacién en el apren-
dizaje y en la evaluacion de los niveles de aprendizaje alcanzados,ya
que ésta se convierte en un paso previo a la construccion del nivel de
funcionamiento intra-psicoldgico. Ambos procesos,la ensefianza y la
evaluacién se plantean en un nivel diferente: la zona de desarrollo
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potencial, y no se limitan al desarrollo real alcanzado por el indivi-
duo. Esta postura implica también plantear una nueva relacién en-
tre desarrollo psicoldgicoy educacion, ya que ésta iltima deja de ser
un campo de aplicacién para la psicologia, constituyéndose en un
hecho consustancial al propio desarrollohumano (Alvarez y Del Rio,
1990). Es decir, para que el nifio aprenda habria que establecer ta-
reas que estén inmediatamente por sobre su nivel de desarrollo real
y dirigir la instruccién hacia su nivel de desarrollo potencial. En el
proceso de interaccion con un adulto o un compafiero con un mayor
grado de capacitacion, el aprendiz va alcanzando niveles de conoci-
miento superiores y estructurando sus propios procesos mentales.

3. Lareflexion y la accion educativas desde la perspectiva
de la zona de desarrollo préximo

Através de esta exposicion se ha intentado destacar el cardcter
integrador de la propuesta de Vygotsky. El desarrollo humano apa-
rece como un fenémeno intrinsecamente social y educacional, sien-
do“la adquisicion de la cultura,incluidos sus practicas y sistemas de
simbolos,lo que hace posible el pensamientoy la actividad creativa”
(Edwards y Mercer, 1988:37). Se postula que el funcionamiento inte-
lectual tiene lugar inicialmente en el plano social, incorporandose
posteriormente al plano individual e intrapersonal. La interaccion
directa entre el educador y el aprendiz aparece como un hecho cen-
tral de la educacion, que no se agota solamente en la enseflanza de
un conjunto de contenidos, sino que implica, simultdineamente, el
traspaso activo de los procesos psicolégicos aplicados.

Este marcoconceptual ha dadolugar a una serie de estudios que
analizan el proceso educacional desde esta perspectiva, consideran-
dotantoel procesosocial y socializador que implica,como la construc-
cién de procesos cognitivos que resultan de la interaccién educativa.
Es el caso del estudio de andlisis de las actividades de aula realiza-
do por Edwards y Mercer (1988),en una serie de escuelas primarias
inglesas,centrandose en el problema de como ocurre,y frecuentemen-
te no ocurre, el proceso de traspaso del conocimiento y la construc-
cién de un conocimiento compartido entre el maestroy sus alumnos.
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Este estudio pone en evidencia la contribucion de esta teoria para una
mejor y mds plena comprension de la realidad educacional. A través
de su investigacion se examina el proceso de socializacién cognitiva
que ejerce la educacién a través de la accion y el habla con el nifo,
mostrando las dificultades que surgen cuando no se logra establecer
un marco contextual comun entre el profesor y los alumnos, marco
que es basicopara una participacion exitosa en el discurso educacio-
nal.Se destaca el cardcter implicitode las reglas a través de las cua-
les se presenta el conocimiento en la escuela y las dificultades para
la comprensién mutua que se derivan de este hecho.

Otra serie de estudios significativos, dentro de esta linea, esta
constituido por los desarrollados por Rogoff (1990), en los que se des-
criben distintos procesos de “participacién guiada” entre adultos y
nifios y entre nifios con distinto nivel de experiencia que se dan en
contextos reales. Se analiza el papel del adultoen el establecimiento
de “puentes” entre lo conocido y lo nuevo, asi como la utilizacién de
la comunicacion no verbal y verbal en el establecimiento de un nivel
de intersubjetividad. Se analiza también el papel del adulto en la
estructuracion de las actividades de aprendizaje y la transferencia
progresiva de responsabilidades en la resolucién conjunta de proble-
mas.Este ha sidotambién el problema abordado en los estudios rea-
lizados por Wertsch y otros (1980),a través del andlisis del papel del
adulto en la regulacion de la actividad de resolucién de problemas
de nifios de diversas edades.Los resultados muestran un progresivo
cambio de responsabilidad del adulto hacia el nifio en la resolucion
del problema y en el uso cada vez més efectivo de las orientaciones
aportadas por los adultos.

Desde esta perspectiva, la evaluacion del aprendizaje se plan-
tea como un proceso dindmico, en el cual interesa conocer la capaci-
dad del nifio de incorporar las orientaciones del adulto frente a la
solucion de un problema determinado. No se trata de eliminar la
evaluacion tradicional, centrada en el nivel del desarrollo real, sino
de complementarla con una evaluacién del desarrollo potencial, en
un contexto de ensefianza-aprendizaje. Esta ultima informacion re-
sulta més relevante desde un punto de vista educativo, ya que per-
mite orientar la intervencion pedagdgica para hacerla mds efectiva.
Evaluacion y ensefianza se conciben como un proceso integrado.
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A partir del andlisis de algunos de los estudios existentes en
torno al concepto de zona de desarrollo préximo, Alvarez y Del Rio
(1990) advierten, sin embargo, del peligro de una comprensién limi-
tada y sesgada de este concepto,lo que la aleja del sentido que quiso
darle su autor y de lo que resulta su mayor valor. Se trata de un én-
fasis en los aspectos mas individuales y mentales de este concepto
asi como de sus elementos verbales, en desmedro de su caracter so-
cial y externo. A juicio de estos autores,es necesario tener en cuenta
el cardcter dindmico e interaccional de este conceptoy entenderlomas
bien como una interfaz, en la que se encuentran y modifican las zo-
nas de desarrollodel que ensefia y del que aprende,simultdneamente.

La investigacion desarrollada por Newman, Griffin y Cole (1989)
se sitda dentro de esta perspectiva critica, considerando la zona de
desarrollo préximo comouna zona de construccion de conocimientos,
en la que la actividad conjunta entre profesores y alumnos da lugar
a una continua redefiniciéon de objetivos y estrategias, resultado de
la interpretacion que cada uno hace de la actividad del otro. El obje-
tivode la zona de desarrollo préximo no se limita, asi,al traspaso del
conocimiento previo del adulto al nifio,abriéndose mdas bien como un
espacio creativo para ambos.

Otros d&mbitos en los que el concepto de zona de desarrollo proxi-
mo ha sido aplicado desde una perspectiva instruccional es la adqui-
sicion del habla,la lectura y la escritura (Garton y Pratt, 1989). Desde
la perspectiva de estos autores, estos sistemas de comunicacién y
representacion se adquieren a través del proceso global de la alfabe-
tizacion, que integra tanto la adquisicion del lenguaje hablado como
del escrito, subrayando la continuidad e implicacién de ambos pro-
cesos en el dominio progresivo del lenguaje,asi como su vinculacién
al proceso de desarrollo cognitivo general del individuo. Su propues-
ta integra los conceptos de zona de desarrollo préximo de Vygotsky
y de andamiaje de Bruner, planteando estrategias a través de las
cuales el progreso del nifio en el habla y en la escritura puede ser
guiado con éxito a través de la interaccién con los miembros mas
competentes de la propia cultura.

A través de estos trabajos, el concepto de zona de desarrollo po-
tencial propuesto por Vygotsky aparece como un instrumento efecti-
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vode replanteamiento de las relaciones entre los procesos psicologi-
cos y las tareas educativas,una zona de construccion del conocimiento
que valora las contribuciones del educador y el aprendiz en un pro-
ceso compartido, social e individual, psicolégico y cultural a la vez.
Los estudios presentados forman parte de lineas de investigacion, que
se han abocado a la tarea de aplicar y ampliar esta perspectiva a la
comprension y realizacion del proceso educativo.
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