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From among the different types of metalinguistic awareness, this
article concentrates on phonological awareness, the ability to reflect
on and manipulate the phonemic segments of speech.Such
awareness plays a decisive role in reading acquisition: word
decoding ability accounts for a very large proportion of variance in
reading ability and it is primarily the result of phonological ability.
According toA.and I. Liberman, to understand dyslexia or, more
generally, reading, one has first to deal with the charasteristic of
language that is most directly relevant:the vast difference in
naturalness (hence, difficulty) between its spoken and written forms:
speech is a speciestypical product of biological evolution,while
writing systems are artifacts.The role played by word identification,
alphabetic coding and phoneme awareness in reading and learning
toread have important implications to evaluate “code-oriented”
versus ‘Whole-language” approaches to reading instruction.

Entrelas diferentes modalidades de conciencia metalingiiistica,
este articulo se concentra en la conciencia fonologica, la habilidad
para reflexionar en y manipular los segmentos fonémicos del habla.
Dicha conciencia juega un rol decisivo en la adquisicion de la
lengua escrita:la habilidad descodificatoria de palabras explica
una gran proporcion de la varianza en la habilidad lectora y
resulta primariamente de la habilidad fonologica.De acuerdo a los
Liberman, para entender la dislexia o, mds ampliamente, la lectura,
primero hay que ocuparse de la caracteristica del lenguaje mds
directamente relevante:la enorme diferencia en ‘“naturalidad”(y de
aqui, en dificultad) entre sus formas hablada y escrita:el habla es
un producto de la evolucion biologica, tipico de la especie, mientras
que los sistemas de escritura son artefactos. El rol que juegan la
identificacion de palabras, la codificacion alfabética y la conciencia
de fonemas en la lectura y su aprendizaje tienen importantes
implicaciones al evaluar los enfoques de enseiianza de la lectura
‘orientados al codigo” o de ‘lengua total”.
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El enfoque de procesamiento de la informacion

Para entender las dificultades odiscapacidades que manifiestan
los disléxicos (nifios y adultos) o lectores deficientes en general —ya
que los disléxicos constituyen una sub-categoria relativamente deli-
mitada—, resulta muy esclarecedor conocer algunos de los complejos
mecanismos que entran en juego al procesar la lengua escrita, com-
parandola con el habla.

Una notable cantidad de estudios realizados estos ultimos afios
se han ocupado de las variables lingiiisticas, y también
metacognitivas, que marcarian diferencias entre lectores normales
y nifios (o adultos) con discapacidades lectoras. Ello se traduciria en
modos diferentes de “procesar informaciéon”, en especial la de indole
verbal. El autor de estas lineas, en otras publicaciones (Bermeosolo,
1988,1990) da cuenta de algunos de tales hallazgos.

El enfoque cognitivista en Psicologia ha aportado un valioso
marco de referencia para abordar estos fenédmenos. Los modelos de
procesamientode la informacion, para algunos autores practicamente
sinénimo de psicologia cognitiva (Farnham-Diggory, 1980) —identifi-
cacién que nos parece exagerada— constituyen ciertamente la expre-
sion méas representativa del cognitivismo actual en el drea de las
dificultades del aprendizaje.

Este nuevo capitulo de la psicologia cognitiva comenz6 con la
edad del computador, después de la segunda guerra y con una gran
cantidad de ciencias a su servicio (teoria de la informacién y comu-
nicacion, de la decision estadistica, analisis de sistemas, cibernéti-
ca...). La mayor contribucion de estas nuevas ciencias en lo concer-
niente a la psicologia,como ya lohabia hechonotar Beloff (1973), fue
que, por primera vez, los procesos mentales superiores podian ser
expresados en una terminologia objetiva, incluso en un lenguaje
matematico (comoes el casode la teoria de la informacion, extensiéon
de la teoria matemadtica general de la probabilidad, elaborada por
Shannon y Weaver hacia fines de la década del 40).

La atraccion de las teorias E-R, y de sus expresiones
neoconductistas, fue que ellas solas parecian ser capaces de propor-
cionar los conceptos rigurosos y las medidas cuantitativas propias de
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una ciencia experimental. Por otra parte, la debilidad del desafio
planteado por la Gestalt —capitulo anterior del cognitivismo— era su
fundamentacion en conceptos inherentemente vagos y cualitativos.

La introducciéon de analogias computacionales significo que el
pensamiento y otros fendmenos cognitivos podias ser analizados en
términos que no implicaran algo “inefablemente mentalista”, afirma
Beloff, y agrega que muchos sectores de la psicologia, que parecian
practicamente dormidos desde la decadencia del introspeccionismo,
saltaron nuevamente a primer plano. Cita, entre otros, los estudios
de Broadbent y Cherry sobre atencién y almacenamiento en memo-
ria de corto plazo; los procedimientos de informacién dicotica y
didptica,unidos a los avances en la neuropsicologia;los nuevos enfo-
ques de la ingenieria de la percepcion (por ej., Gregory), en que se
concibe al cerebro como constantemente formulando modelos de la
realidad externa y chequedndolos con la informacién captada por los
sentidos.

Pioneros de esta nueva linea, que impulsé la simulacion
computarizada de fendmenos psiquicos, fue el trio de cientificos
Newell,Shaw y Simon (1961).Estudiaron las estrategias heuristicas
que utilizan los seres humanos cuando se enfrentan a un problema,
trasladdndolas a instrucciones para un computador.

Para Norman, figura decisiva en la psicologia del procesamien-
tode la informacién (ver,por ejemplo,Norman, 1973),las influencias
mas significativas para este approach en psicologia provinieron de
tres fuentes (en la interpretacién que hace Swenson, 1984): las teo-
rias matemadticas del aprendizaje,del tipo propuesto por Hull, Estes
y Spence; las teorias sobre la deteccién de senales (atencidon), que
aportaron la idea de que el aprendizaje es un proceso de varias eta-
pas que comienza por la atencion selectiva y culmina en huellas
mnémicas de largo plazo; y los modelos de ordenadores, altamente
endeudados con el concepto de cibernética acuiiado por Wiener (1949).

Por su parte,De Corte (1990) afirma que el abordaje del conoci-
miento humano como procesamiento de informaciéon comenzd en la
psicologia norteamericana a fines de los afios 50 y “fue influenciado
por las tradiciones europeas”. A este respectocita a unode los pione-
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ros de la psicologia cognoscitiva, Simon (1979), quien atribuye el
surgimiento de este nuevo enfoque a la unidén entre las ideas que
habian surgido de la l6gica simbdlica y la cibernética, por una parte,
y a la influencia de la psicologia de la Gestalt y la escuela de
Wiirzburg, por otra.

De Vega (1984) da especial relevancia a las influencias de la teo-
ria de la comunicacién de Shannon; las ciencias del ordenador y la
cibernética de Wiener y al impactode la teoria lingiiistica chomskiana
en la naciente psicolingiiistica y psicologia en general.

Este mismo autor considera Plans and the Structure of Behavior
de Miller, Galanter y Pribram (1960) —obra que trae ya los aportes
chomskianos— como el manifiesto fundacional de la nueva psicologia
(equivalente a Behaviorism de Watson en 1925).

Dichos investigadores sustituyen las cadenas de conexiones E-R,
que para los conductistas explican las conductas complejas (como los
modelos de izquierda a derecha en el dominio del lenguaje, critica-
dos por Chomsky) por el concepto cibernético de “bucle de retroali-
mentacion” (feedback loop) o unidad T.O.T.E. (test-operate-test-exit):
prueba - ejecucion - prueba - resultado, esquematizado asi

PRUEBA
Resultado Resultado
negativo l T positivo
(Incongruencia) (Congruencia)
ACTUACION

Fig.1.Unidad T.O.T.E. o “bucle de retroalimentacién” de Miller, Gallanter y
Pribram.

Esta estructura estaria destinada a sustituir de modo genérico
a otras mds especificas, como los reflejos que, a juicio de Miller,
Galanter y Pribram, representarian tan s6lo una de las multiples
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actualizaciones de la unidad TOTE. Pasaria, por lo tanto, a ser la
unidad descriptiva general de los procesos de control implicados en
la regulaciéon de la conducta.

La unidad TOTE representa la estructura bdsica de cualquier
plan (o sub-plan) de accién. La fase de test o de “prueba” permite la
comparacion del plan con la situacion real oesperable;la fase de “ac-
tuacion” representa lo que hace el organismo para reducir la even-
tual incongruencia encontrada en la fase anterior;la fase de “salida”,
reducida la posible incongruencia,representa el logro o actualizacién
del plan.

Un ejemplo sencillo,dentro de los “planes para hablar” (capitu-
lo11 dela obra)seria el “plan motor”de pronunciacién de la oracién:
las fases de prueba de las unidades T.O.T.E. consisten en compara-
ciones de los sonidos emitidos y de los movimientos sentidos con las
imdgenes auditivas y propioceptivas de lo que deberia ser;la dltima
fase operacional del plan de la oracién implica los movimientos de la
musculatura del habla.

Este plan,sin embargo,estd supeditado a otrode orden superior,
el “plan gramatical”, cuya estructura es la jerarquia de las reglas
gramaticales de formacién y trasformacion (siguiendo muy de cerca
las reglas de estructura sintagmadtica y transformacionales de
Chomsky). Durante el funcionamiento del plan gramatical se deben
realizar, ciertamente, muchas decisiones sustantivas de naturaleza
semantica... El hombre, a diferencia de los animales,ha desarrolla-
do la capacidad de “usar planes para construir planes” que guien el
comportamiento. (Miller, Galanter, Pribram, 1960).

“Plan”, para estos autores, es “cualquier proceso jerarquico que
se produzca en el organismoy que pueda controlar el orden en el cual
se va a ejecutar una secuencia de operaciones.” Se trata, por tanto
de una “jerarquia de instrucciones” para el organismo, equivalente
a un “programa” para un computador.

Estas ultimas tres décadas la psicologia cognitiva,en su vertien-
te de procesamiento de la informacién, ha experimentado grandes
avances, con aportes muy productivos,los que se manifiestan en do-
minios relativamente autéonomos y diferentes entre si (si bien
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interdependientes) como la psicolingiiistica, psicologia del aprendiza-
je,desarrollo, personalidad, psicoterapia, psicologia educacional, etc.

La educacidn especial y el estudio de los problemas del aprendi-
zaje (entre éstos,las dislexias)nohan estadoajenos a este importante
marco de referencia.

S.Farnham-Diggory, para citar una autora conocida en espafiol
desde hace algunos afios (traduccién en Ediciones Morata, 1980),
presenta un modelo de procesamiento de la informacién, cuyo esque-
ma bdsico se ilustra a continuacion, y a partir del cual analiza los
principales déficit que caracterizarian a los disléxicos:

\ 1117/

Detector de Rasgos

1

Registros
temporales Sintetizadores Red
de rasgos de rasgos Semantica

LET

o MEMORIA DE TRABAJO

I

FORMATOS
PROGRAMADOS

Fig.2.Diagrama del sistema de procesamiento de informacién humana de
Farnham-Diggory.

La psicologia cognitiva (o del procesamiento de la informacion),
afirma esta investigadora, “se basa en la teoria de que poseemos la
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capacidad de hacer que nuestras experiencias tengan sentido. Toma-
mos informacién y la organizamos. A menudo la retenemos, y recu-
rrimos a las referencias ya procesadas para ayudarnos a manejar la
nueva informacién” (pag. 135).

Con el diagrama anterior, la autora trata de destacar algunos
elementos claves en un proceso de toma de informacién (sea ésta vi-
sual, auditiva o de otra modalidad): los sistemas de captacién son
finos y sensibles,no detectando patterns, objetos o hechos en su tota-
lidad, con cada uno de sus detalles, sino discriminando rasgos o ca-
racteristicas, lo que no se hace en forma simultdnea. Gracias a la
existencia de registros o memorias temporales se retienen los prime-
ros rasgos mientras se van detectando los siguientes. Como esta in-
formacion de tipo sensorial se desvanece muy rapidamente, deben
realizarse inmediatamente procesos de sintesis perceptual
(sintetizadores de rasgos). Todo esto ocurre a muy alta velocidad (el
tiempo necesario, por ejemplo, para escuchar los sonidos que forman
una palabra o verla escrita.)

Detectados los rasgos,registrados temporalmente y sintetizados
(cada sub-etapa en fracciéon de segundo), el concepto aludido se acti-
va en la memoria semdntica con toda una red de conexiones que le
son propios: “si una percepcion sintetizada ‘enciende’un conjunto de
ideas —un concepto—, entonces decimos que se ha producido un sig-
nificado” (pag. 139).

Por supuesto que lo que hacemos normalmente es mucho més
que escuchar oleer una palabra:leemos libros,conversamos,contem-
plamos un paisaje o una obra de arte, nos relacionamos con perso-
nas,realizamos multiples actividades: se trata de “programas com-
plejos” que apuntan a algun fin. En ellos se activan repetidamente
los sub-procesos anteriormente diagramados, asentdndose en una
“memoria de trabajo”, que contribuye a su organizacién y coheren-
cia, atendiendo asi a las demandas de la tarea.

Por otra parte, todos poseemos “formatos programados”, es de-
cir “reglas practicas,estrategias habituales, modos individualizados
de hacer las cosas (...) que influyen en los programas que construi-
mos y en la forma en que se revisan” (p. 139).
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A partir de este modelo,que presenta con detalle en su libro sobre
las dificultades del aprendizaje, Farnham-Diggory describe tipos de
deficiencias que, a su juicio, parecen manifestar los disléxicos: en el
procesamiento auditivo, en los procesos de memoria sensorial y a
corto plazo; en la capacidad de acceso a la memoria semdntica; en
tareas de coordinacion de informacion...

En el campode los trastornos del aprendizaje y especificamente
de las dislexias,son muy numerosos actualmente los investigadores
que interpretan los fendmenos més relevantes en términos de “alte-
raciones en el procesamiento de la informaciéon”. A algunos de ellos
se hard referencia posteriormente.

Los niveles inferiores de la jerarquia

El presente trabajo integra algunas contribuciones de la psico-
logia educativa, los problemas del aprendizaje y psicolingiiistica,
desde la perspectiva cognitivista del procesamientode la informacion.
No pretende en ningin caso dar una visiéon completa de los fenéme-
nos relativos a la descodificacion y comprension lectora: se centra en
los niveles inferiores de la jerarquia (o en los “planes” constitui-
dos por las unidades T.O.T.E.m4ds elementales,en la terminologia de
G. Miller y asociados).

Se prestard especial atencidén, por tanto, al reconocimiento de
palabras en la lectura y al andlisis en fonemas segmentales.

Este ultimo se hace innecesario en la vida diaria (y ha sidorele-
gado al plano inconsciente, como se verd mas adelante) ya que se
dispone de claves de nivel superior (sintdcticas,semdanticas y prag-
maticas...), las que proporcionan mayor informacion. Todas ellas
orientan normalmente la comunicacion oral y la comprensién del
texto escrito. Estdn también mas facilmente al alcance del usuario
de la lengua en un andlisis metalingiiistico.

De las claves de nivel superior se ocupan fundamentalmente los
estudios que se inscriben bajo el rétulo de “comprension de lectura”,
abundantes en lengua espafiola. De ahi el interés de centrarnos en
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aspectos menos conocidos, perono menos importantes,ya que estan
a la base del proceso.

Las claves de nivel inferior cobran especial relevancia en el ac-
ceso a la lengua escrita, en la etapa descodificatoria inicial (de tra-
duccién de los signos impresos a sus equivalentes sonoros), plantean-
dodificultades bastante significativas a los disléxicos o discapacitados
lectores, los que, por tal motivo, no logran valerse de las claves de
orden superior. Esto tiene algunas explicaciones.

Una caracteristica sobresaliente de la actividad cognitiva huma-
na, afirma Bever (1974), es la tendencia a organizar la percepcion
consciente del mundoen términos del mas altonivel de organizacion
disponible. (La percepcién de un tridnguloen su totalidad domina a
la de las lineas rectas que lointegran. Asi ocurre también con la per-
cepcion de todos los objetos que nos resultan familiares.)

Ellenguaje noescapa a esta realidad. El usuario estd conscien-
te del mensaje, el contexto, los propdsitos de la comunicacion, el sig-
nificado de los conceptos. Con un pequeio esfuerzo de andlisis me-
talingiiistico puede atender a ciertos aspectos estructurales de la
lengua: tomar conciencia, por ejemplo, de los enunciados y las pala-
bras, de tipos de enunciados y categorias de palabras. Sin embargo,
hay otros aspectos a los cuales el accesono es tan facil.

La identificacion de los sonidos mds simples que constituyen el
habla,por ejemplo,indispensable para su representacion a través de
la escritura, no es una tarea que resulte sin complicaciones para to-
das las personas.

Tales sonidos, como ya lo hizo notar A. Liberman (1974), —“ve-
hiculos altamente eficientes y naturales de informacién lingiiisti-
ca”- no tienen una relaciéon simple alfabética con el mensaje que
portan: constituyen un cédigo complejo y muy especial. La creen-
cia comun de que dichos sonidos son como las letras de un alfabeto,
es errénea.

El problema se plantea de manera muy especial con los sistemas
fonograficos de escritura de tipo alfabético (en que se representan los
fonemas).
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La habilidad para hablar y percibir el habla —afirma este mis-
mo investigador— es universal (con la excepcion de personas con da-
flos orgdnicos severos que lo impidan). Leer, en cambio, no lo es.
Muchas lenguas no tienen una forma escrita. En las sociedades
alfabetizadas incluso, muchos de los que hablan y comprenden la
lengua oral no saben (0o no pueden) leer y escribir. E1 habla es pro-
ductode la evolucion natural. La escritura,en cambio,es una inven-
cién (y relativamente reciente).

Para poder entender la dislexia,por lotanto—omds ampliamen-
te, la lectura—, hay que tener en consideracion la caracteristica del
lenguaje mas directamente relevante para el tema que nos ocupa: la
enorme diferencia en “naturalidad” —en sentido etimoldgico del tér-
mino— (y, de ahi, en dificultad) entre sus formas escrita y oral
(Liberman,A., 1991):

“En su estadonatural,todos hablan;nadie lee. De este modo, la
alexia es bioldgicamente la condiciéon normal; lo que llamamos
dislexia es simplemente la discapacidad para salir de ella”...“La cla-
ve mas evidente para la diferencia en naturalidad entre las formas
oral y escrita del lenguaje, reside en el hecho de que el habla es un
producto tipico de la especie,de evolucion bioldgica, mientras que los
sistemas de escritura son artefactos.”(Liberman,1991:241). No existe,
en consecuencia, en el ser humano, el grado de especializacion para
procesar la lengua escrita, como el que ha desarrollado para proce-
sar la lengua oral.

El lector principiante, dice Crowder (1985), tiene que aprender
dos cosas: que los simbolos escritos representan unidades del habla
y que la unidad concreta representada es el fonema sistematico.

La primera no plantea muchos problemas. Y cita,a este respecto,
un estudio de Rozin y colaboradores (1971), en que demostraron que
nifios,con graves problemas de lectura,aprendieron a leer ficilmente
frases en inglés, representadas con escritura logografica china.

Elsegundoaprendizaje —objeto de andlisis en el presente traba-
jo— plantea mayores dificultades ya que, como lo ha demostrado
ampliamente la investigacion en los sistemas de escritura
fonograficos de tipo alfabético, no a todos los nifos les resulta facil

83



PENSAMIENTO EDUCATIVO. Vol. 15 - 1994 Jaime Bermeosolo B.

aislar conscientemente los segmentos fonoldgicos (a diferencia de los
segmentos silabicos).

Es cierto que hay nifios que se inician en forma muy temprana
en la lectura y escritura, favorecidos por ambientes alfabetizados y
estimulantes lingiliisticamente. No obstante, suele haber en estos
casos algin adulto “mediador”, que les facilita (en forma no necesa-
riamente deliberada) el acceso al cédigo escrito.

También es cierto que, para la mayoria de los nifios, los procedi-
mientos diddcticos convencionales destinados a introducirlos en el
dominiode la lengua escrita,suelen dar los resultados esperados. Esto
ocurre —como siempre se ha podido constatar— con diferencias indi-
viduales.

Hay un pequefio nimero de nifios, sin embargo, (los disléxicos)
que,reuniendo muchas veces notables competencias en otros aspec-
tos, evidencian serias dificultades en toda la etapa descodificatoria
inicial,las que persisten posteriormente cuando se espera de ellos que
se transformen en lectores independientes,capaces de enfrentar las
exigencias académicas con adecuados logros en comprension lectora
y produccidn escrita.

Se trata de un problema de “procesamientode informacién”,que
distingue a los lectores normales de los deficientes y que se traduce
en “significativas dificultades”, como lo hace notar una de las defini-
ciones més actualizadas de “discapacidades del aprendizaje” (
National Conference on Learning Disabilities, Maryland, USA 1987,
en: Kavanagh,J.F. & Truss, T.J.Jr.,1988). Estas aluden a un “hete-
rogéneo grupo de alteraciones, que se manifiestan por medio de sig-
nificativas dificultades en la adquisicion y el uso de la comprension
y expresion del lenguaje,la lectura,la escritura,el razonamien-
to, las habilidades matematicas o las habilidades sociales. Son in-
trinsecas al individuo y se deben presumiblemente a disfuncién
del sistema nervioso central.”

La lectura depende de un proceso de reconocimiento de patro-
nes (patterns) o caracteres visuales, es decir, de letras y palabras
escritas, las que se deben asociar con informacion registrada en la
memoria semdntica. “Al lector corresponde asignar estatus lingiiis-
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tico a perceptos no lingiiisticos (biolégica o naturalmente), lo que le
exige un paso cognitivo que el perceptor del habla no necesita dar”
(Liberman A., 1991).

Como lo dice Crowder (1985): “Se debe emparejar un patrén de
zonas claras y oscuras en la retina (las letras y los espacios) y el re-
cuerdode loque se sabe del concepto,como se escribe,como suena al
pronunciarlo, lo que significa y, quizds, como sabe.” Este estadio de
comparacion con la memoria, en el reconocimiento de caracteres
(grafemas, morfemas, palabras),es el primer paso l6gico en la lectu-
ra, afirma este mismo autor: se trata de un proceso elemental y que
se da automadaticamente.

Diferentes autores han querido dar cuenta de estos fenémenos.
En psicologia de la lectura han llegado a ser familiares modelos ta-
les como el ‘pandemonium ”de Selfridge (un sistema de rasgos para
el reconocimiento de patterns, que incluye metaféricamente “demo-
nios” detectores de rasgos en el procesamiento cortical de la sefial;
“demonios cognitivos”, con listas de rasgos de cada imagen a identi-
ficar y el “demonio de la decision”, que corresponde a la experiencia
del reconocimiento del cardcter en cuestion); los sucesivos modelos
de Sperling de memoria icénica y reconocimiento de letras,y el mo-
delo ‘logogen ”de Morton, que explica como se hacen disponibles las
palabras y morfemas en el procesamiento tanto visual, como auditi-
vo de la informacion. En ellos se basan gran cantidad de estudios e
investigaciones centrados en la lectura desde la perspectiva del pro-
cesamiento de la informacién.

El inter-juego procesos fonoldgicos-procesos visuales aparece
esquematizadoen la figura 3,adaptada de Leong (1987), quien hace
una excelente revision de la literatura especializada en el tema del
“acceso lexical”.

Dicha interaccion es compleja,afirma el autor,y depende en gran
parte de la naturaleza de la tarea descodificatoria y de la edad y ni-
vel lector del sujeto.
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Palabra Impresa
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Fig. 3. Interaccién entre procesos fonolégicos y visuales.

El hallazgo general es que una palabra regular puede ser nom-
brada directamente por un mecanismo visual o especifico de palabras;
en cambio,una palabra excepcional (que no sigue las reglas oes des-
conocida totalmente) debe ser procesada via codificacién fonoldgica
(ruta “indirecta”),ya que la ruta de acceso directono sirve. Sobre estos
fendmenos hay diversas interpretaciones.

Hay acuerdo,noobstante,en que incluso los lectores iniciales son
capaces de derivar significado de palabras impresas, sin mediacion
del habla.Sin embargo, los nifios que estdn aprendiendo a leer tien-
den a apoyarse basicamente en una codificacion de tipo fonoldgica: a
medida que crecen o se hacen mas hdbiles desarrollan representa-
ciones visuales méds estables.
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En los lectores deficientes, estos procesos se ven obstaculizados
de diversas maneras, por lo que su “procesamiento”es diferente.

El marco de referencia psicolingiiistico

“Procesar informacion” quiere decir transformar datos o estimu-
los de entrada (es decir, informacién), a través de ciertos pasos (por
ej., pasos logicos) que dependen del sistema y subsistemas internos
—apoyados por datos oinformacién conocida de antemano—,en datos,
informacién o respuestas de salida.

Cuandosetrata de datos de indole verbal, muchos de los hallaz-
gos y teorizaciones de lingiiistas y psicolingiiistas han sido incorpo-
rados al andlisis en términos de procesamiento de informacién. En
atencion a elloy al objetivo del presente trabajo, se hace necesario
hacer un breve alcance al marco de referencia psicolingiiistico.

La psicolingiiistica tiene, entre sus propdsitos, construir una
teoria coherente acerca del modo en que se produce y comprende el
lenguaje. Al ocuparse de los mecanismos mentales subyacentes, ha
dadoespecial relevancia a los fendmenos de identificacion perceptual,
subsistemas de almacenamiento,comprension y produccion,tanto del
habla como de la escritura.

Ellenguaje verbal constituye un sistema altamente especializa-
do (no el tnico, pero si el mads complejo y eficiente) al servicio de la
comunicacion, tanto intra como interpersonal. Se trata de un siste-
ma jerdrquico de habilidades y sub-habilidades.

Herriot (1977),en su cldsica monografia sobre la psicologia del
lenguaje,destaca varias caracteristicas de nuestro comportamiento
lingiifstico que le dan ese sello de “actividad compuesta de habilida-
des”: su caracter jerarquico (evidenciadoen los subsistemas de la
lengua, como los descritos por los lingiiistas); la dependencia de la
retroalimentaciéon, por ejemplo, a través de la percepcion de la
propia actuacién y de las reacciones del interlocutor; la
automatizaciéon de sub-procesos, lo que permite una ejecucién in-
tegrada y fluida, facilitando la codificacién y descodificacion de men-
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sajes;la previsiéon, que posibilita planificar y coordinar los diversos
elementos constituyentes de la produccion y que hace normalmente
tan eficiente la comprensién (tanto en el plano oral como escrito).

Estas cuatro caracteristicas las comparten también otras habi-
lidades humanas (piénsese en la ejecucion musical,los deportes,etc.).
En el lenguaje, se manifiestan practicamente en todas las personas,
aun en presencia de condiciones fisioldgicas muy limitantes: esto,
debido al increible grado de especializacion de la especie humana en
el plano del comportamiento lingiiistico, lo que se correlaciona con
un gran nimero de desarrollos morfolégicos y funciones especificas
(Lenneberg, 1975).

Cualquier aspecto de nuestro funcionamiento psicolingiiistico
podria analizarse a la luz de estas caracteristicas, tanto desde la
perspectiva del input, como del output. Es facil imaginar, entonces,
que una persona menos hdbil o francamente discapacitada, eviden-
ciaria fallas o por lo menos cierta torpeza en alguno o varios de los
componentes del sistema (Bermeosolo, 1990).

Hay una serie de modelos psicolingiiisticos que han tratado de
describir el sistema y sus constituyentes. El de Garnham (1985) —para
citar uno de ellos— incluye los niveles en que se expresan nuestras
habilidades psicolingiiisticas,tanto desde la perspectiva de la recep-
cién como de la produccion del lenguaje.

En el plano receptivo o de comprension, este autor incluye: el
procesamiento perceptual de nivel inferior, es decir, el andli-
sis auditivo y visual, cuyo output queda disponible para los niveles
relacionados con la comprension propiamente dicha; el reconoci-
miento de palabras, facilitado por nuestro lexicon interno, pero
constituido por un sistema de claves (de ningliin modo simples) que
permiten identificar qué partes de la onda acustica en el flujo del
habla corresponden a una palabra y cudles no; el procesamiento
sintactico, ya que las palabras se asocian en grupos naturales, de
cuyoreconocimiento depende también qué es loque comprendemos;
la interpretacion semantica, con un conjunto de reglas diferen-
tes a las que posibilitan el andlisis anterior,las que permiten especi-
ficar las clases de cosas a las que se refieren palabras oconjuntos de
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palabras. (A la interpretacion semdntica contribuye no soélo el signi-
ficadode las palabras individualmente, sino también el modo en que
se combinan en los diferentes tipos de enunciados y en el texto-dis-
curso); la construccion del modelo mental o representacién in-
terna de la situacién;y, finalmente, la interpretaciéon pragmati-
ca,a través de la cual el sistema de comprension debe decidir qué
hacer con el modelo ya construido.

Por otra parte, el sistema de produccion resulta de una serie de
competencias (en parte, pero no totalmente, compartidas con el sis-
tema de comprension): conocimiento del mundo; competencia
retéorica; pragmatica; semantica; sintactica; conocimiento
fonolégico y lexical de la lengua. Ellas permitirdn, en su conjun-
to,la “lingiiistificaciéon”del pensamiento, es decir, convertir la repre-
sentaciéon mental de una determinada situacion en el mundo, las
ideas y los sentimientos,en un discurso que tenga sentido.

Un modelo de producciéon del lenguaje debe incluir, a juicio de
Garnham, un adecuado conocimiento de los propdsitos y estructura
conversacional, de lo que se han ocupado con interés, estos ultimos
afios, filosofos del lenguaje (actos de habla), pragmalingiiistas y
psicolingiiistas evolutivos. (Bermeosolo, 1988).

El sistema en su totalidad entra en funcionamiento tanto en el
plano de la lengua oral, como al procesar la lengua escrita, (habien-
do marcadas diferencias entre una y otra).

Veamos qué ocurre en los niveles de organizacion inferior, de los
cuales,como afirmabamos en un comienzo,no se tiene conciencia.Por
una parte, la especializacion biolégica para el habla, sustrato de
nuestra competencia lingiiistica, conlleva la percepcién y producciéon
de su estructura —en el plano fénico— a nivel inconsciente. Por otra,
el acceso a la lengua escrita exige tomar conciencia de dicho plano.

Algunos rasgos peculiares del sistema verbal de
comunicacion

Elhombre ha desarrollado (con otras especies) formas altamente
efectivas y especializadas de comunicacién. Sin embargo, como lo
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hacen notar Liberman I.,Shankweiler D.y Liberman A.(1989),hay
una diferencia critica entre el lenguaje verbal, exclusivo del ser hu-
mano,y todas las otras formas naturales de comunicacién.

En todos los sistemas no lingiiisticos (tratese de un medio acus-
tico, 6ptico,eléctrico o quimico) los significados se relacionan con sig-
nos que difieren holistica o globalmente unos de otros.La consecuen-
cia inevitable es que el numero de significados que puede comunicarse
estd limitado a la cantidad de sefiales holisticamente diferentes que
el organismo puede producir y percibir, un nimero que es siempre
relativamente pequeiio.

Ellenguaje verbal es diferente. Los significados no son transmi-
tidos directamente por seflales que difieren globalmente, sino més
bien por “palabras”, es decir,signos que difieren entre si en su estruc-
tura interna.

Tal estructura estd constituida por un pequefio nimero de seg-
mentos fonoldgicos sin significado (en el espafiol hablado en Chile
utilizamos 17 fonemas consondnticos y 5 vocdlicos), regidos por un
sistema combinatorio altamente especializado e inagotable en posi-
bilidades. A causa de ello, las palabras pueden llegar a ser decenas
de miles, constituyendo de hecho, en varias categorias morfoldgicas,
“clases abiertas”, es decir, siempre se podrdn estar creando nuevos
signos dentro de ellas.

Hayuna base perfectamente natural para aceptar nuevas pala-
bras,afirman los autores antes citados,ya que el sistema fonoldgico,
que todos los hablantes de una lengua comparten,automdéticamente
reconoce una estructura nueva como palabra, dispuesta para que se
le asigne significado, siempre que sea “legal” (que no viole reglas
morfofonoldgicas: no seria palabra en el espafiol algo como ‘tlegdifi’.
Nuestro sistema fonoldgico la rechazaria).

La fonologia, en consecuencia, gobierna todas las palabras:
habladas o escritas; en uso, desuso o por crearse. Siempre se trata
de estructuras fonoldgicas. Percibir correctamente una palabra es
percibir correctamente la estructura que la conforma (o derivarla de
un determinado contexto). Estoes manifestacién de nuestras habili-
dades psicolingiiisticas en el plano fénico.
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Algunos autores, cuyos argumentos a este respecto citan
Liberman y colaboradores (por ejemplo, Studdert-Kennedy, 1987)
afirman que los nifios, precisamente a causa de que poseen este sis-
tema fonoldgico,adquieren nuevas palabras y sus significados con tan
asombrosa rapidez y facilidad.

El supuestobasicode Liberman y colaboradores es que la lectu-
ra,en un sistema de escritura alfabético (y no logogréfico), exige el
dominio del “principio alfabético”. Muchas personas creen equivoca-
damente que éste implica simplemente que el futuro lector piense que
las letras individuales del alfabetorepresentan sonidos discretos del
habla.

Una aplicaciéon adecuada del principio alfabético, a juicio de es-
tos investigadores, se basa en el conocimiento de la estructura
fonolégica (y morfofonoldgica) de las palabras representadas por el
alfabeto. Las letras de éste no representan los sonidos como
tales, sino mas bien los segmentos fonolégicos y morfofo-
nolégicos,menos inmediatos, que constituyen tales sonidos.
(Liberman I., Shankweiler D.y Liberman A., 1989).

No deja de llamar la atencién, en consecuencia, a quien se le
ensefia a leer —sea niflo o adulto— que se le diga que la palabra “pan”
se escribe con tres letras, cuando su oido claramente le dice que se
trata de “un”sonido. La silaba es una unidad “psicolégicamente real”,
noasiel fonema.El conocimiento del “principio alfabético”’no es con-
secuencia automdtica de la capacidad de hablar una lengua (les re-
sulta igualmente sorprendente a los analfabetos adultos cuando se
les inicia en la lectura), ya que la especializacion biolégica para
el habla,como se afirmaba anteriormente,ha relegado el pla-
no fonico a un funcionamiento automatizado del cual no se
tiene conciencia directa.

Hay,entonces,una serie de supuestos erroneos que pueden dar
cuenta de algunas de las dificultades en el plano de la escritura. Por
ejemplo,como ya lohemos sefialado, la creencia de que las unidades
fonoldgicas que forman las palabras son equivalentes a los sonidos
del habla,lo que noes asi. Ademds, se piensa que una transcripcion
alfabética especifica, segmento a segmento, como deben ser articu-
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lados y coarticulados los érganos fonoarticulatorios a fin de producir
los sonidos del habla. Esto tampoco es efectivo.

En realidad, la informacién acistica para las sucesivas unida-
des lingiiisticas se superpone e interactua en lo que se ha descrito
como codificacion o trasmision paralela de informacion (Leong, 1987).

El casoes que resulta més dificil y menos “natural”el funciona-
miento a nivel de estructuras fonoldgicas en lectura y escritura que
en el planode la lengua oral. Estoes asi porque, para escribir y leer,
hay que tomar conciencia de aspectos estructurales subyacentes, a
los que no es necesario atender al hablar o al escuchar.

Los seres humanos poseen sistemas altamente especializados
para comunicarse entre si,tanto de indole verbal,como no verbal. A
diferencia de otras especies, esta especializacion incluye —como com-
ponente critico en la comunicacion verbal— el sistema fonoldgico, del
que nos estamos ocupando, el que hace posible una ilimitada canti-
dad de signos,como se sefialaba anteriormente.

Este sistema ha evolucionado en la especie, y se desarrolla
programadamente en cada nifio,pero dependiente de la estimulacion
del medio social, empleando estructuras abstractas de base motora,
que Liberman A. & Mattingly (1985,1989) denominan “gestures”,las
que,en ultimotérmino,son las encargadas de controlar los movimien-
tos de los 6rganos del habla. Tales “acomodaciones motoras” estdn
adaptadas a un propodsito exclusivamente:la produccion de sartas de
consonantes y vocales a niveles de eficiencia excepcionalmente altos
(15 omads segmentos fonoldgicos por segundo). Esto se consigue gra-
cias a la sobreposiciéon y fusion de movimientos articu-
latorios,que determinan los aspectos fonolégicamente signi-
ficativos de los sonidos del habla.

El habla no se compone, por tanto, de una secuencia lineal de
sonidos discretos (como suponen ingenuamente muchos adultos que
se admiran de que a algunos nifos les cueste tanto analizar el plano
fonico). Los componentes distinguibles de las ondas sonoras del len-
guaje tienen longitudes variables y se superponen entre si durante
la producciéon de la secuencia sonora. En la cadena hablada las con-
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sonantes son sonorizadas por las vocales,y éstas son influenciadas
por las consonantes.

Todo este proceso de “coarticulacién”, sumamente complejo, no
pareciera serlo en el ejercicio normal de las funciones del habla, ya
que se lleva a cabo automdticamenente y en forma natural, a causa
de la especializacién del hombre en este plano del lenguaje. Como
consecuencia, un nifio neuroldégicamente normal, puesto en un am-
biente lingiiistico, dificilmente podria no generar estructuras
morfofonolégicas,aprovechando los recursos de la coarticulacion. (Los
monos,que carecen de tal especializacién,no pueden producir estruc-
turas de ese tipo, es decir,no pueden producir palabras. Estono pue-
de atribuirse exclusivamente a caracteristicas relativas a las cuer-
das vocales. De hecho, se les ensefia a comunicarse con otros siste-
mas simbdlicos).

Otra consecuencia importante es que,para pronunciar palabras,
no necesitamos saber como se “deletrean”: el hablante simplemente
piensa en la palabra o concepto correspondiente: su subsistema
fonolégico se encarga de “deletrearla” para él. La eficiente
automatizacion de esta habilidad hace dificil estar consciente
de como se deletrean las palabras,o atin de saber que existe
tal cosa como el deletreo (Liberman I.et al., 1989; Liberman A.,
1991). Se trata de un subsistema de tipo modular (en el sentido de
Fodor, 1983).

A causa de la coarticulacion, entonces, no hay correspondencia
directa entre la estructura fonoldgica generada por el hablante y las
propiedades de superficie perceptibles del sonido.

Como ya se destacd, el nimero de segmentos identificables de
manera natural y espontdnea en el sonidono es igual al nimero de
segmentos en la subestructura fonoldgica que lo trasmite (Liberman
A.et.al., 1967). Los nifios pequefios pueden identificar con relativa
facilidad las silabas como partes de palabras.No ocurre lo mismo con
los fonemas.

Asi, las dos consonantes y vocal constituyentes de una palabra
—como “sol” o “pan”- son tan perfectamente coarticuladas, que pro-
ducen un tUnico segmento de sonido. Esto no constituye ningin pro-
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blema para los oyentes: les basta apoyarse en su especializacion
fonoldgica para procesar automdaticamente la sefial lingiiistica y re-
hacer las acomodaciones coarticulatorias que le dieron origen
(Liberman A. & Mattingly, 1989).

Constituye un problema, sin embargo para los potenciales lec-
tores,dada la compleja relacion entre estructura fonoldgica y sonido
y la automaticidad con que dicha relacion se enfrenta en el habla. Se
les hace dificil estar conscientes de que cada palabra tiene una es-
tructura interna y,sobre todo, apreciar en toda su dimension el sen-
tidode una transcripcion alfabética,la que noes mds que una repre-
sentacion aproximada de la pronunciacién. (Una transcripcion foné-
tica es bastante més fiel en algunos aspectos.)

Esto dltimo puede evidenciarse, entre otras cosas, en la repre-
sentacion idéntica que se hace en la escritura de las variantes
alofénicas de un mismo fonema. Ya que el fonema es una “constante
perceptual para el hablante, constituye una categoria que incluye
varias realizaciones diferentes.La escritura noda cuenta de cada una
de ellas,sino tan s6lo de la categoria. Navarro Tomas (1968) incluye
60 realizaciones fonéticas para los 24 fonemas del espafiol. (Por ejem-
plo, el fonema /d / aparece con 4 valores diferentes).

Otro problema adicional lo plantean las “ortografias oficiales”.
La espafola, aunque mdas fonética que las de otros idiomas, dista
mucho de representar convenientemente la pronunciacion. Baste a
este respecto considerar que para los 22 fonemas del espafiol utili-
zados en Chile,existen 28 signos o grafemas, con una corresponden-
cia fonema-grafema muy irregular: hay varios fonemas que tienen dos
omads representaciones grafemdticas;a la inversa,hay grafemas que
corresponden a méds de un fonema.

En atencion a las consideraciones de los parrafos anteriores,no
es de extrafnar que el sistema alfabético de escritura —que presen-
ta,sin embargo,enormes ventajas— sea un desarrollo comparativa-
mente reciente en la historia de la especie. (Moorhouse, 1987;
Relano, 1949).
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Variedades de conciencia metalingiiistica.

Los estudiosos del tema han informado que la “conciencia
fonolégica” comienza a emerger tan temprano como a los tres aios o
tan tarde como a los siete o mds, en algunos casos (Sawyer y Fox,
1991).

A diferencia de las operaciones normales del lenguaje, que su-
ponen un procesamientode tipoautomdtico en varios de sus niveles,
las operaciones de orden metalingiiistico exigen un procesamientode
control: manipular elementos y tomar conciencia de ellos.

A los nifios pequefios les resulta dificil aislar conscientemente
los segmentos fonoldgicos,a causa de la naturaleza misma del habla,
ya que no es posible pronunciar muchos segmentos por separado:
existe esa relacion de superposicion entre ellos y segmentos vecinos,
a loque denomindbamos “coarticulaciéon”.

Los trabajos pioneros de Liberman, Shankweiler, Fischer y
Carter (1974) demostraron que aislar silabas era posible entre aproxi-
madamente el 50% de los preescolares y nifios de kinder, pero logra-
ban su dominio el 90% de los nifos de primer afio. Ninguno de los
preescolares, sin embargo, y sélo el 17% de los nifos de kinder po-
dian aislar fonemas. En cambio, el 70% de los nifios de 1° tenian éxi-
toen esta tarea.

El trdnsitode la “conciencia sildbica”a la “fonoldgica”es algo que
estd pococlaro.Algunos autores establecen estadios discretos y otros
adoptan la posiciéon de que se trata de un continuo de refinamiento
de habilidades (Treisman, 1991).

Tunmer y Rohl (1991) definen la conciencia metalingiiistica como
la habilidad para efectuar procesamiento de control en la ejecucion
de operaciones mentales sobre los productos de los mecanismos psi-
colégicos implicados en la comprension de enunciados. “Productos”
son los fonemas, palabras,la representacion estructural de oraciones,
y los conjuntos de proposiciones interrelacionadas. Estos autores cla-
sifican las manifestaciones de la conciencia metalingiiistica en cua-
tro categoria amplias:
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La “conciencia fonoldgica” se refiere a la habilidad para ejecu-
tar operaciones mentales sobre el output del mecanismo de percep-
cioén del habla.“Conciencia de palabra”, a la habilidad para efectuar
operaciones mentales sobre el output del mecanismo de acceso lexical.
La “conciencia sintdctica”estd relacionada con la habilidad para eje-
cutar operaciones mentales sobre el output del mecanismo respon-
sable de la asignacién de representaciones estructurales intra-enun-
ciado a grupos de palabras. Y la “conciencia pragmatica”, finalmen-
te,es la habilidad para ejecutar operaciones mentales sobre el output
del mecanismo responsable de la integracién de las proposiciones
individuales en conjuntos proposicionales mas amplios, por medio de
la aplicacion de reglas tanto pragmaéticas como inferenciales.

Lundberg y Hgien (1991), corroborando lo que se afirmé ante-
riormente, dicen que las habilidades relativas a la lectura y escritu-
ra no son el resultado de un proceso evolutivo natural o universal,
como caminar o hablar. Son, méas bien,un producto cultural, depen-
diente de transmision cultural. La mera exposiciéon al material im-
presoen el ambiente, al parecer es insuficiente. Millones de adultos
analfabetos, sin experiencia escolar, residen en ambientes urbanos
atiborrados de letreros, afiches comerciales y seflales camineras, sin
que tengan un avance espontdneo apreciable. En la mayoria de los
casos,la instruccion explicita es el medio a través del cual se trasmi-
ten los principios organizativos basicos para leer.

Los dos dominios metalingiiisticos que consideran estos autores
son la “conciencia de loimpreso”y la “conciencia fonoldgica”. Si bien
la comprensién de los propésitos y funciones del material impreso es
un importante aspectode la socializacion temprana en el contacto con
la letra, no parece estar directamente relacionada con la habilidad
lectora.Citan a este respecto,entre otros,a Huba y Robinson (1987)
quienes encontraron que los pre-escolares que eran capaces de
descodificar texto escrito,noera mas probable que comprendieran la
funciéon comunicativa de lo impreso que los no lectores.

El dominio o 4rea de la “conciencia de loimpreso”incluye facto-
res tales como identificacién de lo impreso (capacidad de distinguir-
lode otros tipos de configuracion visual), conocimiento de su funcion
(por ej.en la narracion de cuentos), de la direccionalidad de la escri-
tura,y habilidad en la manipulacién de libros.
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La “conciencia fonoldgica”, por otra parte,constituye el dominio
critico a la base de la descodificacién y reconocimiento de palabras.
Puede subdividirse en tres factores interrelacionados: rima, manipu-
lacion de silabas-palabras y habilidad de segmentacion fonémica.
Esta ultima, en especial, es la que estd mds causalmente relaciona-
da con las habilidades descodificatorias y de reconocimiento de pa-
labras en los primeros afios de escolaridad.

Para Lundberg y Hgien, en la conciencia fonoldgica hay impor-
tantes factores genéticos, lo que avalan con los recientes hallazgos
de Olson,Wise, Conners y Rack (1989). La conciencia de lo impreso,
en cambio, es mas bien asunto de transmision cultural.

Los problemas de los disléxicos

El desarrollo normal del lenguaje, observa Tallal (1988), exige
la integracion de funciones sensoriales, atencionales, perceptuales,
cognitivas, motoras y lingiiisticas. Cuando una o mdas de estas fun-
ciones no logra desarrollarse normalmente, el lenguaje se verd alte-
rado oretardado.

En muchos casos, tales alteraciones pueden ser secundarias a
factores tales comoretardomental global,autismo, paralisis,trastor-
nos de audicidén, alteraciones emocionales, malformaciones del apa-
rato vocal,dafios neuroldgicos.

En otros,sin embargo,hay nifios cuyas disfunciones del lengua-
je son especificas y no pueden atribuirse a ninguna de las causas
antes sefaladas. Son nifios que parecen desarrollarse en forma nor-
mal en otras dreas, a excepcion del lenguaje. (Se habla en estos ca-

»

sos de “trastornos del desarrollo del lenguaje”, “retardos especificos
del desarrollo del lenguaje”, disfasias o afasias del desarrollo).

Estos déficit pueden manifestarse en forma, a veces, muy seve-
ra en los diversos niveles en que opera la lengua (fonolégico,
morfosintéctico, etc.); pero,a juicio de Tallal,habria también compo-
nentes no lingiiisticos implicados,de orden neuropsicolégico (tempo-
ral, perceptual-motor), que serian los que —en ultimo término- en-
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torpecerian el funcionamiento lingiiistico. Una manifestacion de esta
condicién general, seria, més tarde, la dislexia especifica.

La dependencia de las dislexias de fallas en el funcionamiento
psicolingiiistico y no de problemas de percepcion visual o viso-espa-
cial, ha dado pie a las teorias “verbales o lingiiisticas” explicativas
de dicha condicién, las que han marcado una especie de nuevo “pa-
radigma” en el diagndstico y rehabilitacion de las dificultades del
aprendizaje.

Lo interesante de la postura de Tallal (quien fue la encargada
de redactar el documento de base para el tema de los trastornos del
desarrollo del lenguaje en la Conferencia Nacional sobre Dificulta-
des del Aprendizaje en Maryland, 1987) es que afirma que,en inves-
tigaciones que ha llevado a cabo con su equipo por més de 15 afios,
ha encontrado sistemdticamente “deficiencias no verbales altamen-
te significativas y constantes, de tipo perceptual, perceptual-motor
y memoria”,en nifios con retardos especificos del lenguaje. Tales ni-
fos estarfan especificamente discapacitados en su habilidad para
discriminar y recordar secuencias de estimulos no verbales (visua-
les, tactiles, inter-modales) presentados en rdpida sucesion.

Es decir,de acuerdo a esta investigadora,los retardos y deficien-
cias en el procesamiento lingiiistico que se aprecian en dichos nifios,
podrian ser la consecuencia de problemas perceptuales y motores més
bédsicos,tales comouna dificultad especial para detectar sutiles cam-
bios de sefial, discriminar rasgos temporales muy finos, o integrar,
almacenar y/o producir diferentes aspectos de sefiales complejas en
el tiempo. Tales procesos parecieran ser un pre-requisito necesario
para el funcionamiento lingiiistico normal.

La competencia lingiiistica dependeria, en otras palabras, de
determinados requisitos de orden no lingiiistico. Estos constituyen
una serie de caracteristicas neuropsicoldgicas, las que, en caso de
disfuncionamiento,obstaculizarian oretrasarian el desarrollonormal
de la percepcion y produccion del lenguaje.

Tallal y equipo han observado que tales nifios no se encuentran
igualmente discapacitados para procesar todos los sonidos del habla.
Sus dificultades especificas se evidenciarian frente a aquéllos que se
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caracterizan por espectros acusticos rapidamente cambiantes,y que
son criticos para su discriminacion (como en el caso de silabas de
oclusiva sorda y vocal). Si bien esto puede manifestarse también en
dificultades de articulacién, no se daria en nifios con problemas
articulatorios, pero sin compromiso lingiiistico.

Las relaciones entre los retardos especificos del lenguaje y las
dislexias estdn ampliamente documentadas en la literatura especia-
lizada. Tales relaciones son, en ocasiones, muy obvias. En otros ca-
sos, muy sutiles.

Por otra parte, el punto de vista de los Liberman y de todo el
equipo de los laboratorios Haskins, al notar la especial dificultad de
los disléxicos para lograr la conciencia fonoldgica, es que €stos no
carecen de recursos cognitivos, pero adolecen de una deficiencia —
posiblemente moderada— en el componente fonoldgico de su especia-
lizacién para la lengua,lo que generaria una disminucién en la cla-
ridad o solidez de la representacion fonoldgica (Liberman, I. et al,
1989; Liberman,A., 1991). Si tales representaciones son débiles, es-
tardn més dificilmente disponibles para la inspeccién consciente.

Agregan estos investigadores, que la dificultad para lograr la
conciencia fonoldgica no seria el unico sintoma de la debilidad del
sistema fonoldgico: debieran esperarse restricciones a nivel de me-
moria de trabajo para materiales verbales,juntoa una dificultad algo
mayor que lonormal en la percepcion del habla en ruido; en encon-
trar la estructura fonoldgica apropiada para nombrar objetos,y —dado
que la produccién es la otra cara de la moneda fonoldgica— en la eje-
cuciéon de maniobras articulatorias complicadas. (Liberman,A.,1991).

Vellutino (1991), en un trabajo destinado a presentar
criticamente algunos estudios sobre el aprendizaje de la lectura, des-
taca el impactoque ha tenido sobre su ensefianza la asombrosa can-
tidad de investigacion llevada a cabo las ultimas tres décadas en la
materia y sus implicaciones para la antigua controversia entre los
defensores de enfoques “orientados al c6digo”y aquéllos “orientados
hacia el significado”.

Destaca,en especial, los hallazgos sobre el rol que juega la iden-
tificacion de palabras en la lectura, el peso concedido al contexto y
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los roles que conciernen tanto a la codificacion alfabética, como a la
conciencia fonoldgica.

En lorelativo a la identificacion de palabras y el contexto, afir-
ma que, al centro de la discrepancia entre los que abogan por unou
otroenfoque,estd la cuestion de sila fluidez (automaticidad) en iden-
tificar palabras fuera de contextoes un pre-requisito para la compren-
sion efectiva y eficiente de lo que se lee.

Aun ladode este debate,sefiala Vellutino, se ubican los tedricos
orientados al significado (o del approach a la “lengua total”), como
Goodman y Smith, quienes siempre han sostenido que la lectura es
un proceso dirigido por el contexto. Postulan tales autores que los
lectores diestros se valen de restricciones semdnticas y sintdcticas a
gran escala, para generar predicciones relativas a las probables pa-
labras que aparecerdn en determinados contextos.Les basta efectuar
un “muestreo”’de palabras del texto: aquéllas que son procesadas, son
reconocidas gracias a un muestreo selectivo de los rasgos que defi-
nen sus letras. Este proceso se ve ayudado por el conocimiento im-
plicito por parte del lector de la redundancia ortografica (por. ej., la
“u”sigue a la “q”,y noal revés),adquirido inductivamente, si es que
ha tenido suficiente experiencia en lectura de texto.

De acuerdo a esto, el objetivo primordial en la instruccion lectora
seria enseflar a los nifios a concebir la lectura como un “juego de adi-
vinacién psicolingiiistica”, haciendo médximo uso de informacién
contextual para facilitar la identificacion de palabras,con muy escaso
uso de informacion grafofénica. Las palabras nunca deberan presen-
tarse fuera de contexto: el identificarlas fuera de contexto no es un
objetivo legitimo y el andlisis interno de la estructura de las palabras
(pronunciarlas o “sonorizarlas”) debe ser constantemente evitado.

Los tedricos “orientados al c6digo” han asumido una posicion
alternativa, continda Vellutino. La destreza lectora, en términos de
la facilidad en la identificacion de palabras,noes primariamente un
proceso guiado por el contexto,que descansa fundamentalmente en
estrategias predictivas ode adivinacion. Se trata,por el contrario,de
un proceso modular altamente automatizado, que no necesita infor-
macion contextual para su ejecucion. Mds bien, el uso efectivo de
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la informacion contextual con propésitos de comprension,
depende criticamente de una rapida y automatica identifica-
cion de palabras. En consecuencia, las actividades que producen
automaticidad en la identificacion de palabras debieran ser el com-
ponente central en los programas de instruccion para el nifio.

Los resultados de la investigacion —aclara el autor— favorecen
definitivamente la posicién asumida por los tedricos orientados al
codigo: la comprension efectiva depende del grado de fluidez en la
identificacion de palabras. Sera deficiente si dicha identificacion es
lenta y fastidiosa.Estolodocumenta con numerosos estudios, varios
dirigidos por €l mismo. En uno que llevé a cabo con algunos de sus
colaboradores (Vellutino,Scanlon,Small & Tanzman, 1991),comprobé
que las medidas destinadas a evaluar la facilidad para identificar
palabras fuera de contexto, en lectores principiantes y nifios con re-
traso lector,son mejores predictoras del rendimiento en comprension
lectora que las medidas de comprension oral. (Este orden se invierte
en lectores avanzados o lectores con un desarrollo normal. Estos ya
han automatizado la etapa de descodificacién.)

En cuanto a la relaciones entre codificacion alfabética, concien-
cia fonoldgica e identificacién de palabras,dice que tal vez el asunto
mas calurosamente debatidoen la controversia cédigo-significado es
sia los nifios debiera ensefidrseles explicitamente a usar el andlisis
estructural como vehiculo para la identificacion de palabras (“instruc-
cién fénica”).

Tratandose de aprender a leer en un sistema de escritura
alfabético,resulta 16gico que el nifio debera familiarizarse con el prin-
cipio alfabético. Sin embargo, los defensores del approach “lengua
total” consideran que tal principio lo derivardn de su experiencia en
leer y que al nifio no debiera jamdas ensefidrsele a leer “trozando la
lengua total (es decir,natural) en pedacitos abstractos™...

La palabra “natural”es clave para estos tedricos, ya que repre-
senta su firme creencia de que aprender a leer es muy parecido a
adquirir la lengua materna: asi como el nino aprende a hablar natu-
ralmente al verse inmerso en un ambiente rico en lengua oral, asi
puede aprender a leer al verse inmerso en un ambiente rico en es-
critura (o “letrado”, en el sentido literal del término). De acuerdo a
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esto, la lengua impresa que enfrenta debiera ser tan “total” como la
lengua que encuentra en su ambiente natural, y no fraccionada en
palabras, silabas o sonidos individuales.

Los tedricos “orientados al cédigo”rechazan estas suposiciones
como equivocas e ingenuas,afirma Vellutino,y se basa en lo que por
largo tiempo han sostenido Isabelle Liberman y colaboradores de los
laboratorios Haskins: si bien aprender a hablar depende de mecanis-
mos bioldgicamente especializados, que codifican las unidades de la
lengua a través de estrategias universalmente prescritas —las que no
requieren de tuicion explicita para su implementacion—, aprender a
leer depende de las habilidades del individuo, en particular para
recodificar las unidades de la lengua en modos que varian con las
caracteristicas de un tipo de escritura prescrito cultural y
artificialmente, requiriendo dicha recodificacién —por lo general— de
una tuicién explicita.

La demanda de habilidades cognitivas especificas variaria, in-
cluso, de acuerdo al tipo especial de sistema de escritura: los siste-
mas alfabéticos exigen conciencia fonolégica y conciencia de la codifi-
cacién alfabética misma (los fonemas deben ser representados en
caracteres alfabéticos o grafemas), aspectos en lo que encuentran
serias dificultades los lectores deficientes,tanto nifios como adultos.

A este respecto, Ellis, (1985), en su revision critica de 10 influ-
yentes obras sobre dislexia, aparecidas durante los cinco afios ante-
riores, afirmaba que, dada la tardia introducciéon de la escritura en
la evoluciéon,no hay manera de que la dotacién genética del neonato
del homo sapiens pueda incluir un “Mecanismo de Adquisicién del
Lenguaje” (aludiendo al L.A.D. chomskiano), que contenga
protomoddulos disefiados especificamente para procesar los signos
alfabéticos.

Lo anterior no estd en contradiccién con la idea de que,una vez
que se han automatizado las destrezas descifratorias subyacentes a
la comprensidn lectora,como ocurre en los lectores diestros, el reco-
nocimiento de palabras impresas pasa a ser un fendmeno autométi-
code tipomodular. No se trata aqui de algo innato, sino adquiridoy,
normalmente, tras un periodo de instruccién explicita.
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Volviendo al trabajo de Vellutino, afirma este investigador que
los tedricos orientados al codigo —y cita a varios de ellos— reconocen
plenamente la importancia de utilizar también estrategias basadas
en el significado, junto a las que apuntan al cédigo en la ensefianza
de la lectura.

Una interesante sugerencia a este respecto es la que recoge de
Stahl y Miller (1989): los enfoques de “lengua total o experiencial”
parecen ser efectivos para ensefar los aspectos funcionales de la lec-
tura, tales como los conceptos relativos a loimpresoy las expectati-
vas acerca de la lectura;los enfoques mdas directos,en cambio, (orien-
tados al codigo) son mads eficientes para ayudar a los estudiantes a
dominar las habilidades de reconocimiento de palabras,prerequisito
de la comprension efectiva.

Concluye Vellutino su articuloreiterando que la instrucciéon que
promueve la habilidad en el reconocimiento de palabras es de vital
importancia para tener éxitoen la lectura. En consecuencia, ese tipo
de instruccion que facilita la conciencia fonoldgica y la codificacion
alfabética es la que, de hecho, la promueve. La identificacién de pa-
labras en los lectores hébiles es un proceso de accién rdpida, auto-
matico y, en efecto, modular, que no estd basado exclusivamente en
la informacién contextual.

No hay nada, sin embargo,en la investigacion, que recomiende
excluir el usode actividades del tipo lengua-total en la ensefianza de
la lectura, tales como valerse del contexto con propdsitos de monitoreo
y prediccion; enriquecer el vocabulario para impregnar la palabra
impresa de significado; fomentar la discusion que estimule la lectu-
ra con sentido; integrar lectura, escritura y ortografia, para concre-
tar las relaciones entre dichos sistemas representacionales.La inves-
tigacién, mas bien, estaria en contra de las versiones excluyentes
lengua-total o c6digo, apoyando un enfoque balanceado.

Sibien en lomedular se trata de enfoques incompatibles —al ser
aplicados en su forma mas radical—,una aproximacién “orientada al
codigo”’que,de todo lodiscurrido anteriormente se hace mas aconse-
jable, puede complementarse con elementos muy valiosos que gene-
ralmente se han atribuido a la otra aproximacion.
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