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RESUMEN

INTRODUCCION. El liderazgo estratégico es un espacio crucial para la toma de decisiones
y procesos de innovacion y cambio para la enfermeria dentro de la estructura organizacional.
OBJETIVO. Describir el estado del arte del liderazgo estratégico en enfermeria, integrando
la evidencia cientifica disponible. Material y método: revision integrativa de literatura del
afio 2012 al 2022. Se utilizaron las bases de datos de Literatura Latinoamericana y del Caribe
en Ciencias de la Salud, Web of Science, PubMed, Scientific Electronic Library Online,
Cumulative Index to Nursing and Allied Health Literature, y Scopus. Se incluyeron
investigaciones primarias y articulos que aborden liderazgo estratégico en profesionales de
enfermeria con cargos directivos de alta jerarquia. Se excluy6 investigaciones que aborden
solo liderazgo clinico o de mandos medios. RESULTADOS. La revision incluy6 31 estudios,
siendo la mayoria con enfoque metodoldgico cuantitativo (n=16), realizados en EEUU (n=6),
en escenarios hospitalarios n= 21. Se clasificaron los resultados en 4 dimensiones:
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“Significado del liderazgo n=9”; “Formacion en habilidades de liderazgo n=7"; “Liderazgo
desde las relaciones laborales n=6"; “Vinculacion del liderazgo y los cuidados de salud” n=9.
CONCLUSIONES. Los estudios vinculados al liderazgo estratégico son variados Yy
responden a distintos &mbitos de desarrollo. Se evidencié como espacios de generacion de
investigacion los procesos de construccion de liderazgo estratégico y su incidencia en
politicas publicas. Las evidencias demuestran la necesidad de su desarrollo y crecimiento
para fortalecer el posicionamiento de enfermeria.

Palabras clave: Enfermeria, revision, liderazgo, administracion en salud, Capacidad
de Liderazgo y gobernanza

ABSTRACT

INTRODUCTION. Strategic leadership is a crucial space for decision-making and facilitates
the processes of innovation and change for nursing within the organization. OBJECTIVE.
Describe the state of the art of strategic leadership in nursing, integrating the available
scientific evidence. MATERIAL AND METHOD. Integrative review of literature from 2012
to 2022. The databases of Latin American and Caribbean Literature in Health Sciences, Web
of Science, PubMed, Scientific Electronic Library Online, Cumulative Index to Nursing and
Allied Health Literature, and Scopus were used. Primary research and articles that address
strategic leadership behaviors of nursing professionals with high-level management positions
were included. Research that addressed only clinical or middle management leadership was
excluded. RESULTS. The review included 31 studies, the majority with a quantitative
methodological approach (n=16), carried out in the USA (n=6), in hospital settings n= 21.
The results were classified in terms of 4 dimensions: “Meaning of leadership n =9”; “Training
in leadership skills n=7"; “Leadership from labor relations n=6"; “Linking leadership and
health care” n=9. CONCLUSIONS. Studies linked to strategic leadership are varied and
respond to different areas of development. The processes of building strategic leadership and
its impact on public policies provide spaces for generating additional research. The evidence
demonstrates the need for the development and growth of strategic leadership to strengthen
the position of nursing.

Keywords: Nursing, review, leadership, health administration, leadership and governance
capacity.

http://dx.doi.org/10.7764/Horiz_Enferm.35.2.716-740

INTRODUCCION

El liderazgo es una competencia crecientes demandas sanitarias y sociales
fundamental en la profesion de enfermeria, para el cuidado profesional. Los
especialmente  en un contexto de profesionales de enfermeria desempefian
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un papel crucial en la realizacion de la
promesa de "no dejar a nadie atras" 2y
en la consecucion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS). En este
contexto, fortalecer el liderazgo entre los
profesionales de enfermeria se vuelve
esencial. Este se define como la capacidad
de coordinar grupos y motivarlos hacia la
consecucion de objetivos comunes,
brindando apoyo, tomando la iniciativa,
gestionando, convocando y promoviendo
fortalezas del equipo de trabajo®. Los
estudios sobre liderazgo comenzaron a
avanzar en la segunda mitad del siglo XX
y se han desarrollado desde entonces,
como un proceso destinado a influir en
otras personas para mejorar la relacion
entre el lider y los colaboradores, lo que se
traduce en un mejor desempefio y mejores
resultados®?.

Especificamente desde el liderazgo
estratégico, Henry Mintzberg argumenta
gue las organizaciones estan disefiadas
para dirigir flujos y definir interrelaciones
entre partes. Mintzberg define la estructura
organizacional como la suma de las formas
en que se divide y coordina el trabajo entre
diferentes  tareas. En cualquier
organizacion, existe un "nucleo de
operaciones” que incluye equipos que
realizan el trabajo bésico relacionado con
la generacion de productos y servicios, un
"&pice estratégico™ compuesto por lideres
y gerentes de alto nivel que se preocupan
por la responsabilidad general de la
organizacion, y una "linea media" que
conecta estos dos extremos®®.  Esta
estructura es aplicable a las organizaciones
de salud y es en este contexto, que el
liderazgo estratégico en enfermeria cobra
importancia. El liderazgo estratégico es la
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capacidad que tienen las/os enfermeros/as
de influir en los colaboradores para que
tomen decisiones cotidianas que mejoren
la viabilidad a largo plazo de la
organizacion en general y en especifico
para mejorar los cuidados. Este tipo de
liderazgo se centra en el futuro, asume
riesgos y se relaciona con la organizacion
a través de la socializacion, el intercambio
y el cumplimiento de un conjunto comun
de normas, valores y relaciones
compartidas. Por otro lado, el liderazgo
gerencial se enfoca en mantener la
estabilidad y el orden, respondiendo de
esta manera a los maultiples desafios
organizacionales y de salud que, de
enfermeria se demanda en la
actualidad®9),

Es en este contexto que el estudio
del liderazgo estratégico en enfermeria
toma fuerza en la medida que la evidencia
y la experiencia demuestran la necesidad
de su desarrollo y crecimiento, para
fortalecer el  posicionamiento  de
enfermeria, su autonomia y participacion
en las decisiones estratégicas que se
toman, fortaleciendo de esta manera el
gjercicio de la profesién y los cuidados de
calidad, siendo por tanto el objetivo del
presente articulo identificar el estado
actual de la evidencia cientifica
relacionada con el liderazgo estratégico en
enfermeria.

MATERIALES Y METODOS

El disefio corresponde a una
revision integrativa de la literatura,
entendida como un meétodo especifico que
resume la literatura tedrica 0 empirica,
para proporcionar una comprension mas
integral de un fenémeno o problema®%12),
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Como pregunta de investigacion se
considerd ¢Cual es el estado actual de la
evidencia cientifica relacionada con el
liderazgo estratégico en enfermeria?, con
la pregunta PCC: Poblacion: enfermeras y
enfermeros, Concepto: liderazgo,
Contexto: cargos a nivel estratégico de
jerarquia.

El método de busqueda aplicado
consider6 una busqueda de la literatura
publicada entre los afios 2012 y 2022,
considerando este periodo como relevante
para identificar literatura actualizada sobre
liderazgo estratégico. La revision se llevo
a cabo de diciembre 2022 a abril 2023. Los
criterios de inclusion  consideraron
estudios primarios e investigaciones
desarrolladas con  profesionales de
enfermeria en cargos de liderazgo
estratégico, se excluyeron estudios
gjecutados  con  profesionales  de
enfermeria en cargos de liderazgo medio y
operativo, al respecto se realiza una
busqueda previa 'y durante la
investigacion, de los distintos nombres de
los cargos ocupados por profesionales de
enfermeria a nivel estratégico en las
distintas regiones. Las bases de datos
utilizadas fueron: Literatura
Latinoamericana y del Caribe en Ciencias
de la Salud, Web of Science, PubMed,
Scientific Electronic Library Online,
Cumulative Index to Nursing and Allied
Health Literature y Scopus. La buasqueda
se realizO en colaboracion con una
bibliotecaria académica. Se utilizaron
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términos de bdsqueda controlados y no
controlados relacionados con liderazgo
estratégico y enfermeria. Las estrategias
de busqueda incluyeron: (enfermeria AND
liderazgo  AND  Supervision  de
Enfermeria), (gerentes de enfermeria
AND liderazgo), (Enfermeria AND senior
AND liderazgo), (liderazgo gerencial
AND enfermeria).

RESULTADOS DE LA BUSQUEDA
Seleccion

Inicialmente, se identificaron 827
articulos. Se excluyeron 26 duplicados,
con un total de 801 articulos. Luego, se
realizd una seleccion basada en titulos y
resimenes, lo que redujo el nimero a 151.
Estos articulos se distribuyeron de la
siguiente manera: PubMed (n = 51),
Chinal (n = 26), Web of Science (n = 26),
Lilac (n = 18), Scielo (n =13) y Scopus (n
= 17). De los 154 articulos seleccionados,
se excluyeron aquellos que no cumplian
con los criterios de inclusién y exclusion,
lo que resulté en 91 articulos. Estos se
revisaron a texto completo y se excluyeron
60 debido a tipo de estudio, tema, calidad
metodolodgica e idioma, lo que dejé un
total de 31 investigaciones consideradas
para la revision. La seleccién se realizd
mediante dos investigadores
independientemente, y en caso de
desacuerdo, se consulté a un tercer autor.
El proceso de seleccion se presenta en la
Figura 1.
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bldsqueda de las bases de datos

N° de articulos totales identificados en la

> (n=26)

v

Identificacio

N° de articulos posterior a retiro de
duplicados (n=801)

v

N° de articulos considerados en la

Seleccion

resument/titulo.
(n=151)

blusqueda de las bases de datos seguin
> posterior a la lectura de texto

v

Elegibilida

texto completo, aplicando criterios de
inclusién y exclusion (n=91).

N° de articulos identificados con lectura de
> N° de articulos excluidos de la

v

31)

Incluido

N° de articulos incluidos en la revision (n=

Figura 1. Proceso de seleccion de articulos

propia.

Evaluacion de la calidad

Se utiliz6 pautas de verificacion
dependiendo del tipo de estudio:
Consolidated Criteria for Reporting
Qualitative Research (COREQ) para
estudios cualitativos®® The Strengthening
the Reporting of Observational Studies in
Epidemiology (STROBE) para estudios
cuantitativos® y  Mixed Methods
appraisal tool para estudios mixtos™®.

Sintesis de los datos

Se realizd una caracterizacion de
cada investigacion que incluyo titulo,
autores, afo, revista, foco del estudio,
idioma, pais, enfoque del estudio y
contexto de desarrollo. Finalmente se
gener0d una segunda sistematizacion que
buscaba la reduccion de la informacion,
considerando la division en dimensiones,
que englobaban las principales tematicas
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N° de articulos duplicados

N° de articulos excluidos
segun resumen/titulo
(n= 650)

N° de articulos excluidos

completo
(n=60)

revision (n=60)
Tipo de estudio (n=28)
Tema de estudio (n=24)
Rigor metodoldgico (n=6)
Idioma del estudio (n=2)

flujograma PRISMA. Fuente: Elaboracion

de cada investigacion, puntos de encuentro
y principales tendencias detectadas. La
informacion se organiz6 en una matriz,
para sistematizar la informacién y facilitar
su anélisis.

RESULTADOS

Se incluyeron 31 estudios que
consideraban liderazgo estratégico en
enfermeria. Los paises incluyeron Cuba
n=1, Brasil n=4, Irdn n=1, Finlandia n=1,
EEUU n=6, Jordania n=1, China n=2,
Portugal n=1, Reino Unido n=3, Sudéfrica
n=4, Australia n=1, Thailandia n=1,
Canada n=2, Chile n=1, Suecia n=1,
Arabia Saudita n=1. Las revistas con mas
publicaciones fueron a Journal of Nursing
Management n=5, Journal of Nursing
Administration n=5 y revista Curation
n=3. En relaciébn con los enfoques
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metodologicos, 12 fueron investigaciones
cualitativas, 16 cuantitativas y 3 mixtas.
Los contextos de investigacion incluyeron
escenarios hospitalarios n= 21, de
Atencion Primaria de Salud (APS) n=2,
Hogares de ancianos n=2, atencion
ambulatoria n=1 y estudio desarrollado en
dos escenarios APS y hospital n=1, otros
n= 4. Asimismo, los distintos estudios
fueron distribuidos en 4 dimensiones,
dependiendo de puntos de encuentro en
sus tematicas de desarrollo, obteniéndose
4 divisiones: “Significado del liderazgo”
n=9, “Formacion en habilidades de
liderazgo” n=7, “Liderazgo desde las
relaciones laborales” n=6, y “Vinculacion
del liderazgo y los cuidados de salud” n=9.
Como una forma de sistematizar esta
informacion, ver Tabla Ne°1:
“Caracterizacion seleccion de articulos de
revision”. Las siguientes corresponden a
las dimensiones en que se clasificaron los
resultados.

Significado y vivencia del liderazgo

Esta dimensién incluye
investigaciones que se vinculan a como se
comprende y experimenta el rol de
liderazgo, desde la perspectiva de
profesionales de enfermeria en cargos de
liderazgo estratégico.

Uno de los estudios compara la
experiencia del liderazgo de enfermeras/os
en cargos de jefatura con cargos
asistenciales. No se evidencian diferencias
estadisticamente significativas y ambos
grupos perciben la relevancia de un buen
ambiente de trabajo para el ejercicio del
liderazgo®. Otro estudio explor6 el
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significado del liderazgo en profesionales
de enfermeria en cargo directivo desde la
Optica del liderazgo transformacional. Del
andlisis realizado surgen tres dimensiones:
factores relacionados con el equipo, con el
proceso de liderazgo y con el papel del
lider®”.  Por otra parte, Prado 2018,
relaciona las préacticas de liderazgo vy las
caracteristicas  sociodemogréaficas de
profesionales de enfermeria en cargos
directivos. Su sustento tedrico comprendid
las cinco précticas para un lider ejemplar.
Los resultados revelaron que todos/as
quienes participaron, desarrollaban estos
dominios en alguna proporcion, donde
“permitir que otros actien”, fue el mas
preponderante®®. En la misma linea, Silva
2017 obtuvo como uno de sus principales
resultados en el contexto de un hospital
Magnético, que la mejor practica de los/as
enfermeras/os gerentes es dejar que los
otros/as actuen®®. De la misma manera,
otro estudio buscé explicar la importancia
de los roles de liderazgo en cargos
estratégicos. Se concluyd que los roles de
liderazgo de los gerentes de enfermeria no
estan claramente definidos®®. Sintonizado
al punto anterior, estudios exploran la
autonomia  profesional, con las
posibilidades de posicionamiento de la
profesion en la toma de decisiones que le
compete. En este estudio, “la conciencia
del rol que se ejerce”, “construirse como
lider”, desde la 16gica de la formacién y el
“transito a la autonomia y liderazgo”
fueron las dimensiones preponderantes, en
el marco del liderazgo de enfermeras/os
gestoras/esV).
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Tabla 1. Caracterizacion seleccién de articulos de revision.

Revista y Idioma Enfoque de Contexto de
Titulo Autor/a afio Foco del estudio y pais estudio desarrollo

Dimension “Significado del liderazgo” n=9

1. Leadership in the hospital Ana Enferm. Analizar a diferencia entre a Portugu Cuantitativo  Contexto
environment: differences Maria Foco perspectiva de liderazgo de és Hospitalario
between of registered nurses Martins, 2019. enfermeros asistenciales y gerentes Brasil
and nurse managers et al en el ambiente hospitalario.

2. Transformational leadership: Maria Rev Bras Identificar el significado del Portugu  Cualitativo Servicios de
journal club for emergency and Pereira, Enferm. liderazgo transformacional y és cuidados intensivos
intensive care nurse managers et al 2020 desarrollar una intervencion Brasil y de emergencia

educativa sobre liderazgo.

3. Leadership  Practices and MariLo JNurs Adm. Describe the relationship between Inglés Cuantitativo  Contexto
Engagement Among MagnetA u Prado- leadership practices and engagement  EEUU hospitalario
Hospital Chief Nursing Officers Inzerillo of chief nursing officers (CNOs) in

,etal MagnetA organizations.

4. Leadership practices in  Vanea Rev Esc Frecuencia de las précticas de Inglés Cuantitativo ~ Contexto
hospital nursing: a self of Lucia Enferm USP. liderazgo realizadas por los hospitalario
manager nurses dos 2017 enfermeros gestores. EEUU

Santos
Silva, et
al

5. Nurse managers experiences of Sanele E Curationis. Describir las experiencias de los Inglés Cualitativo Servicio de
their leadership roles in a Neneet 2020 gerentes de enfermeria en sus roles Atencion primaria
specific mining primary al de liderazgo en un servicio de Sudafric de salud
healthcare service in the West atencion primaria de la salud. a
Rand.

6. Transitar a través del ejercicio Cecilia  Enfermeria Experiencia de enfermeras con Espafiol  cualitativo Contexto
de la autonomia y el Landma Universitaria cargos en niveles de jefatura respecto  Chile hospitalario de alta
liderazgo:... «para el n,etal 2019 al propio desarrollo para lograr el complejidad
posicionamiento  hay  que liderazgo y autonomia profesional.
luchar”
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7. Does identity shape
leadership and management
practice? Experiences of PHC
facility managers in Cape
Town, South Africa.

8. The strategic leadership of
nursing directorates in the
context of healthcare system

reform

9. Assessing the Professional
Development Needs of
Experienced Nurse

Executive Leaders

Judith
Daire, et
al

Marcela
Ferrada,
et al

Linda
Searle,
et al

Health
Policy and
Planning
2014

Healthc
Manage
Forum
2021

Rev. JONA
2014

Dimension “Formacion de habilidades de liderazgo” n=7

10. The effects of intervention
based on supportive leadership
behaviour on Iranian nursing
leadership  performance: a
randomized controlled trial.

11. Developing a leadership
laboratory for nurse managers
based on lived experiences: a
participatory action research
model for leadership
development.

12. Impact of a patient safety
leadership program on head
nurses and clinical nurses: a
quasi-experimental study.

Mandan
a
Shirazi,
et al

Barbara
Mackoff
,etal

Jianfei
Xie, et
al

J Nurs
Manag. 2016

J Nurs Adm.
2013

Rev
Lat Am

Enfermagem.

2021

Explorar lo que implica el trabajo de
ser un gerente de APS y queé factores
influyen en su préactica gerencial.

Identificar el ejercicio del liderazgo
estratégico y factores que influyen en
sus capacidades para ejercer
liderazgo estratégico.

Identifigue los temas de desarrollo
profesional que los lideres de
enfermeria senior creen que son
importantes para su avance y éxito.

Efectos de un taller multifacético,
basado en el contenido del estilo de
liderazgo de apoyo.

Disefiar un modelo innovador de
desarrollo de liderazgo basado en las
experiencias vividas y las mejores
practicas de pares.

Evaluar el impacto de un programa
de liderazgo en seguridad del
paciente en jefes de enfermeria y
enfermeras clinicas de una misma
unidad de enfermeria.

Inglés
Sudafric
a

Inglés
Canada

Inglés
EEUU

Inglés
Iran

Inglés
EE.UU

Inglés

China

Cualitativo

Cualitativo

Estudio
cuantitativo

Cuantitativo

Mixto

Cuantitativo

Atencion primaria
de salud

Contexto
Hospitalario

Encuesta en linea,
diferentes lideres
estratégicos
(educaciény
ambito asistencial)

Hospital
universitario

Diversos contextos,
se trabaja con
gerentes de
enfermeria
interdisciplinarios.

Contexto
hospitalario

2024. HorizEnferm,35,2,716-740
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13. The components of strategic Netchan J Nurs Componentes de las competencias de  Inglés Mixto Contexto de
leadership  competencies of ok Manag, 2021 liderazgo estratégico de los jefes Tailandi hospital privado
chief nurse executives in private  Sritoom ejecutivos de enfermeria. a
hospitals in Thailand ma, et al

14. A qualitative study of senior Nathan = BMC Health  Explorar las habilidades de liderazgo  Inglés Estudio Residencias de
management perspectives on Dawes,  Services que influyen positivamente en la Australi  cualitativo adultos mayores
the leadership skills required in et al Research calidad de la atencion. a
regional and rural Australian
residential aged care facilities.

15. Developing Effective Senior Bryan Nurs Adm. Medir el empoderamiento estructural  Inglés Cuantitativo  No se especifica
Nurse Leaders: The Impact of W 2021 de lideres de enfermeria senior antes EEUU
an  Advanced  Leadership Sisk, et y después de una experiencia de Reino
Initiative (ALP) al desarrollo formal. Unido

16. Assessment of a Leadership Leung The Open Su objetivo es evaluar la eficaciade  China Se adoptaron  Contexto
Enhancement Program for Luk Nursing un programa de mejora del liderazgo  Inglés enfoques Hospitalario
Nursing Managers of An Acute Journal, 2018 de un afio de duracion en un hospital cuantitativos
General Hospital in Hong Kong general de agudos. y

cualitativos.

Dimension “Liderazgo desde las relaciones laborales” n=6

17. Leadership and organization | Annia Rev. enferm.  Experiencias vividas de enfermeras Inglés, Cualitativo Contexto
climate of a Cuban pediatric Iglesias, UFSM jefas y enfermeras asistenciales. Cuba hospitalario
hospital. Vision of head and etal. 2020. pediatrico
care nurses

18. Factors influencing motivation Maria Revista Determinar los factores que influyen  Inglés Cuantitativo  Contexto
of nurse leaders in a private Breed,e Curationis en la motivacion de las enfermeras Sudafric hospitalario
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Desde otra perspectiva, también se
ha explorado dentro del significado del
liderazgo, el transito desde el rol de
enfermera/o clinico al rol de liderazgo
estratégico. Dentro de sus resultados toma
relevancia la necesidad de apoyo y
orientacion previo a asumir este tipo de
responsabilidades®?. Por su parte Ferrada
2020, estudio los factores relacionales y
organizacionales que influencian las
funciones de las direcciones de
enfermeria. Destaca, la importancia de los
componentes socioculturales del liderazgo
estratégico, como lo es el género y
aumentar la centralizacion de la calidad
del cuidado en las prioridades de los
equipos de gestion®®. Por ultimo, Leach
2014 identificd los temas de desarrollo
profesional que los lideres estratégicos de
enfermeria consideran importantes para su
avance profesional. Destaca la relevancia
de un liderazgo visionario, la complejidad
del lider y la existencia de equipos
efectivos de manera prioritaria®®.

Formacién en habilidades de liderazgo

Esta dimension contempla distintas
estrategias de ensefianza aprendizaje,
orientadas a la formacién de habilidades
de liderazgo a nivel estratégico.

El estudio de Shirazi en 2016
evalud un taller de liderazgo basado en el
liderazgo transformacional y sus efectos
en los comportamientos de apoyo en
organizaciones. Se encontraron resultados
positivos, ya que las puntuaciones después
de la intervencién fueron significa-
tivamente mas altas en el grupo de
participantes en comparacion con el grupo
de control. El taller utilizd diversas
estrategias de  aprendizaje, como
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actividades interactivas, juegos de roles,
reflexiones y micro conferencias®®. Otro
estudio buscO evaluar un modelo
innovador de desarrollo de liderazgo,
basado en las experiencias vividas y las
mejores  practicas de gerentes de
enfermeria interdisciplinarias. Dentro de
los resultados se revelan que los
participantes demostraron un aprendizaje
significativo basado en evaluaciones
posteriores a la sesion y posterior al
proyecto®®. En la misma linea Xie 2021,
desarroll6 un estudio que evalud el
impacto de un programa de liderazgo en
seguridad del paciente sobre las/os
enfermeras/os supervisoras/es y
clinicas/os de la misma unidad de
enfermeria. Los resultados mostraron que
la autoeficacia aumento significa-
tivamente después del programa de
formacion®@”,

Se analizaron también las
competencias necesarias para el desarrollo
de liderazgo estratégico, resultados
mostraron que hubo 7 componentes del
liderazgo estratégico: ‘“pensamiento y
planificacién estratégicamente
innovadoras”, desarrollo de los lideres de
hoy y de mafiana, “relacionando las partes
con el conjunto”, “construccion de una
asociacion”, “haciendo que suceda”,
“espiritu  corporativo” y = “dando
direccion”@®. En la misma linea, Dawe
2022 busco explorar las habilidades de
liderazgo que influyen positivamente en la
calidad de atencion en centros de atencion
residencial de ancianos de Australia,
donde sus resultados informaron que las
habilidades necesarias de potenciar son:
comunicacion y gestion de relaciones,
administracion, desarrollo profesional,
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conocimiento de la atencion médica y
tecnologia de la informacion y finanzas®.
Sisk 2021, midié el empoderamiento
estructural e identifico los cambios a corto
plazo en la percepcion de los lideres de
enfermeria senior antes y después de una
experiencia de formacion. El efecto de la
intervencion se observo en la calificacion
de la encuesta posterior a la intervencion
donde existi6 un resultado més alto en 5 de
7 dominios en comparacion con la
encuesta previa a la intervencion®?. En la
misma linea Luk 2018, evalud la eficacia
de un programa de mejora del liderazgo de
un afo en un hospital general de agudos.
El modelo utilizado fue el liderazgo de
servicio, mostrando en sus resultados la
importancia de promover el bienestar de
los lideres de enfermeria a nivel
organizacional®Y,

Liderazgo desde las relaciones laborales

Esta dimension involucra los
distintos vinculos y relaciones humanas
que se desarrollan en el marco del trabajo
y que influyen en los resultados de las
organizaciones y bienestar de los equipos.

El estudio de Armentero 2020,
buscé describir experiencias vividas de
enfermeras/os jefas y asistenciales sobre
las causas que pueden afectar el clima
organizacional de los servicios pediatricos
en un hospital cubano. Los resultados
mostraron que afecta el clima
organizacional las caracteristicas del lider
y las posibilidades de superacion®?. En la
misma linea, otra investigacion tuvo como
objetivo determinar los factores que
influyen en la motivacion de las/os
enfermeras/os lideres. Los resultados
indicaron que estas de encontraban
intrinsecamente motivadas. Su motivacion
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se vio influenciada por el apoyo, la
relacion, la autonomia y la
competencia®. Por su parte Tau 2018,
investigo la relacion entre la resiliencia de
los gerentes de enfermeria y el
empoderamiento del comportamiento de
los lideres. Los resultados mostraron que
los encuestados con puntajes altos de
resiliencia tendian a tener un mayor
comportamiento de empoderamiento del
lider G, También en el ambito de la
resiliencia se busco determinar la relacion
entre practicas de liderazgo
transformacional de  gerentes de
enfermeria de primera linea y la resiliencia
organizacional de las/os enfermeras/os y la
participacion laboral. Los resultados
mostraron una correlacion  positiva
significativa  entre  las  variables
estudiadas®®.

Otro estudio evaluo el impacto de
estilos de liderazgo adoptados por las
profesionales de enfermeria en cargos
gerenciales en la satisfaccion laboral de
enfermeras/os asistenciales. Se encontrd
una relacion positiva entre la puntuacion
general de liderazgo transformacional y la
satisfaccion laboral®®. También desde la
I6gica de la motivacion de los equipos de
enfermeria por parte de enfermeras/os en
cargos estratégicos, Spence 2012 muestra
en sus hallazgos que las practicas de
lideres sénior empoderaron a las/os
enfermeras/os directoras/es de linea
intermedia y de primera linea®?.

Vinculacion del liderazgo y los cuidados
de salud

Esta dimension considera las
tematicas de estudios relacionadas con,
coémo el liderazgo estratégico se vincula a
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mejores resultados de salud para las
personas.

Lunden 2016, tuvo como objetivo
describir las percepciones y experiencias
de los lideres de enfermeria sobre las
principales précticas basadas en la
evidencia (EBP). Dentro de los resultados
los participantes no estaban familiarizados
con la EBP, como actividades que
conducen a una atencion efectiva al
paciente®®. Similar objetivo tuvo Spiri
2013, quien buscé comprender el
significado de la gestion basada en la
evidencia para los lideres de enfermeria de
alto nivel. Los resultados mostraron que
los lideres de enfermeria senior evalGan
criticamente muchas fuentes de evidencia
al tomar decisiones gerenciales®®. Agnew
2013 por su parte en esta misma linea,
investigd los comportamientos  de
liderazgo de las/os  enfermeras/os
superiores y cémo se relacionan con los
resultados de seguridad. Las jefaturas se
dedican principalmente a
comportamientos  orientados a las
relaciones y orientados a las tareas, con
menos comportamientos orientados al
cambio®9),

Nunes 2016, busco conocer la
calidad de la relacion de liderazgo desde la
perspectiva del enfermero lider y clinico,
la satisfaccion de pacientes, y la relacion
entre la calidad de la relacion percibida y
satisfaccion de los pacientes. Los
resultados muestran una correlacion
estadisticamente significativa entre la
calidad de la relacion de liderazgo y la
satisfaccion del paciente®?. Backman
2022 por su parte, exploro los cambios en
el liderazgo de los gerentes de hogares de
ancianos, la atencion centrada en la
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persona y el clima psicosocial. El
liderazgo se asocid significativamente con
la atencién centrada en la persona en un
seguimiento de cinco afios®?),

El liderazgo en enfermeria se
relaciona con la calidad de los cuidados y
la innovacion en entornos de cuidados
intensivos en los Estados Unidos. Es asi
como Stilgenbaue 2019 mostré que la
mayoria de los lideres de enfermeria se
clasificaron como innovadores en su
influencia en los resultados de salud®®,
Ademas, un estudio revel6 que las/os
enfermeras/os en posiciones estratégicas
de liderazgo identifican desafios en el
desarrollo de acciones emprendedoras
para mejorar la atencion®).

Por Gltimo y ahora desde los estilos
de liderazgo, Liukka 2018, estudié el
liderazgo transformacional. Como
resultados  surgieron cuatro  temas
relacionados con las acciones de los
gerentes de enfermeria después de los
eventos adversos: el enfoque en el paciente
como principio para una accion comun, el
coraje para reformar los modelos de accién
para prevenir futuros eventos adversos, el
fomento por parte del personal de
enfermeria de una discusién abierta y sin
culpa, y el desafio para reconocer los
eventos adversos®®. Como parte de los
estilos de liderazgo, Ali 2017 realizd un
estudio relacionado con la importancia del
liderazgo compasivo. Sus resultados
mostraron que el cuidado con compasion
es particularmente importante en la
comunidad. El liderazgo compasivo
implica modelos de roles, atencion
centrada en la persona y compasion hacia
el personal, no solo hacia los pacientes“®.
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DISCUSION

En la ultima deécada, la
investigacion en liderazgo estratégico ha
destacado su relevancia frente a los
desafios actuales y futuros en la
enfermeria  ©4).  El “Significado y
vivencia del liderazgo”, la “Formacion de
habilidades de liderazgo”, el “Liderazgo
desde las relaciones laborales” y la
“Vinculacion del liderazgo y los cuidados
de salud”, surgen como dimensiones que
han atraido el interés en la investigacion
del liderazgo estratégico en enfermeria. La
evidencia recopilada en esta revision
resalta la importancia de comprender
como los enfermeros/fas en roles
gerenciales experimentan y viven el
liderazgo. Los autores sugieren investigar
y comparar el liderazgo estratégico con el
liderazgo clinico, asi como analizar su
evolucion a lo largo del tiempo para
brindar apoyo a los profesionales de
enfermeria en esta transicion®®. Es
interesante  explorar esta  evidencia
considerando los desafios personales,
institucionales 'y  contextuales que
acomparian cualquier cambio o evolucion.
También se destaca la necesidad de
preparar a profesionales de enfermeria
senior para su retiro y fortalecer la
transicién hacia nuevas generaciones de
enfermeros/as, lo cual es compatible con la
literatura, 4959,

La autonomia profesional y el
compromiso son esenciales para ocupar
roles de liderazgo en enfermeria y generar
conciencia sobre la importancia de este rol
desde la formacion inicial 52 Es crucial
reconocer nuestro papel sociopolitico en el
desarrollo del liderazgo estratégico y en la
influencia en las politicas publicas
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relacionadas con la profesion de
enfermeria. Sin embargo, es notable que
en esta revision no se encontraron estudios
que aborden el liderazgo de enfermeria
desde esta perspectiva, lo que representa
un area de investigacion que debe ser
explorada para generar nueva evidencia
que respalde este enfoque ©3%9. Es
importante también destacar la relevancia
de los estilos de liderazgo en cargos
directivos. El liderazgo transformacional
se reconoce como un proceso influyente
que aborda aspectos relacionados con los
equipos y el papel del lider ante las
actitudes de su equipo. Esto subraya la
necesidad de flexibilidad y autonomia en
la toma de decisiones, asi como la
importancia de fomentar la participacion
de los demas en la consecucion de
objetivos, promoviendo liderazgos mas
colaborativos®%557),

En relacién con la preparacion de
las generaciones jovenes para el liderazgo
estratégico en enfermeria, la formacion en
habilidades de liderazgo se destaca como
una necesidad importante. Los estudios
incluidos en esta revisibn muestran que
diversas metodologias de ensefianza han
evidenciado un mayor desarrollo de estas
habilidades después de la aplicaciéon de
estrategias de formacion. Esto enfatiza la
importancia de incorporar la formacion en
competencias de liderazgo desde el
pregrado y el papel fundamental de las
experiencias laborales para el desarrollo
de estas destrezas, en linea con las teorias
de Patricia Benner sobre la evolucién de la
experiencia desde novato hasta experto®8-
60)

Estos hallazgos también estan
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alineados con las politicas de la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS),
el Consejo Internacional de Enfermeras
(CIE) y otras entidades relacionadas con el
desarrollo del personal de salud, que
priorizan la formacion y capacitacion del
personal de enfermeria®. La revision
resalta la importancia de fortalecer la
preparacion formal en habilidades de
liderazgo, tanto en la investigacion como a
nivel global, promoviendo estrategias de
perfeccionamiento en liderazgo
estratégico.

Las relaciones laborales se
destacan como cruciales en el liderazgo
estratégico, influyendo en la satisfacciéon y
motivacién del personal, y contribuyendo
a un mejor clima laboral. El liderazgo
transformacional surge como relevante,
promoviendo la inspiracion 'y la
consecucion de objetivos comunes®”. La
investigacion en liderazgo estratégico
enfatiza la importancia de las relaciones, la
cultura organizacional y el bienestar en el
trabajo, creando espacios laborales
seguros, confiables y participativos.

Estudios resaltan la resiliencia
organizacional como una habilidad que
fortalece el liderazgo estratégico y
promueve el empoderamiento. Esto
sugiere la necesidad de incluir estas
habilidades en la formacion de liderazgo,
asi como la inteligencia emocional en
general®%2-  Estos  desafios  son
especialmente relevantes en los contextos
cambiantes de las profesiones de la salud,
donde la incertidumbre es constante y se
requiere  motivacion, resiliencia y
confianza en el liderazgo estratégico.

Ademés del significado, la
formacion y las relaciones laborales, esta
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revision destaca la conexion entre el
liderazgo estratégico y la prestacion de
cuidados. Los resultados muestran
estudios que se centran en la seguridad en
la atencion de salud, relacionando el
liderazgo estratégico con entornos de
trabajo mas seguros y la adopcion de
practicas basadas en evidencia en la toma
de decisiones®). Esto subraya la
necesidad de una gestion estratégica
basada en la evidencia, donde los gerentes
de enfermeria deben motivar y capacitar al
personal para innovar, prevenir eventos
adversos y mejorar la seguridad del
paciente.

En respuesta a los avances
tecnoldgicos, surge la importancia de la
innovacion en la atencion médica. Esta
revision destaca la necesidad de
desarrollar habilidades innovadoras para
abordar los desafios actuales en salud, lo
cual es respaldado en la literatura®. Las
instituciones educativas se enfrentan al
desafio de promover estas competencias, y
se ha observado una relacion positiva entre
las habilidades gerenciales y la capacidad
de innovacidn en esta revision.

CONCLUSIONES

Los estudios vinculados al
liderazgo estratégico son variados Yy
responden a distintos ambitos de
desarrollo. Existe predominancia de
estudios cuantitativos respecto a disefios
cualitativos, con existencia de estudios
mixtos. Destaca la existencia en la
presente revision de estudios orientados a
“mostrar el significado y la vivencia de
liderazgo” incluyendo las investigaciones
que se vinculan a como se comprende y
experimenta el rol de liderazgo estratégico
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en distintos contextos; la “formacion en
habilidades de liderazgo” que incluye las
distintas  estrategias de ensefianza
aprendizaje orientadas a la formacion de
habilidades de liderazgo a nivel
estratégico; la “relevancia de las
relaciones laborales” en cargos de
liderazgo estratégico que involucra los
distintos vinculos y relaciones humanas
que se desarrollan en el marco del trabajo
y que influyen en los resultados de las
organizaciones y bienestar de los equipos
y por ultimo, cémo este tipo de liderazgo
se vincula a la “calidad y mejores
resultados en salud” que considera
estrategias de liderazgo estratégico que se
vinculan a resultados de calidad. Cobra
interés el complementar estos &mbitos de
analisis con investigaciones gque otorguen
evidencia respecto al liderazgo estratégico
y su vinculacion con politicas publicas, la
construccioén del liderazgo estratégico en
toda su amplitud, ademéas de potenciar
estudios que muestren la experiencia de la
evolucion de liderazgo en el tiempo, con
mayor desarrollo de estudios
longitudinales, de predominio mixtos.

Limitaciones

Al considerar en la revision
investigaciones vinculadas a cargos
estratégicos en que se desempefaran
profesionales de enfermeria de distintas
regiones de globo, las estructuras
organizacionales se plantean de maneras
distintas y ocupan asimismo diferentes
nomenclaturas, lo cual dificultd, en
algunos casos, la identificacion clara de
profesionales de enfermeria en cargo de
liderazgo estratégico. Para disminuir esta
brecha, se consideraron criterios de
inclusion y exclusion, realizando una
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busqueda previa y durante la investigacion
de los distintos nombres de los cargos
ocupados a nivel estratégico en las
distintas regiones.

Declaracion de conflictos de interés: No
existen conflictos de interés.
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