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ASPECTOS GENERALES SOBRE
FUNCIONAMIENTO USO Y
CUIDADOS DE LA VOZ

Al considerar la importancia que tiene la voz en la comunicacién y por ser herramienta de
trabajo en muchas profesiones y oficios, es fundamental conocer su uso correcto para evitar
complicaciones. Son varias las alteraciones que pueden disminuir la capacidad vocal, debido

fundamentalmente a los miiltiples factores que inciden en la produccién de la voz por ejemplo
: laringitis; disfonia funcional, nédulo o pélipos en cuerdas vocales y otros.
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Introducciéon

El uso, adecuaciones y
rendimiento de la voz son
los que de una u otra forma
determinan la conducta
fonatoria Existen alteracio-
nes que pueden disminuir
la capacidad vocal, depen-
diendo de la etapa del pro-
ceso de produccién de la
voz que se afecte y son ge-
neralmente producto del
mal uso o sobre exigencia
de la voz.

En una poblacién sana,
expuesto al riesgo de gene-
rar una patologia o que por
su trabajo han desarrolla-
do un transtorno vocal in-
cipiente, la opcidn es pro-
porcionar un programa de
prevencion con el proposito
de identificar y neutralizar
los factores causantes de
enfermedad antes que se
manifiesten.

Frente a una patologia
vocal ya instaurada la al-
ternativa es someter al su-
jetoaun programadereha-
bilitacién cuyo objetivo es
devolver al paciente la po-
tencialidad social ylaboral.

Poceso Fonatorio

La funcion fonatoria esta

vinculada a la interaccion
de procesos anatomicos y
fisiologicos que posibilitan
su produccién. Entre estos
componentes destaca la
postura y tonicidad de la
persona. El factor postural
interviene a distintos nive-
les en la produccién vocal,
ya sea, a nivel laringeo o
respiratorio, en los cuales
las tensionesy contracturas
cervicales externas son tan
intensas que impiden la
produccion vocal.

Las manifestaciones
posturalesviciosas mas fre-
cuentes suelen ocurrir a
nivel de hombros, con la
caida de ellos o el levanta-
miento de uno de los dos.
Otra manifestacion fre-
cuente es la extension del
cuello hacia adelante o
antero-posicion de cabeza,
que ocasiona tensiones
cervicales y tracciones en
musculos alejados de esa
zona como el trapecio, cuya
perturbacién acarreara
cambios estructurales
osteomusculares. La ten-
siobn muscular excesiva
produce una elevacion de
la laringe y del hueso
hioides, generando la fija-
cion de la laringe en el cue-
1lo, de modo que seresiste a
ser movida.
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Otro proceso de vital im-
portancia para la emision
fonatoria, es la respiracion,
la via respiratoria superior
tiene la funcion de permitir
el paso del aire haciay des-
de los pulmones, calentar,
humedecery limpiar el aire,
reteniendo las sustancias
que pudieran ser nocivas
para la mucosa respirato-
ria.

La via respiratoria infe-
rior participa en los proce-
sos de soporte vital y de
respiracion para la produc-
cion del habla, dentro del
proceso fonatorio, la larin-
ge constituye una porcion
importante para la fona-
cion. su papel de organo
fonético se origina en dos
laminas elasticas internas
mas o menos tensas, las
cuerdas vocales, que son
suceptibles de vibrar bajo
la accion de la columna de
aire espirado, produciendo
lavoz. Las cuerdas vocales
no estan ajenas a la infor-
macién sensitiva y senso-
rial proveniente de los re-
ceptores periféricos de al-
gunos pares craneanos, ni
al desencadenamiento de
una serie de arcos reflejos
provenientes del nivel
bulbar.

Prevencion

Para identificar y neu-
tralizarlos factores que pro-
ducen alteraciones es ne-
cesario que se evaluen: con-
ductas de respiracion,
tonicidad muscular, postu-
ra, la laringe y la voz.

Como labor importante
para prevenir alteraciones
de la voz se realizaran pro-
gramas educativos sobre el
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funcionamiento, uso y cui-
dado de la voz en toda acti-
vidad laboral que la utilice
para el desempenio de sus
funciones, lo que permiti-
ria que cada persona pueda
resolver nuevos y variados
problemasrelacionados con
ella y consultar oportuna-
mente al profesional indi-
cado.

Las enfermeras y las
alumnas de enfermeria, en
el desempeno de sus fun-
ciones, tendran presente la
prevencion de las alteracio-
nes delavoz, y derivar opor-
tunamente las consultas a

especialistas (médico
otorrino, laringologo y
fonoaudiologo).

Los planes preventivos
en el cuidado de la voz, se
formularan en programas
educativos que consideren
los siguientes contenidos.

1.- Causas de los pro-
blemas en la voz : técnica
vocal defectuosa, afeccio-
nesrespiratorias, tabaquis-
mo, uso abusivo de la vozy
efecto de la tension nervio-
sa en la produccion de la
VOZ.

2.- Principales sintomas
de Alerta

Sensoriales : Ardor, irri-
tacion, tos no productiva,
sequedad, sensacion de
cuerpo extrano, tension cer-
vical, cansancio al hablar.

Auditivos

- Variacion en el tono de
voz que incluye ronquera
aguda o crénica; gama de
tonos reducida; interrup-
ciones vocales .

Visuales : Cuerdas vo-
cales, enrojecidas, edemae
inflamacion local.

Las Patologias mas fre-
cuentes dicen relacion con
disfonia funcional, nédulos,
polipos, laringitis, edema de
Reinke, ulcera de contacto
(post operatorio)

Los Profesionales mas
expuestos a este tipode pro-
blemas son los, Educado-
res, locutores, cantantes,
actores, actrices, docentes
y todo profesional o quien
desempenia un oficio en
que utilice su voz para rea-
lizar sus actividades como
también aquellos. que
permanentemente deban
hablar en ambientes ruido-
SOS.

ElTratamiento es de tipo

Médico que incluye : re-
posovocal,tratamientocon,
medicamentos hasta la ci-
rugia.

El tratamiento de fono-
audiologia consiste princi-
palmente en estimular las
técnicas vocales, la respi-
racion, la relajacion, la dic-
cion e impostacion de la
voz, regulacion y control
vocal.

Recomendaciones gene-
rales para cuidar la voz

- Adoptar posturas cor-
porales que no produzcan
tension cervical.

- Inspirar por las fosas
nasales para humedecer,
entibiar y limpiar el aire.

- Controlar el tono,
volumen y timbre de la voz.
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- La emision de la voz
debe ser suave, para que
no golpee las cuerdas vo-
cales.

- Lavoz debe sentirse en
la boca y labios y no en la
garganta o en la nariz.

- Realizar controles pe-
riodicos de la voz y 6ganos
vocales por un especialista.

Para evitar alteraciones
se indica :

- Crear y mantener una
conducta preventiva en el
campo laboral y personal.

* evitar hablar en am-
bientes ruidosos., si el rui-
doambiental es elevado, evi-
tar gritar.,forzar la voz me-
diante carraspera o la tos
brusca.

* evitar las irritaciones
laringeas producidas por
tabaco,alcoholy condimen-
tos.

* evitar hablar mientras

se ejercen esfuerzos. fisi-
cos

* cuidarse de los cam-
bios bruscos de temperatu-
ra.

* mantener un nivel de
voz moderado durante un
resfrio.

* evitar hablar prolon-
gadamente en ambientes
calefaccionados (producen
sequedad, carraspera).

El descuido en la voz
puede alterar el equilibrio
natural de los sistemas que
la producen y eventualmen-
te generar una patologia
capaz de comprometer la
comunicacion y el bienes-
tar general.

Toda lesién por minima
que sea, manifiesta uno o
varios sintomas, lo que
permite su deteccion pre-
coz. Al consultar oportu-
namente al especialista y
cumplir con el tratamien-

to en la forma indicada, la
lesiéon desaparecera recu-
perandose la funcién
fonatoria.
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